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Samotna existence knihoven poskytuje nejlepsi diikaz,
Ze civilizace ma jesté budoucnost.
T. S. Eliot

1. Uvod

Knihovny jsou instituce, které se tradicné po tisicileti zabyvaji shromazd'ovanim, zpracovanim,
uchovavanim, ochranou a zpfistupfiovanim publikovanych dokumentl v jakékoli formé, vcetné
uchovavani historickych fondd, jako nedilné soucasti kulturniho dédictvi.

Knihovny v Ceské republice tvoii hustou sit' 6 300 knihoven a jejich pobocek, kterd pokryva témér
vSechny obce a mésta a jejiz sluzby vyuziva 40 % dospélé populace a vétSina déti a mladeze. Jsou tak
nejnavstévovanéjsim kulturnim zafizenim s 24,3 mil. navstévnikl rocné. Sféra verejnych sluzeb a tedy
i oblast knihovnictvi prochazi v poslednich letech velkou proménou, méni se spoleCenské prostiedi,
prohlubuje se globalizace. Role modernich technologii a pfistupy obyvatelstva k informacnim sluzbam
i produkt@im maji vliv na pojeti knihovnické prace i nabidku sluzeb knihoven.

Sluzby knihoven jsou zakladni vefejnou sluzbou a jako neziskové organizace jsou chapany jako sluzby
v obecném zajmu. Stejné jako v ostatnich zemich Evropské unie je snahou knihoven zajistit vysoce
kvalitni a dostupné sluzby zalozené na univerzalnosti, dostupnosti a kvalité. Pfedpokladem pro rozvoj
knihovnictvi nejen ve svété, ale také v Ceské republice je celostatné koordinovana spoluprace. Zadna
knihovna neni schopna piné uspokojovat potreby uzivatell a zaroven efektivné a hospodarné vyuzivat
prostiedky z verejnych zdrojd.

Knihovny nabizeji své sluzby ve stale vyssi kvalité, posiluje se jejich dlvéryhodnost, buduji svou
dobrou povést. Pokracujici zmény jsou provazeny stale sofistikovanéjSimi metodami v oblasti
managementu a marketingu pfi poskytovani sluzeb a pristupu k uzivatellm.

Koncepce rozvoje vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb MSK na léta 2014-2020 vychazi ze
zakladniho strategického dokumentu predikujici rozvoj naseho regionu Strategie rozvoje
Moravskoslezského kraje na léta 2009-2020 a navazuje na celostatni Koncepci rozvoje knihoven CR na
léta 2011-2015 vcetné internetizace knihoven, dale na Koncepci rozvoje verfejnych knihovnickych
a informacnich sluzeb v MSK na léta 2009-2012 a na Koncepci podpory kultury v Moravskoslezském
kraji na obdobi 2014-2020.

Predkladana Koncepce knihovnictvi ma za cil systémovou podporu vSech knihoven poskytujicich
verejné knihovnické a informacni sluzby (dale VKIS) na Uzemi Moravskoslezského kraje jako instituci,
které jsou soucasti Sirsi kultury.



2. Systém knihoven v €Ceské republice

Diky prvnimu knihovnimu zdkonu z roku 1919 u nas vznikla husta sit’ verejnych knihoven. Dle zakona
¢. 257/2001 Sb., o knihovnach a podminkach provozovani verejnych knihovnickych a informacnich
sluzeb (knihovni zakon)* tvori soucasny systém knihoven v CR:

1. knihovny zfizené Ministerstvem kultury CR — Narodni knihovna CR, Moravskéa zemska knihovna
v Brné a Knihovna a tiskarna pro nevidomé K. E. Macana,

2. krajské knihovny zfizené prislusnym organem kraje,

3. zakladni knihovny zfizené prisluSnym orgdnem obce nebo jinym zfizovatelem,

4. specializované knihovny.

Narodni knihovna CR je centrem systému knihoven. Provozuje rozsahlé systémy a databéaze
celostatniho vyznamu, naptiklad Souborny katalog, Ceskou narodni bibliografii, Jednotnou informaéni
branu, Narodni digitalni knihovnu a pIni dalsi Ustfedni funkce. Odpovida za trvalé uchovani
a zptistupnéni dokumentd publikovanych na Gzemi Ceské republiky.

Do roku 2001 zfizovalo MK 8 statnich védeckych knihoven, které ke dni 1. 7. 2001 prevedlo do
pravomoci krajskych samosprav. Timto byl zahajen proces vzniku krajské knihovny v kazdém kraji,
zavrSeny dne 1. 5. 2002. Krajské knihovny tvofi vyznamny prvek systému knihoven a jsou hlavnim
garantem dostupnosti VKIS ve svém kraji.

Zakladni knihovny provozované obcemi tvofi zakladni infrastrukturu pro zajiSténi dostupnosti VKIS
véem obyvateldm CR. V pribéhu 90. let minulého stoleti prodla velkd st obecnich knihoven
a véechny okresni knihovny zasadni systémovou zménou. Knihovny financované statem byly
prevedeny pod zfizovatelskou pravomoc obci. V rdmci MK CR zfizeném Programu podpory zajisténi
vykonu regionalnich funkci knihoven vznikla sit’ 106 knihoven povéfenych vykonem regiondlnich
funkci, kterad vedle krajskych knihoven poskytuje servis a podporu knihovnam v mensich obcich.

Specializované knihovny vykonavaji koordinacni, odborné, informacni, vzdélavaci, analytické,
vyzkumné, metodické a poradenské cinnosti pro knihovny v ramci své specializace (napf. Narodni
technickd knihovna, Narodni lékafskd knihovna, Knihovna AV CR, Ustav zemédélskych
a potravinarskych informaci, Knihovna Narodniho muzea, Pedagogicka knihovna J. A. Komenského
apod.).

3. SWOT analyza VKIS v Moravskoslezském kraji

3.1 Silné stranky

- Siroka dostupnost knihoven témér ve vSech obcich kraje,

- rovny a svobodny pfistup k informacim bez bariér,

- pfistup ke sluzbam knihoven pomoci technologii v reZimu 7/24,

- nar(stajici zajem o sluzby knihoven,

- kulturni a vzdélavaci aktivity pro verejnost, podpora ¢tenarstvi a volnocasovych aktivit,
- pestra nabidka aktivit pro vSechny vékové kategorie obcand,

! Zakon ¢&. 257/2001 Sb., o knihovnach a podminkach provozovani vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb (knihovni
zakon)



knihovna jako neutralni prostor a bezpecné a ideologicky neutralni misto,

prostor pro setkavani pro vSechny vcetné osob ohrozenych socialni inkluzi,

nabidka univerzalniho fondu s rliznorodymi médii,

poskytovani informacnich technologii podporujicich automatizovany pfistup ke sluzbam, plosné
zavadéni webovych stranek a on-line katalogli jako virtudlniho prostoru umoziujiciho pfistup ke
knihovnim fond@m a sluzbam,

systematicka a kvalitni prace s uzivateli, vychova détskych c¢tenafl, podpora Ctenarstvi déti
a mladeze,

témér stoleta tradice knihovnictvi,

kvalifikované tymy odbornych pracovnikd,

zajem obyvatel kraje o sluzby knihoven, jejich fondy,

vyuzivani vicezdrojového financovani,

instituce s dlouholetou tradici Uzce spolupracujici at’ uz v lokalnim, regionalnim & celostatnim
méfitku,

vyznamna podpora ze strany zfizovatele — MSK.

3.2 Slabé stranky

nevyrovnané prostorové zajisténi ¢innosti knihoven,

rychle zastaravajici vybaveni knihoven v oblasti ICT,

nedostateCny pocet pracovnikd v knihovnach omezujici rozvoj sluzeb knihoven,

neprizniva ekonomicka situace v obcich kraje limitujici objem financnich prostfedk{ pro knihovny,
nedostatecné vyuzivani moznosti marketingu a public relations,

nizka komunikace s okolnimi subjekty ovliviiujici ¢innost knihoven (stakeholders),

neadekvatni podoba, prostory a prostredi knihoven,

nizké finan¢ni ohodnoceni pracovnikd,

fyzické a psychické bariéry ¢tenarl pfi vyuZivani sluzeb knihoven.

3.3 Prilezitosti

vyvoj novych technologii umoziuijici rozvoj novych modernich sluzeb,

rychly rozvoj mobilnich technologii,

pristupnost ke sluzbam v rezimu 7/24,

pristup k unikatnim fondm pomoci digitalnich technologii,

prohloubeni spoluprace s dalsimi knihovnami a neziskovymi organizacemi,

rostouci zajem o celoZivotni vzdélani, spoluprace s U3V (univerzity tretiho véku),

posileni role knihoven jako komunitnich a vzdélavacich center,

schopnost poskytovani kvalitnich sluzeb komukoliv a kdykoliv,

aktualni a kvalitni tradicni i digitalni zdroje pro potfeby vzdélavani, osobniho rozvoje, volného ¢asu
i vyzkumu,

rlist zajmu o jednoduchy a centralni pFistup ke sluzbam,

rozSifovani personalizovanych sluzeb a sluzeb na miru,

vyznam knihoven jako pfijemného a neutralniho mista k setkavani a traveni volného casu,
dodrzovani standardizované Grovné sluzeb,

rozvoj mezirezortni a mezinarodni spoluprace,

schopnost pracovnik{ celozZivotné se vzdélavat,

aktivni asistence knihovnik{ pfi praci uZivatell s informacnimi zdroji,

uzsi propojeni knihoven s mistni komunitou.



3.4 Hrozby

poddimenzované financovani knihoven a tlak zfizovateld na snizovani rozpoctu knihoven jako

faktor poklesu rozsahu a kvality knihovnickych a informacnich sluzeb,

rezignace na rozvoj sluzeb v disledku dlouhodobého nefeseni prostorové situace knihoven,
konkurence dalSich informacnich a kulturnich organizaci pri nedostatku financi,

nezvladnuti kooperace s obsahové blizkymi institucemi,

nedostatek kvalifikovanych pracovnikd v disledku nizkého pracovniho ohodnoceni,
zvysuiici se fixni naklady (ceny energii, pronajmu prostor aj.),

soudoba hodnotova orientace obyvatelstva,

nevyhodna legislativa v oblasti autorskych prav limitujici rozvoj modernich sluzeb,

pokles zajmu o tradicni sluzby knihoven,

pokles zajmu Skol o vzdélavaci aktivity knihoven v disledku legislativnich zmén,

riziko ohrozeni knihoven Zivelnymi pohromami.

4. Soucasny stav poskytovani VKIS v Moravskoslezském kraji

V soucasné dobé jsou VKIS v MSK poskytovany prostfednictvim Siroké sité knihoven. Jejich pocty
a druhy znazorfiuje nasleduijici tabulka.

10

11

Typ knihovny

Krajska knihovna

Knihovny zfizované mésty a obcemi
Knihovny muzei a galerii

Archivni (knihovny archivi)
Administrativni (knihovny Ufadd a soud()

Lékarské knihovny

Skolni knihovny (z&kladnich a stfednich skol) 2

Univerzitni a vysokoskolské knihovny
Informacni strediska podnik{ a firem
Zamecké knihovny 3

Ostatni (knihovny jinych organizaci)

Celkem

Tabulka &. 1: Knihovny v Moravskoslezském kraji 4

2 Skolni knihovny — (idaj prevzat ze statistické roCenky Ministerstva Skolstvi — dostupné z:

http://toiler.uiv.cz/rocenka/rocenka.asp

Pocet

414

11

15

441

28

935

3 Zamecké knihovny — Udaj dle podklad@l Narodniho pamatkového Gstavu, Gzemni odborné pracovisté Ostrava.
4 Udaje o poctu knihoven viz AdreséF knihoven kraje. Dostupné z: http://www.svkos.cz/sluzby-pro-knihovny/adresar-knihoven-

kraje/. Mimo (dajd o poctu Skolnich a zameckych knihoven. Stav z roku 2012.

6


http://toiler.uiv.cz/rocenka/rocenka.asp
http://www.svkos.cz/sluzby-pro-knihovny/adresar-knihoven-kraje/
http://www.svkos.cz/sluzby-pro-knihovny/adresar-knihoven-kraje/

4.1 Krajska knihovna (Moravskoslezska védecka knihovna v Ostravé)

Krajska knihovna je pro verejnost otevienou védeckou knihovnou s univerzalnim knihovnim fondem
doplnénym specializovanymi fondy. Dle knihovniho zakona’ je zakladni souasti systému knihoven. Je
zfizena a financovana krajem. Vykonava koordinacni, odborné, informacni, vzdélavaci, analytické,
vyzkumné, metodické a poradenské Cinnosti. Je hlavnim garantem dostupnosti verejnych
knihovnickych a informacnich sluzeb v Moravskoslezském kraji.

Vrdmci své ndplné spolupracuje s Narodni knihovnou CR pfi zpracovéni nérodni bibliografie
a souborného katalogu. Zpracovava a zpfistupnuje regionalni databaze a nabizi pfistup do mnoha
elektronickych informacnich zdrojt. Spolupracuje s knihovnami v kraji pfi zavadéni novych technologii
v oblasti vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb. Uchovava narodni kulturni dédictvi, zejména
kniznich fondd historické regionalni literatury, periodik a tiskovin.

Krajska knihovna pini a koordinuje pInéni regionalnich funkci vybranych zakladnich knihoven v kraji.
V ramci zajist'ovani regionalnich funkci se zabyva vzdélavanim knihovnikd, problematikou vyménnych
fondd, koordinaci, kooperaci, metodikou a kontrolou cinnosti spojenych s vykonem regionalnich
funkci.

Kromé funkci vyplyvajicich z postaveni krajské knihovny pIni MSVK funkci védecké knihovny
naplnovanim odbornych knihovnickych a informacnich sluzeb, napf. poskytovanim meziknihovnich
vypUjcnich sluzeb, prezencnich a absencnich vypdjcnich, bibliografickych a referencnich sluzeb,
zprostiedkovavanim pristupu k elektronickym informacnim zdrojdm apod.

4.2 Knihovny zFizované mésty a obcemi

V Moravskoslezském kraji je vice nez 400 knihoven zfizovanych mésty a obcemi, v¢. jejich pobocek.
Tato sit’ tvofi bohatou infrastrukturu pro zajisténi dostupnosti verejnych knihovnickych a informacnich
sluzeb vSem obcanlim kraje. Knihovny prosly znacnymi zménami, které byly mimo jiné iniciovany
nékolika vyznamnymi programy. Pro modernizaci sluzeb byl vyznamny Program podpory zajisténi
regiondlnich funkci knihoven®. V ramci tohoto celostatniho programu vznikla v kraji sit' 15 knihoven
povéfenych vykonem regionalnich funkci, které vedle krajské knihovny poskytuji servis a podporu
ostatnim vefejnym knihovnam v regionu. Dal$im programem byl Program internetizace knihoven’
(PIK). Tento umoznil pfipojeni knihoven k siti internet a naslednou automatizaci knihovnickych
proces(.®

Zasadni oporou pro dalsi rozvoj knihovnictvi byl vznik Regionalnich funkci knihoven, které byly
zavedeny od roku 2002 v souladu s usnesenim viady.® Od 1. ledna 2005 pfeslo financovani téchto
funkci na jednotlivé kraje. Vykon regiondlnich funkci je jednoznacné orientovan na podporu a rozvoj
knihoven iv téch nejmensich obcich, zvySovani odbornosti pracovnikli knihoven a zpfistupriovani
a sdileni informacnich zdroj@. Program se stal nedilnou soucasti pisobeni knihoven v celé Ceské
republice.

> Zakon &. 257/2001 Sb. o knihovnach a podminkach provozovani vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb (knihovni
zakon), § 11.

6 Program podpory zajisténi vykonu regionalnich funkci knihoven [online]. Dostupné z:
http://knihovnam.nkp.cz/sekce.php3?page=03 Leg/01 LegPod/PodporaFinProg.htm

7 Program internetizace knihoven [online]. Dostupné z: http://visk.nkp.cz/VISKinternet.htm
8 Program byl ukoncen v roce 2012.

9 Usneseni Vlady Ceské republiky ze dne 16. 1. 2002 &. 68.



http://knihovnam.nkp.cz/sekce.php3?page=03_Leg/01_LegPod/PodporaFinProg.htm
http://visk.nkp.cz/VISKinternet.htm

Na kvalitu knihovnickych sluzeb je zaméfen Metodicky pokyn Ministerstva kultury k vymezeni
standardu knihovnickych a informacnich sluzeb knihoven zfizovanych a/nebo provozovanych obcemi
a kraji (tzv. Standard pro dobrou knihovnu'®).

Verejné knihovny se tak staly modernimi informacnimi institucemi. Metodicka pomoc vefejnym
knihovnam je poskytovana krajskou knihovnou a knihovnami poskytujicimi regionalnich funkce.

V péti knihovnach pracuji informacni centra knihoven, kterd pini funkci regionalnich informacnich
center — poskytuji zakladni faktografické informace o organizacich, institucich, podnicich a sdruzenich
v regionu a informace o kulturnim, sportovnim a spoleCenském déni ve mésté. Podporuji propagaci
mésta a mista.

Obce s poctem obyvatel Pocet knihoven v¢. pobocek
1-500 54
501-1000 71
1001-3000 117
3001-5000 29
5001-10 000 40
10 001-20 000 6
20 001-40 000 36
nad 40 000 61
Celkem 414

Tabulka ¢. 2: Pocty knihoven dle lidnatosti obce

4.3 Specializované knihovny a knihovny se specializovanymi knihovnimi fondy
Knihovny muzei a galerii

Knihovny muzei a galerii nabizeji uZivatellm specializované fondy. Jsou zde zahrnuty sbirky tisténych
historickych fond{, odborné literatury daného profilu muzea Ci galerie, regionalni literatura a také dalsi
dokumenty — fotografie, plakaty, katalogy vystav apod. Diky postupnému zavadéni automatizovanych
knihovnich systéml a zvefejhovani informaci o sbirkach na internetu se tyto knihovny stdle vice
oteviraji verejnosti. V soucasné dobé je v Moravskoslezském kraji evidovano 10 muzejnich a 1 galerijni
knihovna. Tyto knihovny spolupracuiji s knihovnou Uméleckoprlimyslového musea v Praze. Metodicka
pomoc je poskytovana touto knihovnou a MSVK.

Archivni knihovny (knihovny archivii)

Jde o specialni knihovny, které jsou soucasti archivnich instituci. Uchovavaji predevsim knihovni fond
dokumentarni povahy (dokumenty vzniklé Cinnosti instituci). V Moravskoslezském kraji pUsobi pfi
archivech 7 knihoven.

10 Standard pro dobrou knihovnu [online]. Dostupné z: http://knihovnam.nkp.cz/docs/bench/Standard _pro_dobrou.pdf
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Administrativni knihovny (knihovny dradi a soudii)

Jsou budovany pfi Uradech statni spravy a samospravy a soudech. Jde o odborné knihovny se
specializovanym fondem, zpravidla neverejného charakteru. V kraji jsou evidovany 4 administrativni
knihovny.

Lékarské knihovny

Shromazd'uji oborné fondy z oblasti mediciny a pfibuznych véd. Slouzi prfednostné potfebam lékarl
a zdravotnich pracovnikd. Tyto knihovny poskytuji knihovnicko-informacni sluzby pro odbornou
i laickou verejnost a spolupracuji s Narodni Iékaiskou knihovnou pfi budovani oborovych soubornych
katalogll a narodni Iékaiské bibliografie. V soucasnosti plsobi v kraji 15 Iékafskych knihoven.
Metodickou pomoc poskytuije Iékafskym knihovnam Narodni Iékarska knihovna v Praze a MSVK.

Skolni knihovny (zékladnich a strednich skol)

Skolni knihovny primarné slouzi zak@m, student@m a vyuéujicim zakladnich, st¥ednich, pfip. vysich
odbornych skol k informacnimu a dokumentacnimu zabezpeceni vyucovaciho procesu. Zpravidla mivaji
dvé samostatné Casti — knihovnu ucitelskou a Zakovskou. Mohou také slouzit verejnosti. Podle
statistiky Ministerstva Skolstvi za Skolni rok 2012/2013 plsobi v kraji 441 Skolnich knihoven.
Metodickou pomoc poskytuje skolnim knihovnam MSVK.

Univerzitni a vysokoskolské knihovny

Univerzitni knihovny jsou svymi fondy a sluzbami primarné ureny potfebam vysokych skol, jejich
studentlim a akademickym pracovnikdm. Knihovni fond tematicky odpovida zakladni profilaci fakult
a Ustavid vysokych skol. Kromé klasickych tisténych dokumentd, které jsou stale zakladni slozkou jejich
fondu, jsou uZivateldm zpfistuprfiovany elektronické informacni zdroje, jejichz ziskavani je
podporovano grantovymi programy. Také rezimy vypljcky se podrfizuji potfebam a pozadavkim
rliznych kategorii uzivatelll (akademickych a neakademickych pracovnikli, studentl i vefejnosti).
Specifika jednotlivych univerzitnich knihoven jsou zahrnuta v jejich knihovnich Fadech. Metodicky
vysokogkolskym knihovnam pomaha Asociace vysokych kol CR a MSVK.

Informacni strediska podnikd a firem

Jde prevazné o technické knihovny a informacni centra vyrobnich podnik{ a firem. Zpravidla se jedna
o neverejné knihovny, které poskytuji knihovnické a informacni sluzby zaméstnanctim danych
podnikd.

Zamecké knihovny

Zamecké knihovny jsou svou povahou velmi specializované sbirky. Jde prevazné o knihovny budované
Slechtickymi rody nebo jednotlivci pro soukromé Ucely. Jsou trvale uloZzeny ve Slechtickych sidlech,
pfipadné depozitafich. Jedna se zpravidla o neverejné knihovny. V soucasné dobé jsou evidovany 4
zamecké knihovny, které zahrnuji nejen kmenové fondy, ale také tzv. svozové knihovny z jinych
objektd, pfip. deponované sbirky. Knihovni fond zameckych knihoven spravuje Knihovna Narodniho
muzea, ktera témto knihovnam poskytuje také metodickou pomoc.

Ostatni (knihovny jinych organizaci)

V kategorii ostatni knihovny jsou zahrnuty napf. knihovny sdruzeni a cirkevnich organizaci. Metodickou
pomoc témto knihovnam poskytuje MSVK.



5. Zajisténi vykonu regionalnich funkci knihoven
v Moravskoslezském kraji

5.1 Systém podpory regionalnich funkci

Kazda verejna knihovna se mlze zapojit do krajského systému, jehoz stavebni prvky jsou znazornény
diagramem:

NARODN{
— KRAJ KNIHOVNA
FINANCNI
DOTACE METODIKA
FINANCNI KRAJSKA KNIHOVNA
DOTACE,
METODIKA,
SLUZBY
POVERENA POVERENA
» KNIHOVNA KNIHOVNA
SLUZBY,
METODIKA
OBSLUHOVANA OBSLUHOVANA OBSLUHOVANA OBSLUHOVANA
KNIHOVNA KNIHOVNA KNIHOVNA KNIHOVNA

Obrazek €. 1: Diagram zapojeni do krajského systému

5.2 Koordinaéni tloha Narodni knihovny €R

Narodni knihovna CR jako centrum systému knihoven!! zabezpetuje celostatni koordinaéni
a metodickou roli pro poskytovani regionalnich funkci knihoven a vyhodnocuje jejich pinéni.

Pribézné:

- sleduje prlibéh a vyvoj regiondlnich funkci knihoven i jejich vysledky, resp. dopad na Uroven
poskytovanych sluzeb knihoven,

- analyzuje vyvoj, oznacuje obecné trendy a navrhuje feSeni obecné se vyskytujicich problémi a
spolu s krajskymi knihovnami je v ramci sekce Sdruzeni knihoven fesi,

1 § 9 odst. 2, predevsim pism. g) zakona ¢. 257/2001 Sb. v platném znéni
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- vramci sekce SdruZzeni knihoven pro regionalni funkce pofada minimalné 2x roc¢né poradu
krajskych metodikd zodpovédnych za vykon regionalnich funkci knihoven v kraji a kazdé dva roky
celostatni seminar k problematice regionalnich funkci knihoven,

- provozuje samostatnou sekci webové stranky KI NK CR zaméFenou specidlné na problematiku
regionalnich funkci knihoven'?,

- zpracovava a vydava vyrocni zpravy o pinéni regionalnich funkci krajskych knihoven, poskytuje je
MK CR, krajskym knihovndm, Raddm krajd a odbor@m kultury krajskych Gfadd a zvefejiiuje na
webové adrese,

- na pozadani zpracovava odborné posudky a expertizy jak pro knihovny tak i jejich zfizovatele
vCetné krajl (krajskych Gradd),

- poskytuje konzultacni sluzby.

5.3 Moravskoslezska védecka knihovna v Ostravé

Moravskoslezska védecka knihovna v Ostravé je verfejnou védeckou knihovnou s univerzalnim
knihovnim fondem. Je krajskou knihovnou dle zakona ¢. 257/2001 Sb., o knihovnach a podminkach
provozovani verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb (knihovniho zakona). Je sama
poskytovatelem regiondlnich sluzeb knihovnam v kraji. Kazdorocné zpracovava zpravu o vykonu
regionalnich funkci v kraji a spolupracuje s Narodni knihovnou CR.

Jako prispévkova organizace kraje je napojena na rozpoCet Moravskoslezského kraje. Kraj je
dominantnim pfispévatelem na jeji provoz, odbornou cinnost a kontroluje jeji hospodareni.

Vybrané ekonomické ukazatelé MSVK V Ostravé jsou uvedeny v nasleduijici tabulce.

Celkové naklady 38 754 tis. K¢
Celkova vyse prispévku 35 295 tis. K¢
% mzdovych a socialnich nakladd z celkovych nakladd 63,65 %
Vynosy z vlastni ¢innosti 2 619 tis. K¢
Pocet zaméstnanct k 31. 12. 2013 (pfepocteny) 69,63
Pocet pobocek (v¢. sidla organizace) 1 + 6 sklad
Stav knihovniho fondu 1125 593
Pocet vypiijcek 543 125
Pocet registrovanych uZivatel( 10 123
Pocet fyzickych navstévnikd / Pocet virtualnich navstévnika 160 735/646 786
Pocet vychovné vzdélavacich a doplnujicich kulturnich akci 136
Pocet publikaci vydanych MSVK v r. 2013 4 + 17 elektronickych
Pocet budovanych databazi (véetné katalogu) 8
VynaloZeny naklad na jednoho fyzického navstévnika 241,11 K¢
VynaloZeny naklad na jednoho navstévnika (v€. virtualnich) 47,99 K¢

Tabulka €. 3: Vybrané ukazatele MSVK za rok 2013

12 Dostupné z: http://knihovnam.nkp.cz/sekce.php3?page=10 RegFceRozc.htm
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Vyznamné pro dalsi rozvoj MSVK jsou vyména zkusSenosti a zapojeni védecké knihovny do narodnich
a mezinarodnich profesnich struktur. Rada odbornikd MSVK je zapojena v poradnich orgénech,
odbornych sekcich a komisich v CR.

V soucasnosti je MSVK clenem:

- Sdruzeni knihoven CR (SDRUK),

- Svaz knihovnik{ a informaénich pracovniké CR (SKIP),
- Virtualni polytechnicka knihovna (VPK),

- Asociace evropskych védeckych knihoven (LIBER).

5.4 Regionalni funkce knihoven a standardy pro jejich vykon

Regionalni funkce jsou funkce, v jejichz ramci krajska knihovna a dalsi ji povéfené knihovny odpovidaji
za koordinaci a spolupraci knihoven pfi realizaci verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb,
poskytuji zakladnim knihovnam v kraji predevsim poradenské, vzdélavaci a koordinacni sluzby, buduji
vyménné fondy a zap(jcuji vyménné soubory knihovnich dokumentll a vykonavaji dalsi nezbytné
¢innosti napomahajici rozvoji knihoven a jejich verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb. Jsou
zajistovany od roku 2002, zprvu jako dotacni program Ministerstva kultury, po novele zadkona
¢. 243/2000 Sb. (zakon o rozpoctovém urceni dani) bylo financovani regionalnich funkci prevedeno na
kraje. Dne 22. 11. 2007 byly usnesenim zastupitelstva Moravskoslezského kraje ¢. 20/1781 schvaleny
Zasady zajisténi vykonu regiondlnich funkci knihoven v Moravskoslezském kraji (dale jen ,Zasady").
Jednalo se o rozpracovani Metodického pokynu Ministerstva kultury CR* v krajském méfitku formou
doporuceni standardd pro vykon regionalnich funkci.

Standard upravuje kvalitativni a kvantitativni parametry poskytovanych sluzeb. Pfi jejich aplikaci se
pfihlizi ke konkrétnim podminkam a specifikim jednotlivych kraj a jejich regiond. Standard
predstavuje soubor narokd na zplsob a Uroven plnéni regionalnich funkci krajskymi a povérenymi
knihovnami v nasledujicich oblastech:

- poradenska a konzultacni ¢innost, metodické navstévy, plany, rozbory,

- statistika knihovnickych ¢innosti,

- vzdélavani knihovnikl, seminafe a porady,

- tvorba vyménnych knihovnich fondd, jejich cirkulace a distribuce,

- pomoc pfi revizi a aktualizaci knihovnich fondd,

- nakup a zpracovani knihovnich fondl potizenych z prostfedkll provozovatele (obce) a jejich
distribuce,

- servis automatizovaného knihovniho systému.

V Moravskoslezském kraji plsobi cca 400 knihoven poskytujicich vefejné knihovnické a informacni
sluzby, které jsou specifikovany v knihovnim zakoné a musi tedy poskytovat statistické Udaje o své
¢innosti dle zakona €. 89/1995 Sb., o statni statistické sluzbé. Kromé regionalnich funkci vymezenych
standardem vykonava krajska knihovna a ji povérené knihovny dalSi nezbytné cinnosti napomahajici
rozvoji knihoven a jejich verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb. Informace a data o Cinnosti
knihoven jsou sledovana ve vazbé na statistické vykaznictvi. Prlibézné vysledky Cinnosti knihoven jsou
obsazeny v kazdoroCnich zpravach ,Rocni zprava hodnoceni vykonl regionalnich funkc™ a ,Rozbor
¢innosti vybranych knihoven poskytujicich VKIS v MSK*.

1V3 V roce 2005 vydalo MK CR dokument Metodicky pokyn k zajiéténi vykonu regionalnich funkei a jejich koordinace na Gzemi
Ceskeé republiky.
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5.5 Podpora z rozpoctu kraje na zajisténi vykonu regionalnich funkci knihoven v MSK

Podpora ze strany kraje je zaméfena predevsim na naplnéni zakladnich cild regionalnich knihoven
v jejich strukture:

- zajisténi vSeobecné dostupnosti verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb ob¢antim kraje,

- vyrovnani rozdilu v Grovni poskytovani verejnych knihovnickych a informacnich sluZzeb obyvatel&im
mést a malych obci,

- odstranéni nezadoucich diferenciaci v Grovni poskytovani vefejnych knihovnickych a informacnich
sluzeb mezi jednotlivymi regiony kraje,

- zajisténi dostatecné kvality poskytovani verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb v souladu
s oborovymi standardy,

- podpora ucelné délby prace a koordinace odbornych cinnosti knihoven,

- efektivni vyuZiti vefejnych financnich prostredkd.

O celkovém objemu financnich prostfedkd na zajisténi vykonu regionalnich funkci knihoven
kazdorocné rozhoduje zastupitelstvo kraje na svém zasedani vramci schvalovani rozpoctu
Moravskoslezského kraje na kalendarni rok. V rozpoCtu kraje na tento Ucel je kazdoro¢né vyclenéna
financni Castka formou Ucelového prispévku na provoz Moravskoslezské védecké knihovné v Ostravé
a dalsi ¢astka na neinvesticni Ucelové dotace pro 15 povérenych knihoven.

VySi dotace pro jednotlivé povérené knihovny propocitava dle ¢l. VII. Zasad Moravskoslezska védecka
knihovna v Ostravé a navrh predklada poskytovateli podpory. Rozdéleni financnich prostiedkl pro
jednotlivé povérené knihovny je pak schvaleno zastupitelstvem Moravskoslezského kraje (tabulka
¢. 5).

5.6 Ocenéni Knihovna roku

Specialni pozornost MSK vénuje podpore knihovnictvi a sluzeb ¢tenaf@im v malych obcich a vesnicich
kraje. KaZdorocné je v ramci krajského kola soutéze Vesnice roku udélovan Diplom za vzorné vedeni
knihovny spojeny od roku 2010 s finan¢ni odménou 25 000,- KE. Udéleni diplomu je vyznamnym
ocenénim a vyjadirenim vefejného uznani za Usili a rozvoj knihovnickych sluzeb a ¢tenafstvi v obci.
Vitéz z kraje zaroven postupuje do celostatni soutéze Knihovna roku, kde ocenéni na republikové
drovni udéluje Ministerstvo kultury CR.

Rok Diplom za vzorné vedeni knihovny Odména v K¢
2008 REPISTE 0

2009 SOBESOVICE 0

2010 REPISTE 25 000
2011 RADKOV 25 000
2012 OSTRAVICE 25 000
2013 ZABEN 25 000

Tabulka . 4: Diplom za vzorné vedeni knihovny

Nové se planuje zavést ocenéni pro nejlepsi knihovnu nebo jeji pobocku v MSK, popf. zvlastni uznani
pro jednotlivce-knihovnika/knihovnici MSK ve spolupraci s Moravskoslezskou védeckou knihovnou
v Ostravé v souladu se schvalenou Koncepci knihovnictvi. Pravidla ocefiovani a udélovani stanovi
zastupitelstvo kraje nebo rada kraje.
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IC
66185033
00296538
47999748
47999721
47999811
00601250
00300080

71237895

00306355
47998261
00318574
00097586
00846678
00300870
47999781

Nazev organizace
Méstska knihovna Bruntal
Mésto Brusperk
Mistni knihovna Dobra
Méstska knihovna Frydek-Mistek, p.o.

Méstska knihovna Frydlant nad Ostravici, p.o.

Méstska knihovna Havifov

Obec Holasovice

Méstska knihovna a informacni centrum
Hradec nad Moravici, p.o.

Regionalni knihovna Karvina

Méstské kulturni stfedisko Novy Jicin, p.o.
Knihovna Petra Bezruce v Opavé, p.o.
Knihovna mésta Ostravy, p.o.

Méstska knihovna TFinec, p.o.

Mésto Vitkov

Méstska knihovna Vratimov, p.o.

Celkem pro obce:

00100579

Celkem:

Moravskoslezska védecka knihovna
v Ostrave, p.o.

2008
1.575.000
272.000
168.000
939.000
224.000
868.000
466.000

422.000

1.182.000
2.381.000
1.619.000
694.000
1.065.000
323.000
166.000

12.364.000

830.000

13.194.000

2009
1.641.000
282.000
174.000
955.000
232.000
893.000
482.000

437.000

1.220.000
2.498.000
1.673.000
717.000
1.105.000
333.000
173.000

12.815.000

908.000

13.723.000

2010
1.640.000
284.000
175.000
975.000
232.000
890.000
482.000

438.000

1.203.000
2.494.000
1.674.000
716.000
1.105.000
333.000
174.000

12.815.000

908.000

13.723.000

2011
1.584.000
288.000
177.000
970.000
235.000
891.000
490.000

462.000

1.209.000
2.501.000
1.690.000
724.000
1.080.000
338.000
176.000

12.815.000

908.000

13.723.000

2012
1.654.000
298.000
184.000
965.000
262.000
880.000
507.000

478.000

1.230.000
2.602.000
1.746.000
748.000
1.115.000
349.000
182.000

13.200.000

935.000

14.135.000

2013
1.659.000
301.000
185.000
971.000
264.000
877.000
492.000

463.000

1.236.000
2.613.000
1.754.000
752.000
1.099.000
351.000
183.000

13.200.000

935.000

14.135.000

2014
1.686.000
308.000
189.000
995.000
270.000
892.000
502.000

472.000

1.252.000
2.658.000
1.791.000
786.000
1.115.000
357.000
187.000

13.460.000

940.000

14.400.000

Tabulka €. 5: Poskytnuti Ucelovych neinvesticnich dotaci pro povérené knihovny z rozpoctu kraje na zajiSténi vykonu regionalnich funkci knihoven v Moravskoslezském kraji v obdobi 2008-2014
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6. Strategicka vize rozvoje knihovnictvi v Moravskoslezském kraji

Strategie podpory a rozvoje knihovnictvi v Moravskoslezském kraji vychazi z centralni vize, kde klient
fika:

»V krasné, privétivé a pohodiné knihovné rychle obslouzen prijemnym, kvalifikovanym,
ocividné spokojenym a motivovanym personalem nebo z pohodli domova bez ohledu na
narodnost ¢i handicap, v kteroukoliv denni ¢i nocni dobu ziskam bezplatné pozadovanou
sluzbu".

Tato myslenka vyjadfuje, o¢ knihovny usiluiji:

- zpristupfiovani veSkerych publikovanych tisténych i digitalnich dokument{ a informaci pro potfeby
celozivotniho vzdélavani, vyzkumu, volnocasovych aktivit,

- prezentaci knihoven jako pfijemného mista k setkavani a traveni volného ¢asu, jako prostoru pro
vzdélavani a osobni rozvoj; predstaveni Cetby predevsim détem a mladezi jako jednoduchého
zplsobu ziskavani informaci, vzdélavani i zabavy; nabizeni nejnovéjsi literatury a informacnich
zdroj(,

- zabezpeceni standardizované Grovné sluzeb, informacnich zdrojd a pfistupu k internetu vSem
zadjemcdm v kterékoli knihovné v kraji,

- seznamovani verejnosti se spolecenskym a ekonomickym pFinosem sluzeb poskytovanych na
standardizované Urovni,

- zpristupfiovani sluzeb knihoven bez jakychkoliv bariér a jejich poskytovani véem bez rozdilu
socialniho a ekonomického postaveni, vzdélani, véku, etnické ¢ nabozenské prislusnosti, bez
ohledu na jakykoliv handicap ¢i omezeni,

- odbornou vzdélanost a motivaci pracovnikd s vysokou urovni pocitaové a informacni gramotnosti,
ktefi budou uZivateldm aktivné asistovat pfi praci s knihovnimi fondy a informacnimi zdroji.

Na zakladé zjisténych skutecnosti a poznatkl jsou v krajské koncepci navrzeny cile a opatfeni
v nasledujicich oblastech:

Digitalizace knihovnich fond(.

PFistup k informacnim zdrojdm a sluzbam knihoven.
Podpora vzdélavani a Ctenarské gramotnosti.

Rovny pfistup ke sluzbam knihoven.

Kvalita, efektivita a marketing sluzeb knihoven.
Rozvoj lidskych zdroj(i.

Regionalni funkce knihoven.

NowunhswnN =

Cilem republikové i krajské koncepce je definovat a uvést do praxe podminky pro komplexni sluzby
knihoven v redlném i digitalnim prostoru. Hlavni pozornost je soustfedéna na vyuziti informacnich
a komunikacnich technologii ke koncipovani novych sluzeb vefejnosti tak, aby kdokoliv nezavisle na
tom, kde Zije, mél k dispozici prostfednictvim své knihovny pristup ke véem zdrojlim, informacim
a sluzbam, které nabizi systém knihoven CR jako celek. Koncepce sméfuje k tomu, aby se v populaci
zvySoval podil téch, ktefi aktivné vyuZivaji sluzby knihoven jako dlleZité slozky infrastruktury znalostni
spolecnosti.

Zajisténi realizace celostatni koncepce je svéfeno predeviim Narodni knihovné CR a Moravské zemské
knihovné v Brné za podpory MK, MV a dalSich organt verejné spravy.
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Regionalni rozmér v prosazovani koncepce je predevsim zalezitosti krajskych knihoven, které se opiraji
zejména o podporu zfizovateld a na realizaci spolupracuji s dalSimi samospravnymi organy a organy
statni spravy, Narodni knihovnou CR a Moravskou zemskou knihovnou v Brné.

Dilezitou podminkou pro cinnost knihoven je jejich prostorové, technické a financni zajisténi, které je
u knihoven zfizovanych obcemi, kraji a statem hrazeno z verejnych zdrojd.

Moravskoslezsky kraj je zfizovatelem MSVK v Ostravé od roku 2001. Od svého vzniku v roce 1951 je
knihovna umisténa v ndjemnich prostorech a v provizornich podminkach. Proto Moravskoslezsky kraj
dlouhodobé usiluje o ziskani vlastniho sidla védecké knihovny za podminky zajisténi vicezdrojového
financovani, zejména s financni Ucasti statu.

7. Navrhy cilll a opatreni

7.1 Digitalizace knihovnich fondii, ochrana a zpfistupnéni kulturniho dédictvi

cil

Digitalizovat textové dokumenty a shromaZdovat digitaini dokumenty jako soucdst kulturniho dédictvi,

Navrhy opatreni

- Pokratovat v budovani Digitalni knihovny Moravskoslezského kraje obsahujici regionalni
dokumenty. Nadale spolupracovat s pamétovymi institucemi MSK pfi vybéru dokumentd
k digitalizaci a digitalizované dokumenty zpfistupfiovat v systému Kramerius, vramci Ceské
digitaIni knihovny a poskytovat do Europeany.'*

- Implementovat a propagovat vystupy projektu Digitalizace a ukladani dat (soucasti multiprojektu
e-Government MSK II. — VI. ¢ast vyzvy), postupné kontrolovat cca 40.000 balick( digitalizovanych
dokumentd. Udrzovat v chodu Krajskou digitalizacni jednotku.

- Zajistit ukladani digitalizovanych dokumentl do certifikovaného dlouhodobého UloZisté
(predpoklad MSK).

- Publikovat v MSVK vybrané tituly regionalni literatury formou elektronickych knih (e-knihy).

- Zptistupnovat elektronické informacni zpravodaje obci MSK na serveru MSVK.

Zajisti: MSVK, MK — dotacni program VISK, MV a dalSi organy verejné spravy

7.2 Pristup k informacnim zdroj&im a sluzbam knihoven

Cile

Nabizet knihovnické sluzby uzivateldm prostrednictvim Centralniho portalu Ceskych knihoven, ktery
bude rozhranim do sluZeb knihoven.

Podporovat doplriovani a obnovu knihovnich fondd.

Zlepsovat informovanost o informacnich zdrojich knihoven. Prostrednictvim webovych stranek a OPAC
katalogii poskytovat ,,bezbarierovy" pfistup sedm dni'v tydnu, 24 hodin denné (7/24).

14 Europeana je internetovy projekt souboru evropskych digitalnich knihoven s naskenovanymi obrazy, knihami, filmy a archivy.
Projekt vznikl z iniciativy Evropské komise.
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Navrhy opatreni

- Realizovat aktivity sméfujici k zapojeni knihoven MSK do pfipravovaného Centralniho portalu
Ceskych knihoven.

- Podnécovat vétsi podporu budovani kmenovych fondd financovanych z rozpoctu zfizovatell
knihoven, usilovat o aktudlni a zivy knihovni fond. SnaZit se o naplnéni celostatniho standardu 30—
45 K¢/1 obyv./1 kalendafni  rok. Postupné navySovat procento obnovy knihovniho fondu
u knihoven zfizovanych obcemi (tabulka ¢. 6). Ze standardu ,Tvorba knihovniho fondu
a informacnich zdrojd® MP VKIS, clanek ¢. 4 vyplyva, Ze roCni obnova knihovniho fondu ma

dosahovat 10% vyse.

Knihovny 2014 2015 2016 2017
profesionalni 4% 5% 6 % 7 %
neprofesionalni 2% 3% 4% 5%

Tabulka ¢. 6: Obnova knihovniho fondu

- Vytvaret regionalni bibliografické databaze a databaze regionalnich osobnosti.

- Podle ¢lanku 8 MP VKIS ,Pristup k internetu a informacnim technologiim® zajiStovat pfistup
k informacnim  zdrojdm.  Zprostfedkovavat uzivateldm informace o vyuZivani pfistupu
k dokumentd@m, a to jak verbalnimi, tak i neverbalnimi metodami (interaktivni nebo e-learningova
vyuka na webovych strankach knihoven, tutorialy i kurzy z oblasti vypocetni techniky).

- Vradmc vykonu regionalnich funkci knihoven stabilizovat finan¢ni a personalni zajisténi vykonu
regionalnich funkci, zddrazfiovat nutnost vicezdrojového financovani knihoven, mapovat
spoluti¢ast obci na rozvoji knihoven.

Zajisti: knihovny MSK, MSVK, zfizovatelé a provozovatelé knihoven, MSK, obce, dotacni program MK—
VISK, SDRUK.

7.3 Podpora vzdélavani a ¢tenarské gramotnosti

Cile

Podporovat ulohu knihoven jako pfirozenych center rozvoje obcanskych komunit a jejich kreativity,
podporovat informacni a obcanské vzdelavani.

Zakotvit podporu zvysovani efektivniho vyuzivani knihoven ve skolskych vzdeldvacich programech a v
koncepci celoZivotniho uceni,

Propagovat cetbu zejména u déti a mladeZe a aktivné podporovat ctenarskou gramotnost realizaci
aktivit zamérenych na praci s knihou.

Navrhy opatreni

- Zdlraznovat vyznam knihoven v regionalni infrastruktufe. Vytvaret materialni podminky k rozvoji
knihoven jako center neformalniho celoZivotniho uceni s cilem zvysit schopnost obcand efektivné
vyuZzivat informacni zdroje. Odstrafovat digitalni segregaci.

- Vyuzivat potenciadl knihoven pro organizaci vzdélavacich aktivit vychazejicich z potfeb mistni
komunity, napf. pocitacové a informacni gramotnosti, obcCanského vzdélavani, financni
gramotnosti.

- Spolupracovat v ramci verfejnych a Skolnich knihoven na poli informacniho vzdélavani. Vzdélavat
informacni specialisty (pedagogy, Skolni knihovniky). Zpfistupriovat elektronické texty pro vyuku
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(e-learningové vzdélavani) ve Skolnich knihovnach, umoznovat vzdélavani tutord téchto kurzl
vCetné prace s technickymi zafizenimi.

- Propagovat a realizovat kvalitni projekty a aktivity k rozvoji ctenarstvi, zamérené zejména na
détské ,nectenare®, mensiny a socialné vyloudené (s vyuzitim vysledkd vyzkum@ PISA®, PIRLS').
Rozvijet vzdélavani orientované na informacni bezpecnost na internetu a socialnich sitich. Vytvaret
vhodné i kreativnich prostory v knihovnach pro rodice s détmi, budovat hraci kouty a dalsi zazemi.

Zajisti: knihovny v MSK, MSVK, MSK, obce, MK — dotacni program Knihovna 21. Stoleti

7.4 Rovny pristup ke sluzbam knihoven

Cile

Zlepsit dostupnost knihoven a jejich sluZeb, zddrazriovat kritérium bezbariérovosti,

Knihovny profilovat jako pratelské k uZivatelim a svymi aktivitami zlepsujici vzdjemnou komunikaci
a souziti obcand.

Usilovat o vyrovnavani rozdild v sifi nabizenych sluzeb v rdznych regionech.

Navrhy opatreni

- PrGbézné usilovat o napliiovani Standardu VKIS dle ¢lanku 9 ,Webova prezentace knihovny".
Zvlastni pozornost vénovat webovym prezentacim knihovny v souladu s pravidly tvorby
pristupného webu s ohledem na potfeby zrakové a sluchové znevyhodnénych uzivatell, uZivatell
se snizenou hybnosti rukou nebo poruchami soustfedéni. Podporovat prezentaci knihoven
na socialnich sitich.

Knihovny 2014 2015 2016 2017
Profesionalni 100 % 100 % 100 % 100 %
Neprofesionalni 70 % 75 % 90 % 100 %

Tabulka €. 7: Webové stranky knihoven

- Ve vSech knihovnach zverejiovat OPAC katalogy knihoven s cilem zlepSeni dostupnosti a kvality
sluzeb knihoven bez ohledu na lokalitu a velikost obce, a to v rezimu 7/24. Cilem je dle MP VKIS,
¢lanku 10 ,Elektronicky katalog knihovny (OPAC) na internetu® dosahnout stavu, aby 100 %
knihoven vefejnych v obcich nad 500 obyvatel nabizelo elektronicky katalog knihovny pfistupny
prosttednictvim dalkového pfistupu.

Knihovny 2014 2015 2016 2017
Profesionalni 90 % 92 % 95 % 100 %
Neprofesionalni 45 % 50 % 60 % 70 %

Tabulka ¢. 8: OPAC katalogy knihoven

15 prsa (Programme for International Student Assessment) - mezinarodni vyzkum v oblasti méfeni vysledk{ vzdélavani, je
zaméFen na zjiStovani Urovné kompetenci patnactiletych zakd

16 pIRLS (Progress in International Reading Literacy Study) - zjiStuje Uroven ¢tenarské gramotnosti zak@ 4. rocniku zakladni
Skoly
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- Optimalizovat systém meziknihovnich vyp(jcnich sluzeb s cilem kooperativniho vyuZzivani fondd.
Nabizet MVS ve vSech knihovnach.

- Zajistovat rovny pristup pro uzivatele knihoven se specifickymi potfebami pomoci standardu
Handicap Friendly, vytvaret a nabizet specialni fond pro osoby s postizenim.

- ZlepSovat dostupnost sluzeb knihovny vhodnym umisténim v obci a dostate¢nym prostorem pro
uzivatele v souladu s MP VKIS, a to ¢lankem 5 ,Umisténi knihovny v obci* a ¢lankem 6 ,Plocha
knihovny urCena pro uzivatele®. PFfi vystavbach a rekonstrukcich respektovat kritérium
bezbariérovosti budovy. Usilovat o napliiovani standardu VKIS ¢lanku 3 ,Provozni doba knihovny
pro verejnost".

Zajisti: knihovny MSK, MSVK, MSK, obce, zfizovatelé a provozovatelé knihoven, dotacni program MK
— VISK, Knihovna 21. stoleti.

7.5 Kvalita, efektivita a marketing sluZzeb knihoven

Cile

Naplriovat a zavést do praxe nové standardy kvality VKIS.
Aplikovat metodiku ekonomickych vyzkumii navratnosti investic v knihovnach.

Podporovat setfeni informacnich potreb obyvatel na nadrodni a lokalni drovni a vyuZivat je pro
optimalizaci VKIS.

Podporovat marketingové aktivity pfi ovefovani a zavadeni sluzeb knihoven.

Navrhy opatreni

- Iniciovat setkani zfizovatell a provozovateld knihoven. Aplikovat metodiku vypoctu navratnosti
investic (ROI) na vykony v knihovnach MSK, a tim motivovat zfizovatele/provozovatele k lepSimu
zajisténi ¢innosti knihoven.

- Ve dvouletych cyklech provadét analyzu plnéni Standardu pro dobrou knihovnu dle MP VKIS.
Podporovat méreni vykonu knihoven pomoci metody benchmarking. Vyuzivat standardizované
dotazniky zjistovani informacnich potteb a spokojenosti pro jednotlivé typy knihoven.

- Medializovat piikladové knihovny a pienaset priklady dobré praxe do ostatnich knihoven kraje.
Motivovat knihovny v kraji formou rliznych typl soutéZi (o nejlepsi knihovnu, webovou stranku,
knihovnika).

- Podporovat celostatni i krajské knihovnické akce pro vefejnost ve spolupraci se SKIP, statni
spravou a samospravou, SPOV a SMO (napf. Noc s Andersenem, Vesnice roku, Tyden knihoven).
Vyuzivat marketingové metody a metody public relations, spolupracovat s mistnimi sdélovacimi
prostredky.

Zajisti: knihovny MSK, MSVK, obce, MSK- dotacni program, zfizovatelé a provozovatelé knihoven MSK

7.6 Rozvoj lidskych zdrojti
cil

2Zvysovat kvalifikacni uroveri pracovnikd knihoven s cilem adaptovat je na rychle se ménici odborné
naroky knihovnické profese.
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Navrhy opatreni

- Prlbézné zjistovat v knihovnach pozadavky na témata vzdélavani pro knihovniky v kraji
a realizovat vzdélavaci aktivity. Prlibézné a podle mozZnosti akreditovat nejvyznamnéjsi vzdélavaci
aktivity (napr. e-learningovy kurz Knihovnické minimum, rekvalifikacni kurz), pfipadné i dalsi kurzy
rozvijejici odbornost knihovnikd. Sladit kurzy s pozadavky Katalogu praci (kapitola 2.3.1 Knihovnik)
a Narodni soustavou povolani. Naplfiovat standardy VKIS v oblasti vzdélavani knihovnikd.

- Spolupracovat s Ustavem bohemistiky a knihovnictvi Filozoficko-prirodovédecké fakulty Slezské
univerzity v Opavé pfi pfipravé vybranych vzdélavacich akci, odbornych konferenci, vyuZivat pfi
tom také zkusenosti zahranicnich odbornikd.

- Ve spolupraci s Ministerstvem kultury a Narodni knihovnou CR se podilet na piipravé oborovych
standardd.

Zajisti: MSVK, knihovny MSK, MSK, obce, zfizovatelé a provozovatelé knihoven, dotacni program MSK
Regionalni funkce knihoven, dotacni programy MK VISK

7.7 Regionalni funkce knihoven

Cile celostatni

Podporovat automatizaci knihovnickych procesd v knihovnach, omezovat rutinni praci ve prospéch
zkvalitriovani sluZeb uzivateliim a navstévnikdm knihoven. Garantovat servis téchto systémd.

Zpfistupriovat zakladni informace o jejich cinnosti prostrednictvim viastnich webovych stranek, vcetné
vystaveni on-line katalogid na webu, a tim umoznit uZivateliim komfortni pristup ke sluzbam v rezimu
7/24.

Rozsifit dlohy knihovnikd v elektronickém prostredi i v oblasti vzdélavani obcand, zvysit pozornost
novym metodam prace s uZivateli a rozsifovani sluZzeb v souladu s trendy a potrebami spolecnosti
a daného regionu.

Docilit zvyseni prostredkd na nakup knihovniho fondu ve vsech regionech, podporovat automatizované
provadeéni revizi knihovniho fondu.

Cile regionalni
Zajistovat soucasnou sit’ verejnych knihoven a tim vseobecné dostupnosti verejnych knihovnickych

a informacnich sluzeb obcandm v Moravskoslezském krayji.

Vyrovnavat rozdily v urovni poskytovani verejnych knihovnickych a informacnich sluZeb obyvatelim
mést a malych obci.

Odstrariovat neZddouci diferenciace v urovni poskytovani verejnych knihovnickych a informacnich
sluZeb mezi jednotlivymi regiony Moravskoslezského kraje.

Zajistovat dostatecnou kvalitu a kontinuitu poskytovani verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb
(v souladu s oborovymi standardy).

Podporovat vcelnou délbu prace a koordinovat odborné cinnosti knihoven v kraji.
Garantovat pribezné aktualizace knihovniho fondu knihoven provozovanych obcemi.
Garantovat kvalifikacni rdst pracovnikd knihoven v systému celoZivotniho vzdélavani.
Efektivné vyuZivat verejné financni prostredky.
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Navrhy opatreni a postupy

Podrobnéji - Zasady zajisténi vykonu regionalnich funkci knihoven v Moravskoslezském kraji *”

Zajisti: knihovny MSK, MSVK, obce, zfizovatelé a provozovatelé knihoven MSK, MSK - dotaéni
program, SDRUK.

8. Financni zajisténi rozvoje VKIS v MSK (2005-2020)

8.1 Vyvoj financovani regionalnich funkci knihoven v obdobi 2005-2013

V roce 2005 byla z Ministerstva kultury CR kraj@m na vykon regiondlnich funkci knihoven rozdélena
Castka 133 mil. KE. V roce 2013 poskytly kraje na vykon regionalnich funkci knihoven ¢astku 127 mil.
KCE. Moravskoslezsky a Zlinsky kraj patfi v této oblasti mezi kraje, kterym se dafilo v uplynulém obdobi
udrZzet podporu na urovni roku 2005, ato pres sloZitou ekonomickou situaci, zdraZovani knih,
Casopist, periodického tisku, zvySeni sazby DPH, rist cen energii a inflaci.

Vyvoj a uroven financovani regiondlnich funkci knihoven po jednotlivych krajich ve srovnani s rokem
2005 je prehledné zobrazena v nasledujicich tabulkach ¢. 10, ¢. 11:

Vyvoj financovani regionalnich funkci knihoven
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Tabulka ¢. 9: Vyvoj financovani regionalnich funkci knihoven

Zasady zajlstenl vykonu regionalnich funkci knihoven v Moravskoslezskem kraji [onllne] [C|t 2014-03-12]. Dostupné z:
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Uroven financovani regionalnich funkci knihoven v roce 2013
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Tabulka ¢. 10: Uroveri financovéni regionalnich funkci knihoven v roce 2013

8.2 Financovani regionalnich funkci knihoven na obdobi 2014-2020

Vyznamnou roli budou hrat prostfedky z rozpoctu samosprav, tzn. krajli a obci, ato z dotacnich
programi Regionalni funkce knihoven, Knihovna roku pro vitéze krajského kola soutéze Vesnice roku.
Pfima podpora z rozpoctu kraje je sméfovana na prispévek na provoz MSVK, reprodukci majetku
a investicni Cinnost, k zajisténi Digitalni knihovny MSK a na zapojeni MSVK do Centralniho portalu
geskych knihoven (CPK). Céstky byly stanoveny kvalifikovanym odhadem vychézejicim z predchozich
obdobi. Pro obdobi 2018-2020 se predikuje financovani minimalné na Grovni roku 2017.

Predpoklada se zapojeni mezinarodnich financnich zdrojli, z nichz Ize Cerpat financni prostfedky na
podporu knihoven (napf. IOP, strukturalni fondy EU, FM EHP/Norsko).

Financni naroky na rozpocet - v tis. K¢ 2014 2015 2016 2017
Statni rozpocet (dotacni programy MK): 500 500 500 500
Rozpocet MSK: 15085 15460 16210 16610
Regionalni funkce knihoven 14400 14750 15500 15900
Vesnice roku — Diplom za vzorné vedeni knihovny 25 50 50 50
v tom: | Digitalni knihovna MSK 490 490 490 490
Zapojeni MSVK do CPK 120 120 120 120
Knihovna/knihovnik MSK 50 50 50 50
Celkem: 15585 15960 16710 17110

Tabulka €. 11: Financni naroky na rozpocet
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8.3 Dotacni programy MK €R na podporu rozvoje VKIS:

Financni podpora rozvoje VKIS je zajiStovano ze statniho rozpoctu zejména z kapitoly Ministerstva
kultury CR pfimo nebo prostrednictvim dota¢nich program@ pro knihovny (VISK, Knihovna 21. stoleti,
Ceska knihovna). Pocitd se rovnéz se zdroji z Ministerstva vnitra a Ministerstva $kolstvi, mladeze
a télovychovy, popt. z evropskych zdrojd na vybrané aktivity.

v tis. K¢
Program MK 2011 2012 2013 2014 2015 *
VISK 60 000 46 051 39 600 39 786 0
Knihovna 21. stoleti 2 200 2 000 1988 2 445 0
Ceska knihovna 2 000 2 500 5000 5000 0

zdroj: webové stranky MK CR: http://www.mkcr.cz/granty-a-dotace/default.htm;
* strednédoby vyhled kapitoly 334 — MK CR na léta 2014-2015

Tabulka ¢. 12: Dotacni programy MK 2011 — 2015

9. Zaveér

Vedeni kraje si uvédomuje vyznam, ktery pro spolecnost maji dobfe fungujici knihovnické a informacni
sluzby, vcetné internetizace knihoven. Nezastupitelnou roli zde ma Moravskoslezska védecka knihovna
v Ostravé a systém verejnych knihoven.

Jsme presvédCeni, Ze iv jednadvacatém stoleti maji knihovny své opodstatnéni. Koneckoncd knihy
v minulosti byly nejen unikatnimi dily, ale pfispély k rozvoji vzdélanosti a kultury celych narod@, nas
nevyjimaje. Chceme vytvofit takové predpoklady a podminky, aby v novych a ménicich se podminkach
poCatku 21. stoleti mohly tuto roli plnit i do budoucna. K tomu ma slouZit zpracovana Koncepce
a v tom bude mit podporu Moravskoslezského kraje.
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Legislativni ramec:

Pravni predpisy tykajici se pfimo cinnosti knihoven:

Zakon ¢. 257/2001 Sb., o knihovnach a podminkach provozovani verejnych knihovnickych
a informacnich sluzeb (knihovni zakon), ve znéni pozdé&jsich predpist.*®

Zakon ¢. 37/1995 Sb., o neperiodickych publikacich.

Zakon ¢. 46/2000 Sb., o pravech a povinnostech pfi vydavani periodického tisku a o zméné nékterych
zakond (tiskovy zakon).

v

Zakon €. 320/2002 Sb., ozméné a zruSeni nékterych zakonl v souvislosti s ukoncenim cinnosti
okresnich Ufadd (East 22. Zména zakona &. 37/1995 Sb., o neperiodickych publikacich. Cl. XXII).

Vyhldska MK CR & 252/1995 Sb., kterou se provadi nékterd ustanoveni zakona ¢. 37/1995 Sb.
(zménéna vyhlaskou ¢. 156/2003 Sb.).

Vyhlagka MK CR ¢ 156/2003 Sb., kterou se méni vyhladka ¢. 252/1995 Sb., kterou se provadi néktera
ustanoveni zakona ¢. 37/1995 Sb. o neperiodickych publikacich.

Zakon €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zakond (autorsky zakon).

Vyhldska ¢. 88/2002 Sb., k provedeni zakona €. 257/2001 Sb., o knihovnach a podminkach
provozovani verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb (knihovni zakon), (dale jen provadéci
vyhlaska knihovniho zakona).

Nafizeni vlady €. 288/2002 Sb., kterym se stanovi pravidla poskytovani dotaci na podporu knihoven.

Pravni predpisy nepfimo navazujici na ¢innost knihoven:

v

Zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakond.

v

Zakon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajll a 0 zméné nékterych zakon(.

v

Zakon €. 20/1987 Sb., o statni pamatkové péci.

v

Zakon €. 122/2000 Sb., o ochrané sbirek muzejni povahy a o zméné dalSich zakond,
Zakon ¢. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi.

Vyhlaska ¢. 410/2009 Sb., kterd nahrazuje vyhlasku ¢. 505/2002 Sb., kterou se provadeji néktera
ustanoveni zakona ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisl, pro ucetni jednotky,
které jsou Uzemnimi samospravnymi celky, pFispévkovymi organizacemi, statnimi fondy
a organizacnimi slozkami statu, ve znéni pozdéjsich predpist.

Zakon €. 89/1995 Sb., o statni statistické sluzbé.
Zakon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim.

v

Zakon C. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich zakon(
(rozpoctova pravidla).

Zéakon €. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni).

18 Knihovni zakon 257/2001 Sb. a navazné provadéci predpisy In: Nérodni knihovna Ceské republiky [online]. [cit. 2014-03-12].
Dostupné z: http://knihovnam.nkp.cz/sekce.php3?page=03 Leg/01 LegPod/01 index.htm
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Zakon ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni).

Aktualni metodické a koncepcni dokumenty na celostatni Grovni:
Koncepce rozvoje knihoven CR na léta 2011-2015, véetné internetizace.*
Koncepce rozvoje knihoven CR na léta 2004-2010.%

Strategie digitalizace kulturniho obsahu na léta 2013-2020.

Metodicky pokyn Ministerstva kultury k vymezeni standardu verejnych knihovnickych a informacnich
sluzeb poskytovanych knihovnami zfizovanymi a/nebo provozovanymi obcemi a kraji na izemi Ceské
republiky.? (také znémo jako Standard dobré knihovny).

Sluzby vefejnych knihoven — smérnice IFLA.?

Metodicky pokyn Ministerstva kultury k zajisténi vykonu regiondlnich funkci knihoven a jejich
koordinaci na Uizemi Ceské republiky z roku 2005.

Aktualni strategické, koncepcni a metodické dokumenty na krajské trovni:
Strategie rozvoje Moravskoslezského kraje na léta 2009 — 2020, (aktualizace 2012).%

Koncepce rozvoje verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb v Moravskoslezském kraji na léta
2009-2012.%

Koncepce podpory kultury v Moravskoslezském kraji na obdobi 2014-2020.
Knihovny Moravskoslezského kraje v novém, KU MSK a MSVK, 2013.%
Programové prohlaseni Rady Moravskoslezského kraje pro obdobi 2013 — 2016.

Zasady zajisténi vykonu regionalnich funkci knihoven v Moravskoslezském kraji.?®

19 Dostupné z: http://files.ukr.knihovna.cz/200000077-a8cc8a9¢7b/Koncepce PIK Rozp.doc
Dostupne z: http://knihovnam.nkp.cz/docs/Koncepce04 10.doc
Metodlcky pokyn Ministerstva kultury k vymezenl standardu vere]nych knlhovnlckych a informacnich sluzeb poskytovanych
knihovnami zfizovanymi a/nebo provozovanymi obcemi a kraji na Uzemi Ceské republiky (2011). In: Ndrodni knihovna Ceské
republiky [online]. c2006, 15.12.2011 [cit. 2012-03-05]. Dostupné
z: http://knihovnam.nkp.cz/sekce.php3?page=03 Leg/01 LegPod/MetodVKIS 2011.htm
2 Sluzby vetejnych knihoven — Smérnice IFLA/UNESCO pro rozvoj [online]. [cit. 2013-01-14]. Dostupné
z: www.old.nkp.cz/o knihovnach/konsorcia/skip/ifla.pdf
23 Dostupné z: https://www.google.cz/url?q=http://verejna-sprava.kr-
moravskoslezsky.cz/assets/rozvoj kraje/srk 2009 2020.pdf&sa=U&ei=AfAiU4KTK-
K14ATX04GICw&ved=0CB4QFjAA&usg=AFQjCNHyRtoTdy-cvS9anN5bSZ4g9qU30w
24 Dostupné z: http://www.svkos.cz/data/soubory/2009 koncepce msk2009 2012.pdf
2 Dostupné z: http://verejna-sprava.kr-moravskoslezsky.cz/assets/publikace/knihovny msk a4 nahled.pdf
2 Zasady zajisténi vykonu regionalnich funkci knihoven v Moravskoslezském kraji [online]. [cit. 2014-03-12]. Dostupné z:

http://verejna-sprava.kr-moravskoslezsky.cz/cz/zasady-zajisteni-vykonu-regionalnich-funkci-knihoven-v-moravskoslezskem-kraji-
17049/
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http://knihovnam.nkp.cz/sekce.php3?page=03_Leg/01_LegPod/MetodVKIS_2011.htm
http://www.old.nkp.cz/o_knihovnach/konsorcia/skip/ifla.pdf
https://www.google.cz/url?q=http://verejna-sprava.kr-moravskoslezsky.cz/assets/rozvoj_kraje/srk_2009_2020.pdf&sa=U&ei=AfAiU4KTK-K14ATX04GICw&ved=0CB4QFjAA&usg=AFQjCNHyRtoTdy-cvS9anN5bSZ4g9qU3Ow
https://www.google.cz/url?q=http://verejna-sprava.kr-moravskoslezsky.cz/assets/rozvoj_kraje/srk_2009_2020.pdf&sa=U&ei=AfAiU4KTK-K14ATX04GICw&ved=0CB4QFjAA&usg=AFQjCNHyRtoTdy-cvS9anN5bSZ4g9qU3Ow
https://www.google.cz/url?q=http://verejna-sprava.kr-moravskoslezsky.cz/assets/rozvoj_kraje/srk_2009_2020.pdf&sa=U&ei=AfAiU4KTK-K14ATX04GICw&ved=0CB4QFjAA&usg=AFQjCNHyRtoTdy-cvS9anN5bSZ4g9qU3Ow
http://www.svkos.cz/data/soubory/2009_koncepce_msk2009_2012.pdf
http://verejna-sprava.kr-moravskoslezsky.cz/assets/publikace/knihovny_msk_a4_nahled.pdf
http://verejna-sprava.kr-moravskoslezsky.cz/cz/zasady-zajisteni-vykonu-regionalnich-funkci-knihoven-v-moravskoslezskem-kraji-17049/
http://verejna-sprava.kr-moravskoslezsky.cz/cz/zasady-zajisteni-vykonu-regionalnich-funkci-knihoven-v-moravskoslezskem-kraji-17049/

Seznam pouzitych zkratek:

7/24
CPK
MK
MV
MSK
MSVK
NDK
OPAC
PISA
PIRLS
ROI
SDRUK
SKIP
LIBER
SMO
SPOV
SWOT
VKIS
VPK
I0P
EU

FM EHP/Norsko

7 dni v tydnu, 24 hodin denné
Centralni portal ceskych knihoven
Ministerstvo kultury Ceské republiky
Ministerstvo vnitra Ceské republiky

Moravskoslezsky kraj

Moravskoslezska védecka knihovna v Ostravé, prispévkova organizace

Narodni digitalni knihovna

Online public access catalog

Programme for International Student Assessment
Progress in International Reading Literacy Study
Return of investments

Sdruzeni knihoven CR

Svaz knihovnik@ a informacnich pracovnik CR
Asociace evropskych védeckych knihoven

Svaz mést a obci

Spolek pro obnovu venkova

Analyza silnych a slabych stranek, hrozeb a prilezitosti
Verejné knihovnické a informacni sluzby

Virtudlni polytechnicka knihovna

Integrovany operacni program

Evropska Unie

Financni mechanismy EHP/Norsko
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Seznam krajské a povérenych knihoven v Moravskoslezském kraji

s internetovymi kontakty

Krajska a povérené knihovny v Moravskoslezském kraji

Moravskoslezska

Ostrava védecka knihovna WWW.SVKOS.Cz
v Ostravé
Knihovna mésta

Ostrava www.kmo.cz
Ostravy -

Bruntal Mestska, knihovna www.mekbruntal.cz
v Bruntale

. Méstska knihovna )

Brusperk " nov www.knihovna.brusperk.com
Brusperk

Dobra Mistni knihovna Dobra | www.knihovnadobra.cz

Frydek-Mistek

Méstska knihovna
Frydek-Mistek

www.mkmistek.cz

Frydlant nad Ostravici

Méstska knihovna
Frydlant n/O

www.knihovnafrydlant.cz

Méstska knihovna

Havifov . www.knih-havirov.cz

Havirov
. Méstska knihovna .

Trinec .. www.knih-trinec.cz

Trinec
. Méstska knihovna ) .

Vratimov . www.knihovna-vratimov.cz
Vratimov
Mistni knihovna P.

Holasovice Kfizkovského www.knihovnaholasovice.info
Holasovice

Hradec nad Moravici

Méstska knihovna
a informacni centrum
Hradec nad Moravici

www.knihovna.unas.cz

Knihovna Petra Bezruce

Opava v www.okpb.cz
P v Opavée
, Méstska knih ) ) .
Vitkov ,es >Ka Knihovna www.vitkov.info/o-meste/mestska-knihovna/
Vitkov
, Regionalni knihovn
Karvina egp ,a  knihovha www.rkka.cz
Karvina
Y v Méstska knih . .
Novy JiCin estska knihovna www.knihovnanj.cz

v Novém Jiciné
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