Priprava cyklu systematického
vzdelavani v oblasti
knihovnicko-bibliograficke
a informacni gramotnosti
v knihovnach

Studijni text

Kvalifikadni uroven 7

Verze 1.0

Autor: Mgr. Helena Hubatkova Selucka

Konzultant: Mgr. Gabriela Obstova

Ostrava 2021

v M
M\ MINISTERSTVO EREINE
KULTURY ‘ INFO E’MA(Nl SLUIBY knihavna
KNIHOVEN
- |




Odborna zpusobilost Priprava cyklu systematického vzdélavani v oblasti
knihovnicko-bibliografické a informacni
gramotnosti v knihovnach

Profesni kvalifikace Referenéni knihovnik specialista (kod: 72-017-T)
Knihovnik specialista metodik/knihovnice
specialistka metodicka (kod: 72-023-T)

Kvalifikaéni Groven 7

Klicova slova Vzdélavani dospélych, cile vzdélavani, cilena
zpétna vazba, gramotnosti, knihovnicko-
bibliografickd gramotnost, obCanské vzdélavani,
vzdélavani seniord, rodinné vzdélavani,
sebevzdélavani, mindfulness, motivace, vzdélavaci
cykly, ucici se spole¢nost.

Anotace Studijni material Pfiprava cykli systematického
vzdélavani v oblasti knihovnicko-bibliografické
a informaéni gramotnosti v knihovnach pfipravuje
zajemce o problematiku na pfipravu, realizaci
a zhodnoceni  vzdélavacich  cykld  (modul()
v knihovnach. Vymezuje zakladni typy a zaméreni
vzdélavacich programl, poukazuje na vhodné
metody i Uskali organizace takovych cykla.

Tvorba studijnich textl je realizovana za finan¢ni podpory Ministerstva kultury
Ceské republiky v ramci projektu Verejné informacni sluzby knihoven (VISK 1).
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RYCHLY NAHLED STUDIJNIHO TEXTU

uvoD

Tento studijni material pfipravuje zajemce o absolvovani magisterské specializace
v oblasti knihovnictvi. Zaméfuje se na duvody, pro¢ je digitalni, medialni a informacni
gramotnost dulezitou soucasti vzdélavani. Zameéruje se na rlizné uhly pohledu, jak je jej
mozné do vzdélavacich programu (cyklt) v knihovnach zaradit.

Definuje kompetence pro rozvoj celozivotniho uceni, které se ke vzdélavani v knihovnach
vztahuji, a na ¢etnych pfikladech z Ceskych knihoven ukazuje, jak je mozné je rozvijet.
Neopomiji ale ani témata spojena se Ctenafstvim a podporou rdznych gramotnosti
v knihovnach, s darazem na kompetence digitalni.

Vénuje se pfipravé vzdélavaciho programu (cyklu) od vybéru tématu, didaktické analyze,
stanoveni cill a jejich naplnéni, az po volbu metod a organizaénimu zajisténi takového
programu.

Posledni kapitola je vénovana osobnosti knihovnika, ktery pfipravuje a vede vzdélavaci
program (cyklus) v knihovné, potfebnym pedagogickym kompetencim, pfipravé a feSeni
problémovych situaci.

PO PROSTUDOVANI STUDIJNIHO TEXTU BUDETE UMET

e Definovat pojem ucici se spole€nost,

¢ vyjmenovat a definovat jednotlivé druhy zakladnich gramotnosti a popsat jejich vztah
ke Ctenafstvi a kulturnimu povédomi a vyjadreni,

e dat do souvislosti kompetence pro celozZivotni u€eni, digitalni kompetence a Ctenarstvi,

e zkombinovat obsah pojmd knihovnicko-bibliografickda gramotnost a medialni
a informacni gramotnost,

e definovat zakladni vlastnosti cil vzdélavaciho programu,

e pfipravit si vzdélavaci program (cyklus), stanovit jeho cile a jejich naplnéni, rozvijené
kompetence, vybrat vhodné metody, popsat organiza¢ni zajiSténi programu,

¢ aplikovat do své prezentace znalosti jednotlivych fazi prezentace.

KLICOVA SLOVA STUDIJNi OPORY

Vzdélavani dospélych, cile vzdélavani, cilena zpétna vazba, gramotnosti, knihovnicko-
bibliograficka gramotnost, obanské vzdélavani, vzdélavani senioru, rodinné vzdélavani,
sebevzdélavani, mindfulness, motivace, vzdélavaci cykly, uCici se spole¢nost.



1 INFORMACNI SPOLECNOST A KNIHOVNY

Zijeme v informaéni spoleénosti. Informace (znalosti) jsou nejcennéjsi komoditou, ktera
hybe svétem a méni ho prostfednictvim modernich technologii. Pfibyva jich zavratnou
rychlosti. Musime se stale ucit, jak s nimi pracovat — vyhledavat, tfidit, analyzovat,
uchovavat, ale i vytvaret. To jen vice prohlubuje potfebu celozZivotniho uceni a méni
informacni spole€nost v ucici se spoleCnost. A pravé sem spada nezanedbatelna role
knihoven, které jsou mistem plnym informacnich profesionalt a relevantnich informaci
(tisténé i elektronické zdroje). To vSe je provéfeno dlouhodobym systémem
shromazdovani, ukladani a hodnoceni dostupného lidského védéni.

V Ceském prostiedi je potfeba o roli knihoven ve vzdélavani déti i dospélych jesté
zabojovat. Zajimavy je pohled do zahraniéi, ktery predstavila Valerie J. Gross, kdyz
pfiblizila americké kurikulum Howard Country Library System, které stoji na tfech pilifich:
knihovny — $koly — univerzity:?

e Samostatné vzdélavani — pro uZivatele jsou dostupné rozsahlé sbirky tisténych i
elektronickych médii, databaze, audiozaznamy a Siroka Skala specializovanych
vyhledavacich nastroju.

o Asistence pfi vyzkumu a vyuka — pfednasky, seminare a workshopy pro vSechny
vékoveé kategorie. Vyucujici lektori — knihovnici. Jedna se o individualni ¢i skupinovou
vyuku.

o Nazorné a poucné zazitky — v ramci partnerstvi s kulturnimi a komunitnimi centry
vznikaji riizné koncepty a projekty na realizaci nejriiznéjSich vzdélavacich aktivit.

1 GROSS, Valerie J.. Knihovnictvi: nad¢asové a nepostradateiné. Duha: Informace o knihach a knihovnéach z
Moravy [online]. 2019, 33(5) [cit. 2021-12-26]. ISSN 1804-4255. Dostupné z:
http://duha.mzk.cz/clanky/knihovnictvi-nadcasove-nepostradatelne



http://duha.mzk.cz/clanky/knihovnictvi-nadcasove-nepostradatelne

VSechny tfi vySe zminéné okruhy mizeme do prostfedi vzdélavani v Ceskych knihovnach
strukturovat takto:

Kurikulum Howard Country Library | Aplikace do éeského prostiedi
System
Samostatné vzdélavani

e Kulturni povédomi a vyjadfeni

o Ctenéfstvi

¢ Knihovnicko-bibliograficka (medialni
a informacni gramotnost)

e Digitalni gramotnost

Asistence pfi vyzkumu a vyuka e Kulturni povédomi a vyjadfeni

o Ctenafrstvi

e Knihovnicko-bibliograficka (medialni
a informacni gramotnost)

¢ Digitalni gramotnost

Nazore a poucné zazitky e Kulturni povédomi a vyjadfeni

o Ctenafstvi

e Knihovnicko-bibliograficka (medialni
a informacni gramotnost)

¢ Digitalni gramotnost

1.1 Kulturni povédomi a vyjadreni

Umeéni (umeélecké vyjadreni) je zplUsob, ktery nam pomaha pochopit svét, feSime jeho
prostfednictvim spoleCenské i osobni problémy, stavame se ¢leny spolecnosti,
diskutujeme o uméni, sami ho vytvafime, prostfednictvim uméleckych projevl se
dozvidame vice sami o sobé a hodnotime, co se nam na dile libi a pro¢, poznavame dalsi
podobna nebo rozdilna dila. | proto ma vzdélavani prostor v knihovnach, protoze ty
bezpochyby jsou kulturnimi institucemi.

Na zakladé faktu, Ze je uméni soucasti spole€nosti jiz od jejiho prvopocatku, Ize usporfadat
funkce uméni do péti vyznamnych skupin:?

e biologicka funkce (podnécovani smyslovych organi a riiznych fyzickych a smyslovych
projevu),

e psychologicka funkce (funkce poznéavaci, vyjadfovaci, formativni a vychovné,
uvolriovaci...),

e socialni funkce (funkce komunikativni — ztotoznéni se s urcitou skupinou, instituci,
nérodem, ideologii...),

2 HAZUKOVA, Helena. Objevujeme s détmi kulturu a spolecnost: dité a spolecnost. Praha: Raabe, c2014.
Rozvijime dité v jednotlivych oblastech predskolniho vzdélavani. ISBN 978-80-7496-165-6, str. 12



e ekonomické funkce (projevuji se v momenté, kdy se z uméni stava komodita),

o kulturni funkce (promitla se do nabozenskych systému, mystiky, vzorcl chovani
uréitych kulturnich okruhd, Gpravy Zivotniho prostredi, patfi sem i funkce esteticko-
osvojovaci).

Velké mnozstvi vzdélavacich programi pracuje s néjakym uméleckym dilem (obraz,
ilustrace, kniha, socha...) a jednou z nezanedbatelnych oblasti, které vramci
vzdélavacich programu v knihovnach podporujeme, je pravé zachovani a zviditelnéni
kulturniho dédictvi (napf. ilustracni, vytvarna a literarni tvorba Josefa Lady apod.).

1.2 Ctenarstvi

Tento pojem nespada mezi gramotnosti, stoji v jejich uplném zakladu. Bez schopnosti Cist,
dovednosti vybrat si, co &ist a ¢tenafském navyku, neni mozné budovat zadnou z vyse
uvedenych gramotnosti. V hledacku knihoven vSak neni vyuka této schopnosti, ale dalsi
dvé oblasti — budovani vztahu ke kniham, ztotoznéni se s dullezitosti faktu, Zze &teni,
premysleni o precteném, sdileni této zkusenosti, je soucasti kazdodenniho Zivota a neni
potfebné jen ve skole.

Svéd¢i o tom i fakt, Ze mezi slozky étenarské gramotnosti pati:®

vztah ke ¢&teni,

e doslovné porozuméni,

e posuzovani a hodnoceni,
e metakognice,

e sdileni,

o aplikace.

Prikladem aktivit na rozvoji &tenafstvi mohou byt programy, na kterych jsou pfedstavovany
nové knizni tituly, autorska ¢teni nebo rtizné &tenarské vyzvy. V8e muze byt doplnéno o
zajimavé propagacni materialy knihovny (v tisté€né i elektronické podobé). Nesmime vSak
zapominat na stanoveni cild i u programl na podporu ¢tenarstvi. Moznost diskutovat o
tématech knih, jejich zpracovani a sdileni zkuSenosti (Ctenarskych i Zivotnich) rozviji vyse
zminéné kompetence pro celozivotni uceni.

e Velky knizni étvrtek
e Meésic autorského &teni

¢ Noc literatury
e Ctenarska vyzva

3 TOMASKOVA, Iva. Rozvijime predétenarskou gramotnost v matefské $kole. Praha: Portal, 2015. ISBN
978-80-262-0790-0, str. 9-10


https://www.velkyctvrtek.cz/
https://www.autorskecteni.cz/
https://www.nocliteratury.cz/
http://www.ctenarskavyzva.cz/

1.3 Knihovnicko-bibliograficka (medialni a informa¢€ni)
gramotnost

S nastupem novych médii, rozsifeni technologii do kazdodenniho Zivota i vzrustajicim
podilu pracovni (i osobni) prezentace v digitalnim svété, se plvodni pojem knihovnicko-
bibliografickd gramotnost (zacilena na orientaci v knihovné a nabizenych tisténych
zdrojich) posunuje vice smérem k medialni a informaéni gramotnosti (zacileno na
knihovny a odborniky na vyhledavani v elektronickych a tisténych zdrojich knihoven
relevantnim medialnim obsahu).

Neni pochyb, Ze obsah pojmu knihovnicko-bibliograficka gramotnost je stale dulezity, ale
jeho rozsah a rozvoj se pfesouva ke kompetencim, které souvisi s medialni gramotnosti.
Porad rozvijime dovednosti u¢astnik vzdélavacich program( v oblastech prace s textem,
obrazovou informaci, jen uz to neni primarné v tisténych zdrojich, ale v tisténych a
elektronickych (v poméru nejméné 1:1).

Do popredi se dostava také znalost cizich jazykd (znalost pfekladacu) a pojem orientace
v tisténych zdrojich se také vyrazné rozsifuje. S poslednim uvedenym pojmem souvisi
také zvySeny dlraz na kritické mySleni a celozivotni u€eni (objevuji se nové formaty
medialniho obsahu, formy komunikace, manipulativni techniky, nova legislativa, nova
média...). Z tohoto ddvodu je vhodnéjSi pouzivat spiSe nez knihovnicko-bibliograficka
gramotnost termin medialni a informacni gramotnost.

10


https://mm.tt/106198101?t=FqDV358ybZ

MEDIALNIi A INFORMACNiIi GRAMOTNOST — SOUCASNE VYMEZENI

ICT Literacy/
. Internet
Media and : Security
Information
Literacy

Other

‘_: k Types of y
=S NN Literacy :

Obrazek ¢. 1 — 5 Ways to Make Media & Information Literacy Cool for Young People*
Ceska $kolni inspekce formulovala informaéni gramotnost jako schopnost:®

¢ identifikovat a specifikovat potfebu informaci v problémové situaci,

e najit, ziskat, posoudit a vhodné pouzit informace s pfihlédnutim k jejich charakteru a
obsahu,

e zpracovat informace a vyuzit je ke znazornéni (modelovani) problému,

e pouzivat vhodné pracovni postupy (algoritmy) pfi efektivnim feSeni problému,

e ucinné spolupracovat v procesu ziskavani a zpracovani informaci s ostatnimi,

e vhodnym zpUsobem informace i vysledky prace prezentovat a sdilet,

e pfi praci dodrzovat eticka pravidla, zasady bezpecnosti a pravni normy,

o to v3e s vyuzitim potencialu digitalnich technologii za u¢elem dosazeni osobnich,
socialnich a vzdélavacich cild.

4 Zdroj obrazku: ZAFAR, Sarah: 5 Ways to Make Media & Information Literacy Cool for Young People
[online]. 2020-01-02. C2019-2020 [cit. 2021-12-31] Dostupné z: http://pakrtidata.org/2020/01/02/5-ways-
media-information-literacy/

5 Metodika pro hodnoceni rozvoje informaéni gramotnosti. [online] Ceska $kolni inspekce, 2015. [cit. 2022-
01-12]. Dostupné z:
http://www.niges.cz/Niges/media/Testovani/KE%20STA%c5%bdEN%c3%8d/V%c3%bdstupy%20KA1/IG/Me
todika-pro-hodnoceni-rozvoje-1G.pdf
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http://pakrtidata.org/2020/01/02/5-ways-media-information-literacy/
http://pakrtidata.org/2020/01/02/5-ways-media-information-literacy/
http://www.niqes.cz/Niqes/media/Testovani/KE%20STA%c5%bdEN%c3%8d/V%c3%bdstupy%20KA1/IG/Metodika-pro-hodnoceni-rozvoje-IG.pdf
http://www.niqes.cz/Niqes/media/Testovani/KE%20STA%c5%bdEN%c3%8d/V%c3%bdstupy%20KA1/IG/Metodika-pro-hodnoceni-rozvoje-IG.pdf

SROVNANI INFORMACNI A MEDIALNi GRAMOTNOSTI — K ZAMYSLENI

Vyuzijte vySe zminénou definici informacni gramotnosti pomoci potfebnych schopnosti
¢lovéka (podle metodiky Ceské $kolni inspekce) a zkuste stanovit, jak budete tyto
schopnosti rozvijet v ramci medialni gramotnosti.

Zlstane definice stejna nebo se rozsifi o néjaka dalSi témata?

1.4 Digitalni gramotnost

Digitalni gramotnost Uzce souvisi s novymi médii (digitalnimi médii), ktera vznikaji
prostfednictvim digitalnich (pocitaCovych) technologii. Uzivatelé téchto médii ale nejsou
jen konzumenti (internetové portaly, mobilni aplikace...), ale i tvlrci (blogy, SMS,
fotografie, socialni sité, videa).

V Ceském prostiedi se pracuje s konceptem, ze informaéni gramotnost je nadfazenym
pojmem pro digitalni kompetence®. Mizeme se ale setkat i s opacnym pojetim (Digital
Competence Framework 2.0), ve kterém je pravé digitalni gramotnost nadfazena
informacni. Tim se dostava k Evropskému ramci digitalnich kompetenci 2.0 (Digcomp)’,
ktery pracuje v souasné dobé s péti oblastmi, ve kterych se maji digitalni kompetence
rozvijet:

6 Evropsky ramec digitalnich kompetenci. Katedra informacnich studii a knihovnictvi [online] c2021 [cit.
2021-10-29] Dostupné z: https://kisk.phil. muni.cz/digicomp/evropsky-ramec-digitalnich-kompetenci-20

7 Evropsky ramec digitalnich kompetenci. Katedra informacnich studii a knihovnictvi [online] c2021 [cit.
2021-10-29] Dostupné z: https://kisk.phil.muni.cz/digicomp/evropsky-ramec-digitalnich-kompetenci-20
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https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp/digital-competence-framework
https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp/digital-competence-framework
https://kisk.phil.muni.cz/digicomp/evropsky-ramec-digitalnich-kompetenci-20
https://kisk.phil.muni.cz/digicomp/evropsky-ramec-digitalnich-kompetenci-20
https://kisk.phil.muni.cz/digicomp/evropsky-ramec-digitalnich-kompetenci-20

DIGITAL SKILLS

Information/ Communication Digital content
data literacy and collaboration creation

Problem
solving

A N ' o
.- CEl </> ﬂl Q (o)

Safety

Browsing, Interacting via Developing Protecting Solving
searching and Gl digital content devices technical
filtering data, Sharing via ICT Integrating and Protecting problems
information and Engagingin re-elaborating personal data Identifying
digital content citizenship via ICT digital content and privacy needs and
Evaluating data, Collaborating via Copyright and Protecting technological
information and 1€ licences health and responses
digital content Netiquette Programming well-being Creatively using
Managing data, Managing digital Protecting the digital
information and identity environment technologies
digital content Identifying
digital
competence
gaps
DigComp 2.1 The Digital Competence Framework for Citizens
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/IJRC106281/web-digcomp2.1pdf_(online).pdf

Obrazek €. 2 — Digital Skills
Vice k obsahu digitalnich kompetenci:

e |nformacni a datova gramotnost
e Komunikace a spoluprace
e Tvorba digitalniho obsahu

e Bezpelnost
e Reseni problému

RozSifujici material k tématu:

Digitalni gramotnost: zprava o stavu a vyuce digitalni gramotnosti a komparace se
zahranic¢im. [online]Praha: Median, 2017. [cit. 2022-01-12] Dostupné takeé z:
https://www.mpsv.cz/web/cz/analyzy-vyzkumy-a-dalsi-materialy

KOVAROVA, Pavla. Trendy v informa&nim vzdélavani. Zlin: VeRBuM, 2012. ISBN 978-
80-87500-18-7 Dostupné také online: https://web2.mlp.cz/koweb/00/04/23/36/86/trendy-
v-informacnim-vzdelavani.pdf

HUDECEK, Ondfej. Jak vznikal workshop medialni gramotnosti deFacto. Bulletin SKIP
[online]. 2020, ro¢€. 29, €. 2 [cit. 2021-12-31]. ISSN 1213-5828. Dostupné z:
https://bulletinskip.skipcr.cz/

node/759
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https://kisk.phil.muni.cz/digicomp/informacni-a-datova-gramotnost
https://kisk.phil.muni.cz/digicomp/komunikace-a-spoluprace
https://kisk.phil.muni.cz/digicomp/tvorba-digitalniho-obsahu
https://kisk.phil.muni.cz/digicomp/bezpecnost
https://kisk.phil.muni.cz/digicomp/reseni-problemu
https://www.mpsv.cz/web/cz/analyzy-vyzkumy-a-dalsi-materialy
https://web2.mlp.cz/koweb/00/04/23/36/86/trendy-v-informacnim-vzdelavani.pdf
https://web2.mlp.cz/koweb/00/04/23/36/86/trendy-v-informacnim-vzdelavani.pdf
https://bulletinskip.skipcr.cz/node/759
https://bulletinskip.skipcr.cz/node/759

STASTNA, Lucie. Mediélni gramotnost pohledem aktérii medialniho vzdélavani
dospélych. [online]. Praha, 2021. Dizerta¢ni prace. Univerzita Karlova, Fakulta socialnich
véd, Institut komunika&nich studii a Zurnalistiky. Vedouci prace Jirak, Jan. [cit. 2022-01-
11]. Dostupné z: https://dspace.cuni.cz/handle/20.500.11956/125048

1.5 Zakladni gramotnosti
Mezi nejcastéji uvadéné zakladni gramotnosti patfi®:

e cdtenarfska gramotnost — vztah ke d&teni, doslovné porozuméni, vysuzovani
a hodnoceni, metakognice (schopnost odhadnout uroven i moznosti vlastnich
kompetenci), sdileni, aplikace (do svého sou€asného i budouciho Zivota, potieb),

e matematickd gramotnost — schopnost poznat a pochopit roli, kterou hraje
matematika ve svété a v jeho vlastnim zivoté. Ovladat kompetence pro jeji uplatnéni
(matematické uvazovani, matematickd argumentace, matematicka komunikace,
modelovani, vymezovani problém a jejich feseni),

e prirodovédna gramotnost — schopnost osvoijit si a pouzivat zakladni pojmy, principy,
hypotézy, teorie a modely pfirodnich véd, aktivni pfistup k novym poznatkiim a teoriim
z pfirodnich véd, znalost metod hodnoceni pfirodovédného poznani a jeji hodnoceni,
aplikace vySe zminéného do svého vlastniho Zivota,

e finanéni gramotnost — soubor znalosti, dovednosti a postojli nezbytnych k tomu,
abychom byli finanéné samostatni a nezavisli, orientovali se ve finanénich produktech
a sluzbach, dokazali sveé finanéni pohledavky efektivné spravovat,

e ICT gramotnost — soubor kompetenci, ktery slouzi ¢lovéku k tomu, aby dokazal
rozhodnout jak, kdy a pro¢ pouzit dostupné ICT k feSeni rlznych druhd probléma pfi
uceni i v béZzném Zivoté.

KDE HLEDAT INSPIRACI

Vzhledem k tomu, Ze téma rozvoje kompetenci a gramotnosti je velmi aktualni, je mozné
najit hodné zajimavych zdroja, ve kterych Ize hledat inspiraci pro praci v knihovnach:

Weby

o Ctenariska gramotnost a projektové vyugovani

e Podpora rozvoje digitalni gramotnosti

e Financéni gramotnost aneb Pro¢ se finanéné vzdélavat
e Mapa gramotnosti CR

e Literacy Ideas

Publikace

8 ALTMANOVA, Jitka, FALTYN, Jaroslav, Katarina NEMCIKOVA a Eva ZELENDOVA, ed. Gramotnosti ve
vzdeélavani: [pfirucka pro ucitele. V Praze: Vyzkumny Ustav pedagogicky, 2010. ISBN 978-80-87000-41-0.
Dostupné také online: http://www.nuv.cz/uploads/Publikace/vup/Gramotnosti_ve_vzdelavanill.pdf
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https://dspace.cuni.cz/handle/20.500.11956/125048
http://www.ctenarska-gramotnost.cz/
https://digigram.cz/
https://financnigramotnost.mfcr.cz/
https://www.mapotic.com/mapa-gramotnosti-cr
https://literacyideas.com/information-literacy/
http://www.nuv.cz/uploads/Publikace/vup/Gramotnosti_ve_vzdelavani11.pdf

¢ Finanéni gramotnost: Metodika pro pedagogy
e Digitalni gramotnost: Zprava o stavu a vyuce digitalnich gramotnosti a komparace se
zahrani¢im

Casopisy

e Gramotnost, negramotnost a vzdélavani

1.6 Kompetence pro celozivotni u¢eni

Rada a Evropsky parlament pfijali na konci roku 2006 evropsky ramec o kliCovych
schopnostech pro celozivotni uceni.’, Tento ramec identifikuje a definuje klicové
schopnosti, které ob&ané potiebuji pro své osobni naplnéni, socialni zaclenéni, aktivni
obd&anstvi a zaméstnatelnost v nasi spoleénosti zaloZené na znalostech.“*°

Tento ramec navazuje i na Cesky vzdélavaci systém, ve kterém jsou vymezeny pro
predskolni, primarni a sekundarni vzdélavani tzv. klicové kompetence, které se maji u
zakd rozvijet (kompetence kuceni, kfeSeni problému, komunikativni, socialni
a personalni, obCanské, pracovni a digitalni). Provedeme-li srovnani obou koncept(,
v podstaté se prekryvaji, coz jen dokazuje, Ze sou€asny Skolsky systém stavi pilife pro
budovani celozivotniho uceni.

Mezi definovanych osm kliovych schopnosti (kompetenci) patfi:

o komunikace v matefském jazyce,

e komunikace v cizich jazycich,

e matematicka schopnost a zakladni schopnosti v oblasti védy a technologii,
e schopnost prace s digitalnimi technologiemi,

e schopnost ucit se,

e socialni a ob&anské schopnosti,

e smysl pro iniciativu a podnikavost,

e kulturni povédomi a vyjadfeni.

Podrobna definice jednotlivych kompetenci:

Evropsky referenéni ramec. Evropské spole€enstvi, 2007 [online] c2007 [cit. 2021-10-29]
Dostupné z: https://adoc.pub/evropsky-referenni-ramec.html

9 Evropsky referenéni ramec. Evropské spole¢enstvi, 2007 [online] c2007 [cit. 2021-10-29] Dostupné z:
https://adoc.pub/evropsky-referenni-ramec.html
10 Evropsky referenéni ramec. Evropské spolec¢enstvi, 2007 [online] c2007 [cit. 2021-10-29] Dostupné z:
https://adoc.pub/evropsky-referenni-ramec.html
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https://www.forumppv.cz/wp-content/uploads/2020/09/Metodika_Finan%C4%8Dn%C3%AD-gramotnost.pdf
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/Digitalni_gramotnost__-_Zprava_o_stavu_a_vyuce_digitalni_gramotnosti_a_komparace_se_zahranicim.pdf/f633dd0f-e5df-c19f-7cfa-38291b31ceb4
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/Digitalni_gramotnost__-_Zprava_o_stavu_a_vyuce_digitalni_gramotnosti_a_komparace_se_zahranicim.pdf/f633dd0f-e5df-c19f-7cfa-38291b31ceb4
https://pages.pedf.cuni.cz/gramotnost/
https://adoc.pub/evropsky-referenni-ramec.html
https://adoc.pub/evropsky-referenni-ramec.html
https://adoc.pub/evropsky-referenni-ramec.html

1.7 Vyzkumy v €eském prostredi

Zajimavou inspiraci pro tvorbu vzdélavaciho obsahu v knihovnach mohou byt i lokalni
nebo celostatni (mezinarodni) vyzkumy zamérené na zjiStovani urovné rlaznych
gramotnosti a z nich vyplyvajici potfeby dalSiho rozvoje kompetenci u uzivateld knihovny.

Prehled vyzkum(

Cilova skupina Vyzkum Zaméreni Pokradovani
Zaci 4. roénikl PIRLS Ctenafska 2021
ZS gramotnost
Z&ci 4. ro¢nik TIMSS Matematicka a 2020
A prirodovédna

gramotnost
13leti zaci ICILS Pocitacova a 2022
informacni
gramotnost
15leti Zaci Mezinarodni Setfeni Ctenarska 2020
PISA 2018 gramotnost
Dospéli OECDI/INFE 2020 Finan¢ni
International Survey of gramotnost
Adult Financial Literacy
Dospéli PIAAC Ctenarska 2020-2023
gramotnost a
numericka
gramotnost
Dospéli Prizkum CBA: Finanéni Finan¢ni 2022
gramotnost Cecht 2021 gramotnost

Mezi zajimavé zdroje vyzkum(i miZeme zafadit i data Ceského statistického Gfadu
z oblasti Informaéni technologie nebo analyzy Ustavu empirickych vyzkum( STEM.

Vyzkumy zamé&fené na Ctenarstvi najdete na strankach Narodni knihovny — Informace pro
knihovny: Ctenafstvi, téma je ale mozné také uchopit vramci nékterych okruh

mezinarodniho Setfeni PIRLS.
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https://www.csicr.cz/getattachment/6539348c-b798-4455-a494-40c4494344e6/ID_82_NZ_PIRLS_2016_elektronicka_verze_FINAL.pdf
http://www.csicr.cz/html/2020/Narodni_zprava_TIMSS_2019/html5/index.html?&locale=CSY&pn=3
https://www.csicr.cz/cz/Mezinarodni-setreni/ICILS/O-setreni-ICILS
https://www.csicr.cz/Csicr/media/Prilohy/PDF_el._publikace/Mezin%C3%A1rodn%C3%AD%20%C5%A1et%C5%99en%C3%AD/PISA_2018_narodni_zprava.pdf
https://www.csicr.cz/Csicr/media/Prilohy/PDF_el._publikace/Mezin%C3%A1rodn%C3%AD%20%C5%A1et%C5%99en%C3%AD/PISA_2018_narodni_zprava.pdf
https://www.oecd.org/financial/education/oecd-infe-2020-international-survey-of-adult-financial-literacy.pdf
https://www.oecd.org/financial/education/oecd-infe-2020-international-survey-of-adult-financial-literacy.pdf
https://www.oecd.org/financial/education/oecd-infe-2020-international-survey-of-adult-financial-literacy.pdf
https://piaac.cz/vystupy-piaac/publikace/
https://cbaonline.cz/cesi-a-financni-gramotnost-2021
https://cbaonline.cz/cesi-a-financni-gramotnost-2021
https://www.czso.cz/csu/czso/informacni_technologie_pm
https://www.stem.cz/
https://ipk.nkp.cz/odborne-cinnosti/ctenarstvi-1/12_Cten.htm#pruzkumy
https://ipk.nkp.cz/odborne-cinnosti/ctenarstvi-1/12_Cten.htm#pruzkumy

2 VZDELAVACIi PROGRAM (CYKLUS) V KNIHOVNE

NezaleZi na tom, o jaky typ knihovny se jedna, knihovny jsou mostem mezi formalnim a
neformalnim vzdélavanim. V8echny maji potencial vzdélavat své uzivatele. Dospéli, na
rozdil od déti, navstévuji knihovnu z vnitfni motivace (nikdo za né nerozhoduje, jestli do
knihovny pujdou a kdy).

Jejich motivace je vnitini. S timto faktem je potfeba také pracovat pfi stanovovani cilt
programu, volbé tématu a didaktické analyze (viz nize).

Navstéva knihovny a zapojeni se do jejich vzdélavacich aktivit s sebou nese urcita
specifika — zména prostfedi ma pozitivni vliv na soustifedéni, pfijimani novych informaci,
rozvijeni gramotnosti i kompetenci. Knihovna vyvolava v lidech Casto pfijemné pocity.
Toho by knihovny mély v maximalni mife vyuzivat.

Je v8ak mozné zaméfit vzdélavaci program (cyklus) na smiSené skupiny, tj. rodi¢e Ci
prarodiCe s détmi. Zde se nam pak bude potkavat nastaveni cill programu pro dospélé i
pro déti.

e S < N

PUBLIC LIBRARY

=

© Can Stock Photo

Obrazek €. 3

Zdroj obrazk: http://clipart-library.com

Vzdélavaci programy v knihovnach mizeme rozdélit stejné jako zajmové vzdélavani dle
obsahu®!:

e védecko-technické (modelarské, motoristické, astronomické programy...),

e technicko-praktické (ru¢ni prace...),

e spoleCensko-védni (jazykové kurzy, sbératelstvi, navstéva kulturnich akci...),

e pfirodovédné (zahradkarstvi, chovatelstvi, kurzy prvni pomoci...),

e esteticko-vychovné (vytvarné, hudebni, literarné-dramatické programy),

e télovychovné, sportovné a turisticky zamérené kurzy (cestovatelské programy...).

11 ZORMANOVA, Lucie. Didaktika dospélych. Praha: Grada, 2017. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-271-
0051-4, str. 32-33. (upraveno)
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SROVNANIi ASPEKTU PEDAGOGIKY, ANDRAGOGIKY A GERAGOGIKY

Knihovny budou pfipravovat programy pro dospélé rlizného véku (od studenti nebo
Cerstvych absolventl Skol az po seniory). Je vhodné uvédomit si, jaké jsou rozdily
v aspektech vzdélavani téchto skupin.

Srovnani aspektu pedagogiky, andragogiky a geragogiky*?

Pedagogika Andragogika Geragogika

Vzdélavajici Ucitel urCuje, co a | Lektor u€astniky Lektor jako
jak se bude ucit, a | podporuje a facilitator a partner
pak to provéfuje. povzbuzuje pro komunikaci.

k sebefizeni.

Vzdé&lavany Zak, student, dit¢, | Ugastnik Ugastnik
adolescent. Je vzdélavani vzdélavani
zavisly. (dospély). Je (senior). Nemusi

nezavisly. byt zcela
nezavisly, ale chtél
by byt.

Pristup Subjekt-objektovy | Subjekt-subjektovy | SpiSe objekt-
pfistup. pfistup subjektovy pfistup.

Zkusenosti Zivotni zkuSenosti | Zku$enosti Ugastnik

uCastnika Zaka nejsou pfili§ | uCastnika jsou vzdélavani ma

vzdélavani bohaté. cennym zdrojem. znacné a cenné
Zivotni zkuSenosti.

Oc&ekavani ZAci se uéito, co | Ugastnici Edukaéni

ucastnika je od nich vzdélavani se u€i | programy navazuiji
océekavano, musi to, co potrebuiji, na biografickou
se ucit. resp. chtéji védét. | historii u¢astnikl a

reflektuji jejich
zkuSenosti.

Motivace Vnéjsi motivace. Vnitfni, ale i vnéjSi | Vnitini motivace.

motivace.

Cile vzdélavani Ziskavani znalosti | Nejlépe navaznost | Integrace zazitkd,
a dovednosti pro na moznost zkusSenosti a
budoucnost a bezprostifedniho dosazeni
uplatnéni na trhu praktického moudrosti a
prace. Smér: pouziti. Smér: ,je“. | vyrovnanosti.
Lbude”. Smér: ,bylo*“.

Vzdélavaci potreby ve vztahu na vzdélavani dospélych

12 Prevzato z: SPATENKOVA, Nad&Zda a Lucie SMEKALOVA. Edukace seniorti: geragogika a
gerontodidaktika. Praha: Grada, 2015. ISBN 978-80-247-5446-8, str 21



https://pages.pedf.cuni.cz/pedagogika/?p=1559%20title=

2.1 Motivace k uceni

Uzivatelé pfichazeji na vzdélavaci programy knihoven zriznych duvodu. Jak bylo
zminéno vyse, pracujeme s motivaci samotného uc¢astnika programu (vnitfni). Mizeme
mluvit o motivaci kratkodobé nebo dlouhodobé, vnitfni nebo vnéjsi. S vnéjsSi motivaci se
setkavame u dospélych v pfipadech, kdy je né&jaka dali osoba (instituce), ktera o ucasti
na programu rozhoduje (napf. skoleni).

Motivace vychazi z lidskych potfeb, hodnot, ideald, zajma &i navyka. Oproti Skolskému
systému vidi dospéli jasné cile, kterych chtéji dosahnout a jsou si védomi také odmény,
ktera naplnéni cill bude provazet.

Motivace

e Potieby
* Hodnoty Stanoveni

NEXdl .
Dosazeni

zameérena
c¢innost

* Idealy cile
e Zajmy
e Navyky

cile

Obrazek ¢. 4 — Proces Motivace
Upraveno podle:

ARMSTRONG, Michael. Odménovani pracovnikl. Praha: Grada, 2009. Expert (Grada).
ISBN 978-80-247-2890-2, str. 109

SKLENAROVA, Iveta. Motivace zaméstnanct v podniku. Praha: CVUT 2017. Bakalarska
prace. Ceské vysoké uceni technické v Praze, MasarykQv Ustav vy$sich studii. [cit.
2022-01-01] https://dspace.cvut.cz/handle/10467/69891

2.1.1 DRUHY MOTIVACE K UCENI A JEJICH VYUZITi PRO AKTIVNi VYUKU
PFi pFipravé programu musime pfemysSlet nad motivaci u€astnik(, ktefi na program

prichazeji. Jak ji podpofit a dale rozvijet? Jak k tomu maximalné vyuzit knihovnu za vyuziti
medialni a informacni gramotnosti?
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Pokud je to mozné, pokusime se pfed programem zjistit o u€astnicich programu dalsi
informace nebo aspon v zacatku programu v ramci seznameni s u€astniky. Pfi pozorném
naslouchani se mizeme o ucastnicich i jejich vstupnich o€ekavanich, motivaci a
nastaveni skupiny dozvédét pomérné hodné informaci.

Dalsi informace k nam pfichazeji pfes obecné charakteristiky danych vékovych skupin
nebo ro¢nikd (napf. ro¢niky s pfipravou na zkousky — gymnazia, stfedni Skoly...).

Text prevzat z knihy Dagmar SITNE: Metody aktivniho vyugovani.'?

Druh motivace k uéeni Jak ji mizeme vyuzit jako realizatori
UZite€Cnost ziskanych Neustale se snazime ukazovat aplikovatelnost
znalosti, jejich praktické a uzite€nost probiraného tématu v bézném Zivoté
vyuziti (v oblastech, co u€astniky bavi)

Potfeba ziskat kvalifikaci, Snazime se presvédcit ucastniky, ze jsou
dosahnout planovaného informace vyuzitelné ve vice oborech a vzajemné
vzdélani souviseji

Posilovani sebevédomi Posilujeme jej zejména formou pochvaly

a ocenéni za dobrou praci, pracujeme se zpétnou
vazbou a tim jim pomahame k lepSim vysledkim
Potfeba ocenéni, pochvaly Pracovat na své pfirozené autorité, osobnim
pfistupu, sebevzdélavani, abychom byli pro
ucastniky vzorem

Obava z neuspéchu, trestu P¥i situaci, kdy je zadani ukolu pro u€astniky
slozité, dokazeme ukol rozloZit na jednotlivé
Casti, podpofime je v praci

Zajem o problematiku, radost | Na zakladé znalosti a dovednosti u€astnika,

z uéeni posilujeme jejich sebevédomi, zadavame
sloZitéjSi ukoly, nechame je prezentovat svou
praci

2.1.2 BARIERY VE VZDELAVANI

V pfipadé vzdélavani dospélych je velkou vyhodou pravé vnitfni motivace ucastniki
vzdélavaciho programu (cyklu), je vS8ak mit na zfeteli také bariéry, které s celozivotnim
vzdélavanim souviseji:*#

e vzdélavani se tyka pouze déti a mladeze,

o starSi generace se u€astni vzdélavani spiSe nez mladsi,

e lidé s nizSim vzdélanim se udastni vzdélavani méné,

e programy pro celozivotni vzdélavani nejsou dostupné vsude,
e pracovni povinnosti,

e rodinné povinnosti,

13 SITNA, Dagmar. Metody aktivniho vyudovani: spoluprace 24kii ve skupinach. Vyd. 2. Praha: Portal, 2013.
ISBN 978-80-262-0404-6, str. 18-24

14 ZORMANOVA, Lucie. Didaktika dospélych. Praha: Grada, 2017. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-271-
0051-4, str. 48
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e nabidka vzdélavacich aktivit neodpovida potifebam,
e finanéni narocénost,
e zdravotni omezeni.

Vice k tématu:

KALENDA, Jan; KOCVAROVA, llona. Od mimoprofesni seberealizace k nezbytnosti
pracovné orientovaného vzdélavani: Proména motivace k neformalnimu vzdélavani
dospélych v CR. [online] Sociologicky &asopis-Czech Sociological Review, 2021. [cit.
2022-01-11] Dostupné z:

https://www.researchgate.net/publication/350384308 Changing Motivations for Non-
formal Adult Education in_the Czech Republic From Non-Work-Related Self-
realisation to the Need for_a Job-

Oriented Education/fulltext/609c1b00a6fdcc220a2e2081/Changing-Motivations-for-Non-
formal-Adult-Education-in-the-Czech-Republic-From-Non-Work-Related-Self-realisation-
to-the-Need-for-a-Job-Oriented-Education.pdf

2.2 Téma vzdélavani

Téma musi vychazet bud z uvedenych charakteristik cilové skupiny, z jejich pozadavku
(pracujeme-li se skupinou pravidelné, neni problém je zjistit) nebo z aktualnich situaci
nebo problémd, které danou skupinu trapi nebo zasahuiji.

Specifickou kapitolu tvofi rozdéleni cilové skupiny podle pohlavi a ur€itych specifickych
potfeb. Netfeba zdlrazfovat, Zze neni vhodné tyto skupiny ,viditeIné“ definovat, ale pfresto
je pfi pfipravé a realizaci programu vhodné znat a zohlednit sloZeni skupiny a jejich
potfeby. Napf. pokud se programu budou uc€astnit lidé s télesnym postizenim, je nutné
pripravit bezbariérovy prostor a vhodny prostor na umisténi voziku C¢i jinych
kompenzacénich pom(icek v€etné dostupného bezbariérového nebo jinak upraveného WC
apod. Pokud se programu ucastni pravidelné vyhradné& Zeny, neni vhodny program
s nékterym ryze muzskym tématem. NejlepSi cestou je samoziejmé volit téma programu

ve spolupraci s danou cilovou skupinou, ale ne vzdy je toto mozné.

V jiz zmifovaném studijnim materialu Vzdélavani pracovnikd knihoven jsou uvedeny
zasady vzdélavani dospélych, které je mozné pfidat k aktualnimu tématu.

Muzeme si stanovit, Ze cilem pfipravovaného vzdélavani bude rozvoj nékteré z vyse
uvedenych kompetenci pro celozivotni u€eni (klicovych kompetenci), ale takto stanoveny
cil je pfilis obecny a stejné tak bude pfi takto stanoveném cili problematické nastavit
nastroje, kterymi ovéfime jeho naplnéni. Proto je potfeba jit u cild program( vice do
hloubky.
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Téma musi zahrnovat vétSinu z téchto oblasti:

Rozviji nékteré 2 kompetenci pro
celodivotni uéeni

0drdzi potieby cilové skupiny

R, . zclorl ) 5
g4je ha vy JF v

oblasti Etend¥stvi a gramotnosti

Sméiuje k 2achovdni kulturniho
dédictvi

Téma programu

Je vhodné pro rozvoj informaéni a
medidlni gramotnosti

Rozviji étendistvi a EtendFskou
gramotnost

Rozviji digitdlni gramotnost

Rrilelctuje spoleéenskou situaci,
vijro&i a dal3i.

Obrazek €. 5 — Téma programu

Ackoliv na prvni pohled nevypada pohadka (pfibéh) jako téma pro medialni a informacni
gramotnost, je to také prostfedek, ktery je pomérné nosny. Pohadky (pfibéhy) poskytu;ji
autenti€nost, pfirozeny plynuly jazyk, jsou zdrojem motivace a pfinasi pfibéhy ze Zivota
(historie Zivota lidi)*®.

Pfi realizaci vzdélavaciho programu v knihovné musi z celého kontextu programu
(prostoru, mluv€ich, rozSifujicich materiald k tématu) jasné ,vyjadfovat®, Ze se u€astnici
nachazi v knihovné a Ze je knihovna tim spravnym mistem, kde zrovna byt. Pfi jakékoliv
vhodné pfilezitosti musi program obsahovat zminku o:

e nabizenych informaénich zdrojich a technologiich knihovny,

e knihovné jako prostoru pro relaxaci, neformalni vzdélavani, setkavani, diskuzi,
samostudium,

e know-how knihovny k danému tématu (rozSifujici zdroje k tématu),

e knihovny jako prostoru pro vytvareni socialnich kontaktl, svobodném pfistupu,

e nezaménitelné atmosféfe knihovny,

e aktivnim zapojeni knihovny do Zivota spole€nosti (lokalni, regionalni, evropska,
celosvétova témata),

e nabizenych sluzbach knihovny,

e organizaci a nabidce fondu knihovny,

e pravidlech vypujc¢nich sluzeb knihovny,

e oteviraci dobé knihovny,

15 DOLAKOVA, Sylvie. Umite to s pohadkou?: préce s pribéhy v MS a ZS. Praha: Portal, 2015. ISBN 978-
80-262-0933-1, str. 10-12

22



e pamétovych institucich a kulturnim dédictvi,
e schopnosti poradit a najit informace z rlznych zdroju knihovniky.

2.3 Didakticka analyza

Didakticka analyza je povazovana za vrchol planovani. ,Jedna se o hlubsi myslenkovou
éinnost, ktera umoZriuje z pedagogického hlediska proniknout do ucebni latky.“®
Propojuje osvojované téma latky s SirSim kontextem vzdélavani, hleda v latce zakladni a
rozSifujici sméry, strukturuje téma do souvislych celku.

Vychodiskem analyzy jsou obecné stanovené cile (spole€enské, skolni, pfedmétové),
které pfi pfipravé programu ucitel (knihovnik) konkretizuje.

Doporuceny postup: '

e uréeni potfeb ucastniku,

e konkretizace cilt vyuky tématu,

e rozbor uciva tématu,

e vymezeni zakladnich €innosti u¢astnika,

e volba zpusobu vedeni programu — metod, organizaénich forem, materialnich
prostredku,

e formulace ucebnich otazek a ukold.

2.4 Cile programu

Stanoveni cilt souvisi s motivaci. Musi byt vybrany tak, aby byly pro u€astniky dostatec¢né
pfinosné a byli motivovani se vzdélavani ucastnit. Ve studijnim materialu Vzdélavani
pracovniku knihoven se doctete, Zze cile kromé jiz uvedeného musi byt co nejvice
konkrétni, komplexni a zvladnutelné. Neméné dulezité je, aby vychazely zrealnych
podminek knihovny i u¢astniku.

Pomdlckou pro stanoveni cild muze byt napf. Blooomova taxonomie vzdélavacich cill
(podrobngji ve studijnim materialu Vzdélavani pracovnikd knihoven), ktera je od roku 2017
v Ceském prostfedi doplnéna o digitalni nastroje, které u€astnici programu/pfednasejici
mohou vyuzit — Kolo pedagogiky CZE V5.0 Android (je mozné pouzivat i verzi pro iOS).

Toto rozSifeni je uchopitelné v knihovnach zejména v dobé, kdy online technologie
pFejimaji do znacné miry vedeni pfi vyhledavani informaci. To, Ze je k dispozici ,seznam*
vhodnych nastroji roztfidénych podle stupnit Bloomovy taxonomie, mlze pfi pfipravé
vzdélavacich programu v knihovnach pomoci.

16 \VALISOVA, Alena a Hana KASIKOVA. Pedagogika pro uéitele. Praha: Grada, 2007. Pedagogika (Grada).
ISBN 978-80-247-1734-0, str. 130
17 \VALISOVA, Alena a Hana KASIKOVA. Pedagogika pro uéitele. Praha: Grada, 2007. Pedagogika (Grada).
ISBN 978-80-247-1734-0, str. 130
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PRIKLAD STANOVENI A NAPLNENI CiLU DLE BLOOMOVY TAXONOMIE

Stanoveni cill Uzce souvisi také s nastavenim nastrojl pro ovéreni, Ze cilli bylo dosazeno.

Pfikladem je zrealizovany program s nazvem Neni mi€ jako mi¢ aneb Otec Ferdy
Mravence jak ho nezname, ktery vznikl pro klub senioru.

Cile programu mGzeme definovat za pomoci Bloomovy taxonomie takto:

Stanoveni cile Hodnoceni naplnéni cile

Vyhledejte ve vhodném zdroji
informace potfebné ke splnéni ukolu
(aroven Porozumét)

Vyplnény pracovni list

Ovéfte vyhledané informace v dal8im

zdroji (Urover Porozumét) Viyplnény pracovni list

Aplikujte naucené postupy na
vyhledavani informaci k tématu, které
vas zajima (uroven Aplikovat)

Spole¢na diskuze

2.5 Program nebo cyklus

Knihovny pfistupuji ke vzdélavani svych uzivatell nékolika zpUsoby: pfipravuji vlastni
autorské programy (jednotlivé) nebo je k sobé& navazuji a vznikaji tak vzdélavaci cykly. Je
mozné samostatné nebo jako soucast cyklu také pozvat nékterou z osobnosti kulturniho
a spoleCenského Zivota (spisovatel, novinar, cestovatel).

VSechny tyto moznosti s sebou pfinasi fadu vyhod i uskali, ktera musime pfi jejich
planovani zohlednit:

e osloveni cilové skupiny a zajisténi jejich u€asti na programu (cyklu),

e zajisténi vhodnych prostor pro setkavani (pravidelné),

e personalni a materialni pokryti programu (cyklu),

e naplanovani aktivit do schématu Skolniho roku,

e v pfipadé cyklu programu uzavieni celého cyklu (pracovni listy, portfolio, soutéz,
odmény...),

e zddraznéni role knihovny pfi jednotlivych programech (cyklu),

e stanovit cile jednotlivych programu (i celého cyklu).
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PRIKLADY Z KNIHOVEN

V pripadé modelového programu s nazvem Neni mi€ jako mi€ aneb Otec Ferdy Mravence
jak ho nezname bylo vybrano téma spojené s regionalni brnénskou historii a sportem.

V programu lektorky rozvijely kompetence pro celozivotni u€eni:

e komunikace v matefském jazyce,

¢ matematicka schopnost a zakladni schopnosti v oblasti védy a technologii,
e schopnost prace s digitalnimi technologiemi,

e schopnost ucit se,

e socialni a obCanské schopnosti,

o kulturni povédomi a vyjadreni.

Soucasti programu byl rozvoj nasledujicich gramotnosti:

¢ medialni a informaéni gramotnost,
e (Ctenarska gramotnost.

Jednalo se o samostatny program, na ktery nebylo v tehdejSich podminkach mozné
tematicky navazat, ale i tak byl soucasti cyklu vzdélavacich program pro Klub senioru
Knihovny Jifiho Mahena v Brné.

Vzhledem ktomu, ze knihovna ma potencial vzdélavat a ze dfive zminéné okruhy,
gramotnosti a kompetence jsou pomérné narocné na uchopeni, pfredani a praktické
vyzkouSeni, doporuCujeme pfipravovat v knihovnach spiSe vzdélavaci cykly nez
samostatné moduly. V obou pfipadech je v3ak postup pfipravy stejny.

Priklady vzdélavacich cyklu knihoven:

e Méstska knihovna Sokolov — Cyklus vecert s debatami o zajimavych knihach 18

e Méstska knihovna Policka — Cyklus historickych pfednasek: Bezmoc mocnych, aneb
Neslavné konce'®

e Krajska knihovna Karlovy Vary — Cyklus vytvarnych dilen pro seniory a ZTP%

18 Cyklus vecerli s debatami o zajimavych knihach — Petra Stehlikova. [online]. Méstska knihovna Sokolov.
2020-02-14. c2021. [cit. 2021-12-25] Dostupné z: https://www.mksokolov.cz/akce/cyklus-veceru-s-debatami-
0-zajimavych-knihach-petra-stehlikova (poznamka: priibézné aktualizovana, dana akce jiz nebude
dohledatelna, jedna se ale o pfesnou citaci).

19 Cyklus historickych pfednasek. [online]. Méstska knihovna Policka. C2020-2021. [cit. 2021-12-25]
Dostupné z:
http://www.knihovna.policka.org/novinka-719-cyklus-historickych-prednasek-zahajime-ve-stredu-4-9
(poznamka: priibézné aktualizovana, dana akce jiZ nebude dohledatelnd, jedna se ale o pfesnou citaci).

20 Cyklus vytvarnych dilen pro seinory a ZTP. [online]. Krajska knihovna Karlovy Vary. C2008. [cit. 2021-12-
25] Dostupné z:

https://www.knihovnakv.cz/akce/cyklus-vytvarnych-dilen-pro-seniory-a-ztp-a14696.htm (poznamka:
pribézné aktualizovana, dana akce jiz nebude dohledatelna, jedna se ale o pfesnou citaci).
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e Méstska knihovna Lysa nad Labem — cyklus Hudebni toulky?!

NAVRH CYKLU MEDIALNi A INFORMACNi GRAMOTNOSTI

Ve studijnim materialu Priprava cyklt systematického vzdélavani v oblasti knihovnicko-
bibliografické a informaéni gramotnosti v knihovnach pro déti jsou uvedeny pfiklady cykld
medialni a informacni gramotnosti. Vzhledem k uvedenym bariéram v Gvodu této kapitoly,
ale s dlirazem na konkrétni cilovou skupinu a jeji potfeby, Ize obecné vymezeni programa
(cyklu) také vyuzit:

e Navrh cyklu programu V digitalnim svété:??
o Digitalni svét (jak vznikl a jak funguje, historie, digitalni vék)
o Jak na data (vyhledavace, viry, hesla, cookies)
o Jak na online zadbavu (online hry, zavislost na internetu, rodiCovska kontrola)
o Jak na socialni sité (socialni sité, lajky na internetu, jak mluvit na internetu, jak
tvofit na internetu)
o Jak vSechno zvladat chytfe a bezpeéné (kybersikana, pravda)

e Navrh cyklu Prace s informacemi:®
o Potfeba informaci (vlastni)
o Vybér informacénich prament
o Strategie vyhledavani informaci
o Hodnoceni informaci
o Organizace ziskanych informaci
e Navrh cyklu programt Medialni gramotnost:
o Zaklady medialni gramotnosti (kdo, co, komu, jak, pro€ — viz Kovyho medialni
ring)
o Medialni gramotnost Il
o Socialni sité
o Novinarska prace
o Fungovani internetovych platforem
o Nenauvist prostfednictvim médii
o Medialni gramotnosti Ill
o Svoboda slova
o FaleSné zpravy
o Moderni propaganda

21 Hudebni toulky. [online]. Méstska knihovna Lysa nad Labem. c2021. [cit. 2021-12-25] Dostupné
z:https://www.knihovnalysa.cz/event/hudebni-toulky-13/

22V digitalnim svété: Medialni vzdélavani s vyuzitim audiovizualnich prostiedkt pro1. stuper zakladnich
Skol: Metodicka pfirucka. Praha: Clovék v tisni, 2020. ISBN 978-80-7591-046-2.

23 \VALISOVA, Alena a Hana KASIKOVA. Pedagogika pro uéitele. Praha: Grada, 2007. Pedagogika (Grada).
ISBN 978-80-247-1734-0, str. 212-213

24 Medialni vzdélavani: Krok za krokem. Praha, Clovék v tisni, 2019.
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e Navrh cyklu programu Socialni sité:?°
o Socidlni sité a internet
o Analyza medialnich sdéleni podle metodiky koncepce 5 kli€ovych otazek
o Zpravodajstvi
o Nenavistné projevy
o Medialni manipulace

DalSi zdroje k tématu:

o Projekt ONLIFE Katedry informacnich studii a knihovnictvi FF MU

e KISK ONLINE: Tutorované kurzy pro verejnost

o KADERKA Michal: Svét médii: Oteviena ucebnice. [online] C2020. [cit. 2022-01-11]
Dostupné z: http://svetmedii.info/otevrena-ucebnice/

Z vySe uvedenych pfikladd programi (cykl() v knihovnach je patrné, Ze zapojeni
knihovnikl do programui v knihovnach mlze byt radzné. Od zajisténi organizacniho
zazemi, moderovani programu az po jeho samotnou tvorbu a realizaci. | kdyz knihovna
zajiStuje prostor pro externiho prednasejiciho, mize si stanovovat cile, se kterymi
program poptava nebo se do naplnéni cild mize zapojit (napf. tvorbou souboru
tematickych zdroju k probiranému tématu z fondu knihovny nebo internetu, vystavou
publikaci nebo tematickych pomdicek, Upravou programu pro osoby se specifickymi
potfebami apod.)

2.6 Organizace planovaného programu

Knihovny mohou byt hlavnimi nositeli vzdélavaciho programu nebo se na ném podilet
(napf. pronajmem prostor, poskytnutim prednadejiciho, vyhledanim tematickych
zdrojl...), moznosti je fada. Nesmime ale zapomenout, Ze at je to jakkoliv, tak knihovna
je dulezitym aktérem téchto programl a je nutné se na oba typy programi maximalné
pfipravit, a to zejména v oblastech:

e personal (organiza¢ni a programove zajisténi...),

e program (cile, metody, evaluace, asovy harmonogram, rizika, zhodnoceni...),

e prostory a technické zazemi (volba vhodného salu, techniky, kontrola funkénosti...),

e propagace | a Il (propagace pfed akci — komunikaCni kanaly, plakat, partnefi,
komunikace po akci smérem k médiim, knihovnické vefejnosti...),

e rozpocet (stanoveni rozpoctu vzdélavaciho cyklu, jeho Cerpani...),

e technické a materialni zajisténi (pomucky potfebné pro program, tisk materiala, vybér
medidlnich ukazek, rozSifujici materialy k tématu...).

25 SAFAROVA, Katefina: Medialni vzdélavani na stfednich odbornych Skolach a ugilistich: Vyukovy plan a
priklady dobré praxe. Praha: Clovék v tisni, 2021. ISBN 978-80-7591-049-3
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2.7 Hodnoceni naplnéni cila vzdélavaciho programu

Volba cilt programu Uzce souvisi s nastavenim metod vhodnych pro hodnoceni naplnéni
téchto cilt. Jak bylo uvedeno podrobnéji ve studijnim textu Vzdélavani pracovniku
knihoven, je mozné sledovat naplnéni cilt ve vSech ¢astech vzdélavaciho modulu (cyklu).
Muzeme vyuzivat metody pro individualni nebo skupinové hodnoceni naplnéni cilu.
Hodnoceni nam poskytuji u€astnici se programu, kolegové (tfeti strana ucastnici se
programu jako naslech), ale poskytujeme si ho i my sami (sebehodnoceni), viz studijni text
Vzdélavani pracovniku knihoven.

Mluvime o cilené zpétné vazbé, nebot jde o zpétnou vazbu chténou. Pomaha
prednasejicimu (autorovi cyklu) nahlédnout do sebe samého a Iépe porozumét chovani
Ucastnika akce.?® Mlze pfi ni dojit ke sdileni zazitk(i nebo informaci, které povedou ke
zméné nastaveni vzdélavaciho cyklu nebo samotného chovani pfednasejiciho, pfiCemz i
zde musi mit autor zpétné vazby jasnou pfedstavu o cilech zpétné vazby.

Cilena zpétna vazba mlze byt zamérena?’:

e na jednotlivce — cilem je ziskat od kazdého ucastnika jeho pohled na feSenou
problematiku (tzv. pfimé otazky),

¢ na skupinu — cilem je pojmenovat vazby mezi jednotlivymi €leny skupiny, pfes
pojmenovani zmén u ostatnich a zmén ve skupiné mohou jednotlivi u€astnici Iépe
pochopit déni u sebe samych (tzv. nepfimé otazky),

¢ na sdileni — cilem je uvolnéni emoci (uvolnéni, poznani prozivani ostatnich,
vzajemna podpora, navazani hlubsich vztahu),

e na uceni — cilem je pojmenovat prozitky a srovnat je s realnymi situacemi.

26 REITMAYEROVA, Eva a V&ra BROUMOVA. Cilena zpétna vazba: metody pro vedouci skupin a uditele.
Praha: Portal, 2007. ISBN 978-80-7367-317-8, str. 15

27 REITMAYEROVA, Eva a V&ra BROUMOVA. Cilena zpétna vazba: metody pro vedouci skupin a uéitele.
Praha: Portal, 2007. ISBN 978-80-7367-317-8, str. 44-45

30


https://www.svkos.cz/data/filemanager/source/studijn%C3%AD%20texty%20pro%20knihovn%C3%ADky/2021/5_Hubatkova_Vzdelavani%20pracovniku%20knihoven.pdf
https://www.svkos.cz/data/filemanager/source/studijn%C3%AD%20texty%20pro%20knihovn%C3%ADky/2021/5_Hubatkova_Vzdelavani%20pracovniku%20knihoven.pdf
https://www.svkos.cz/data/filemanager/source/studijn%C3%AD%20texty%20pro%20knihovn%C3%ADky/2021/5_Hubatkova_Vzdelavani%20pracovniku%20knihoven.pdf

CHARAKTERISTIKY CILENE ZPETNE VAZBY?2®

CZV by méla umoznit

CZV byt nesmi

sdileni pocitd a zazitku (sharing)

prfednaskou na jakékoli téma

zacileni pozornosti uréitym smérem

stereotypnim zazitkem

zachyceni hlavnich momentu a jejich slovni
pojmenovani

diskusi instruktord mezi sebou

uchovani zkuSenosti, emoci i dojmu a jejich
pfeneseni do budoucna

mélkym rozborem kvalit pfedchozi aktivity
(anketa ,libilo — nelibilo®)

zmapovani rdznorodosti v feSeni problému

hodnocenim technického
provedeni pfedchozi aktivity nebo pfimo
czv

planovani vyvoje jedince na
zakladé prozitych individualnich zkusenosti

diskusi vnucuijici jediné schéma &i
model vysvétleni urcitého jevu nebo
chovani

zviditelnéni latentnich
(dlouhotrvajicich) problém( bez ambice je
vyresit

Ptevzato z: VERA, Reitmayerova,. Cilena zpétna vazba. Metodicky portél: Clanky
[online]. 07. 12. 2012, [cit. 2021-12-19]. Dostupny z WWW:
<https://clanky.rvp.cz/clanek/16761/CILENA-ZPETNA-VAZBA.htmI>. ISSN 1802-4785.

Priklady aktivit pro zpétnou vazbu

S cilenou zpétnou vazbou souvisi i schopnost spravné klast otazky. Podle toho, co

chceme zjistit, miZeme pracovat s otazkami,

které jsou:®®

e obsahujici a zpfesnujici (Co z tématu vas zaujalo a proc?),
e zpochybniujici (Myslite si, Ze téma bylo podano srozumitelné?),
e navodné (Dokazete si pfedstavit, Ze to, co jste se dnes naucili, vyuzijete nékdy ve

svém Zzivoté?),

e rozhodovaci (Pfiklonite se spiSe k prvnimu nebo druhému postupu?),

28 REITMAYEROVA, Eva a Véra BROUMOVA. Cilena zpétna vazba: metody pro vedouci skupin a uditele.

Praha: Portal, 2007. ISBN 978-80-7367-317-8, str. 14

29 VALISOVA, Alena a Hana KASIKOVA. Pedagogika pro uditele. Praha: Grada, 2007. Pedagogika (Grada).

ISBN 978-80-247-1734-0, str. 227-228
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e kontaktoveé (Jak jste se citili?).

Tyto typy otazek muzeme jesté polozit jako uzaviené nebo oteviené. Druhy zplsob
kladeni otazek vede k vétSimu rozvoji mysleni a ma také vétsi vypovidajici hodnotu pro
dalsi praci s cilenou zpétnou vazbou.

Pokud pfi oteviené (i uzaviené) otazce neziskame dostatecné& vypovidajici odpovéd,
muzeme polozit jesté doplriujici otazku, ale pozor na situace, kdy se zpétna vazba zméni
ve vyslech.

Otazky se ve své charakteristice vyrazné pfiblizuji charakteristice cild vzdélavaciho
programu: %

C Nabizet prostor pro odpovédi

Pfimérené vyspélosti skupiny )

( V souladu se stanovenymi cily

CharakteriStika Konkrétni, jednoznacné a cilené
otazek na jednu udalost

( Pozitivné orientované

Pfimérené rozsahem )

( Neutralné formulované

Obrazek ¢. 6 — Charakteristika otazek

Dulezitou roli hraje také poradi otazek. V knize Evy Reitmayerové a Véry Broumové Cilena
zpétna vazba se pro techniku fazeni otazek doporucuje ,technika PPPP* (Prabéh — Pocity
— Poznatky — P¥ilezitosti).3!

Priklad takto strukturované cilené zpétné vazby:

e Jakeé byly klicové/kritické okamziky programi?

o Ve kterém momentu jste se citili nejvice/nejméné zapojeni?

e Co pro vas bylo nejcennéjsi (nejméné cenné)?

e Cojiz nebudete délat / zacnete délat / v &em budete pokragovat?

30 REITMAYEROVA, Eva a V&ra BROUMOVA. Cilena zpétna vazba: metody pro vedouci skupin a uditele.
Praha: Portal, 2007. ISBN 978-80-7367-317-8, str. 60-63

31 REITMAYEROVA, Eva a V&ra BROUMOVA. Cilena zpétna vazba: metody pro vedouci skupin a uditele.
Praha: Portal, 2007. ISBN 978-80-7367-317-8, str. 58
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3 KOMPETENCE PRO CELOZIVOTNI UCENI A JEJICH

ROZVIJENI V KNIHOVNACH

Vratime-li se k prvni kapitole, kde jsme si predstavili evropsky ramec o klicovych
schopnostech pro celozivotni uceni®?, napojime-li jej na Evropsky ramec digitalnich
kompetenci 2.0*® a pfidame-li rozvoj étenarstvi a kulturniho povédomi a vyjadreni,

dostaneme zajimaveé propojeni:

Kli¢ové schopnosti pro celozivotni ueni

Digitalni kompetence

Komunikace v matefském jazyce

Informacni a datova gramotnost
Komunikace a spoluprace
Tvorba digitalniho obsahu
Bezpelnost

Reseni problémul

Ctenarstvi

Medialni a informacéni gramotnost

Komunikace v cizich jazycich

Informacni a datova gramotnost
Komunikace a spoluprace
Tvorba digitalniho obsahu
Bezpelnost

Reseni problémul

Ctenarstvi

Medialni a informacéni gramotnost

Matematicka schopnost a zakladni
schopnosti v oblasti védy a
technologii

Informacni a datova gramotnost
Komunikace a spoluprace
Tvorba digitalniho obsahu
Bezpelnost

Reseni problémil

Medialni a informaéni gramotnost

Schopnost prace s digitalnimi
technologiemi

Informaéni a datova gramotnost
Komunikace a spoluprace
Tvorba digitalniho obsahu
Bezpelnost

Reseni problému

Ctenafrstvi

Medialni a informaéni gramotnost

Schopnost ucit se

Informaéni a datova gramotnost
Komunikace a spoluprace
Tvorba digitalniho obsahu
Bezpeclnost

Reseni problému

Ctenarstvi

32 Evropsky referenéni ramec. Evropské spoleéenstvi, 2007 [online] c2007 [cit. 2021-10-29] Dostupné z:

https://adoc.pub/evropsky-referenni-ramec.htmi

33 Evropsky ramec digitalnich kompetenci. Katedra informacnich studii a knihovnictvi [online] c2021 [cit.
2021-10-29] Dostupné z: https://kisk.phil. muni.cz/digicomp/evropsky-ramec-digitalnich-kompetenci-20
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Medialni a informacni gramotnost

Socialni a ob&anské schopnosti

Informacni a datova gramotnost
Komunikace a spoluprace
Tvorba digitalniho obsahu
Bezpeclnost

Reseni problémul

Ctenafrstvi

Medialni a informacni gramotnost

Smysl pro iniciativu a podnikavost

Informacni a datova gramotnost
Komunikace a spoluprace
Tvorba digitalniho obsahu
Bezpeclnost

Reseni problémul

Medialni a informac¢ni gramotnost

Kulturni povédomi a vyjadieni

Informacni a datova gramotnost
Komunikace a spoluprace
Tvorba digitalniho obsahu
Bezpelnost

Reseni problému

Ctenarstvi

Medialni a informacéni gramotnost

Digitalni kompetence:

e Informadni a datova gramotnost

e Komunikace a spoluprace
e Tvorba digitalniho obsahu

e Bezpelnost
e Reseni problému

Jakykoliv program v knihovné postaveny na interakci s u¢astniky programu, si klade za cil
rozvijet kompetenci komunikativni. Pfi praci ve skuping, spole¢né diskuzi i prezentovani
skupinové prace, ale i pfi zadavani ukoll, tam mame moznost tuto kompetenci rozvijet.
Doporucujeme ale se skupinou nastavit jasna pravidla, jak ma komunikace (prezentace)
vypadat a pak opét napf. skupinové vyhodnotit, zda byla naplnéna a v jakych oblastech je
dobré se jesté rozvijet. Na zavér poskytnout sobé i lektorovi zpétnou vazbu, co se nového

naucili a jak to vyuziji.

Soucasti tématu je i vytvofeni osobniho vzdélavaciho prostiedi (PLE). Jedna se o soubor
vSech nastroju, aktivit, lidi, zdroju, informaci..., které kolem sebe sdruzujeme, kdyz se
uéime. Pfi¢emz mluvime o online i offline aktivitdch a zdrojich®*. Pofad ale v popredi

zustava rozvoj kompetence komunikativni:

34 CERNY, Michal. Zivot onlife: lekce z informaéni védy. llustroval Nikola KALINOVA. Brno: Masarykova

univerzita, 2020. Munice. ISBN 978-80-210-9586-1, str. 114-115
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e Jakym zpUsobem prezentujeme sami sebe a vysledky své prace?
e S jakymi komunitami (lidmi) sdilime svUj obsah a jak nas to dale rozviji?

Eigertne s )
Athortathee
m'

Obrazek ¢. 7 — Model uéeni

Zdroj obrazku: Model of Learning, powered by Technology Introducing Personalized
Learning. [online]. 2014-09-10. c2008-2022. [cit. 2021-12-26] Dostupné z:
https://www.upliftingeducation.net/post/2014/09/10/introducing-personalized-learning
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ROZVOJ KOMUNIKACNICH DOVEDNOSTI V PROGRAMU KNIHOVNY —

TEMATA

Téma: Argumentacni fauly

Velkym tématem, které se prolina vSemi typy gramotnosti, je problém dikazu
a argumentud. Pracovat s jakymkoliv aktualnim medialnim sdélenim (a nemusi se jednat
ani o medialni sdéleni, ale i o néjaké tvrzeni ve tfidé, prezentaci ze Skoly, historické
téma...) bude rozvijet kompetence komunikativni.

Pohled na argumentacni fauly (prohfesky) je mozné uchopit rizné. Pékné zpracovany
rozcestnik ma napf. Centrum ob&anského vzdélavani Masarykovy univerzity®®, které
rozdéluje argumentacni fauly podle toho, na co kladou dlraz:

e argumentacni fauly s dirazem na rozum (napf. dliraz na neznamou autoritu, tradici,
rozsifeny nazor...),

e argumentacni fauly s ddrazem na emoce (zastraSovani, dlraz na pfirodu,
lichoceni...),

e argumentaéni fauly s chybnym vyvozenim (rodinné pfihody, relativizovani,
zobecnovani...),

e argumentacéni fauly s chybnou pfi€inou (potvrzeni ucinku, logicky kruh, vyvraceni
priciny...),

e argumentacni fauly s obsahovymi chybami (zamicCeni, lez, chybné dilema...),

e argumentacni fauly jako chybné utoky (utok na osobu, nezavislost mluv¢iho, pavod
tvrzeni...).

Vice prikladu: http://www.obcanskevzdelavani.cz/work/ke-stazeni/argumentacni-fauly-
A4-barva.pdf

Pricemz nejlepsi motivaci je pracovat s texty, které jsou béznou soucasti zivota ucastnikl
vzdélavaciho programu (jejich vlastni fetézové maily, nabidky...).

Téma: Osobni vzdélavaci prostredi

Doporuc¢ujeme s u€astniky v knihovné pracovat s vlastni mapou osobniho vzdélavaciho
prostifedi, napfiklad pomoci nékterého z postupu:

e Generic Model (Learn-Control-Manage-Integrate),

e Collective-Reflecting-Connecting-Publishing Model,

¢ Model 4C (Collect, Communicate, Create, Collaborate),
e Gathering-Processing-Acting.

35 http://www.obcanskevzdelavani.cz/
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Vice o jednotlivych modelech:

MALAMAD, Connie: Models For Designing Your Personal Learning Environment.
[online] c2021. [cit. 2021-12-30] Dostupné z: https://theelearningcoach.com/elearning2-
O/designing-personal-learning-environment/

Jako téma je mozné zvolit jakékoliv aktualni téma, které je spojeno se zajmy uc€astnikl
programu, Skolnimi projekty nebo aktualni spolecenskou situaci. Je mozné také vyuzit
nékteré z videi a metodickych materiall portalu Jeden svét na Skolach — audiovizualni
vyukové lekce na téma medidlni vzdélavani (od prvniho stupné ZS po SS), ale jak jiz bylo
zminéno vyse, obsah lekci (metodika, filmy) je uchopitelny i pfi vzdélavani dospélych.

\¢ \8

Social Networks
Communication - Sharing

Research

°3
;

Organization

)

Obréazek €. 8

Zdroj obrazku: VERA, Joann: MY PLE. [online]. 2015-03-31 [cit. 2021-12-26] Dostupné
z: https://joannveraf.wordpress.com/2015/03/31/my-ple/

Mluvime-li o celozivotnim uceni v souvislosti s dospélymi, mizeme stanovit Ctyfi prioritni
oblasti zaméreni vzdélavacich programu (cykld) v knihovnach:

e posileni ob&anského vzdélavani,
e posileni rodinného vzdélavani,
e posileni vzdélavani senioru,
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e posileni sebevzdélavani.

A stejné tak, jak to bylo u kliC¢ovych gramotnosti, i zde je vychodiskem rozvoje téchto
oblasti samotné d&tenarstvi. To v sobé zahrnuje dovednosti, které je mozné podpofit
vybérem vhodnych textu a knih a aktivitami v knihovné:

e porovnavani ¢tenafskych zkusenosti,

o sdileni vlastni literarni a vytvarné tvorby,

e prace s literarnimi zanry,

e orientace v knihovné,

e sluzby knihovny (mimo knih),

e prace s aparatem knihy,

e rychlé &teni,

¢ online nastroje (pro tvorbu &tenarského deniku, sdileni),
¢ biblioterapeuticka funkce knihy,

e setkani se spisovateli,

e setkani s knihovniky a jejich praci,

¢ historie knizni kultury,

e historie knihoven a jejich rliznoroda funkce,
o digitalni kulturni dédictvi.

3.1 Obcanské vzdélavani

V takto zamérenych programech se vénujeme rozvoji vzdélavani, které se vztahuje k roli
obcana — podpore obCanského jednani, formovani védomi prav a povinnosti jednotlivci
v jejich rolich obc¢anskych, spolecenskych i politickych.®

Programy smérfuji k uspokojovani zajmi a spolecenskych potfeb ob&an(, rozvoj jejich
obecného rozhledu a zvySeni jejich informovanosti. Témata, ktera odrazeji v programech
problematiku etickou, estetickou, pravni, ekologickou, télovychovnou, filozofickou,
nabozenskou, politickou®’, socialni a obéanskou.%®

Mluvime tu o tzv. aktivnim obc&anstvi (vzhledem k hodnotam mistnim — lokalni a regionalni,
i nadnarodnim — evropské a svétové), coz zahrnuje sféru ekonomickou, kulturni, Zivotni
styl i politiku®®. A stejné jako v pfipadé Skolstvi (RVP) zde mluvime o rozvoji kompetence
obcganské.

36 ZORMANOVA, str. 40-41

37 Pokud mluvime o politice &i nabozenstvi, nejde zde o propagaci jednoho sméru, ale udrzeni urité
nazoroveé diverzity a schopnosti jedince vyhledat si potfebné informace a samostatné se rozhodnout.
38 https://www.msmt.cz/vzdelavani/dalsi-vzdelavani/obcanske-vzdelavani-dospelych-1

39 KOPECKY, Martin: Ob&anské vzdélavani dospélych v Evropé: Povaha, funkce, a vybrané narodni
priklady. [online] Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy. [cit. 2021-12-25] Dostupné z:
https://www.msmt.cz/file/15059/download/
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Podle publikace Jansena, Chioncela a Dekkerse® je mozné ji jesté vice rozdélit
a definovat je u¢enim, v jehoz disledku vznikaiji:

o kompetence participativni — situované uceni (kontextualizované uéeni),
o kompetence moralni — socialni u€eni (teorie a modely socialniho uéeni),
o kompetence biografické — kreativni u€eni (kreativni vzdélavani),

o kompetence kritické — zkuSenostni uéeni (ExperientialLearningCycle).

Posuneme-li téma konkrétné do knihoven, je podle Centra ob&anského vzdélavani Karlovy
Univerzity role verejnych knihoven v:#!

e aktivizaci ob¢an,

e posilovani a rozvijeni obéanskych kompetenci,

e posilovani mistni identity,

e poskytnuti neutralniho otevieného prostoru pro mistni aktivity,

e prostoru pro uspokojeni vzdélavacich potfeb raznych lidi,

e misté pro poradani debat a diskusi,

¢ informacnim a poradenském centru pro feSeni ob&anskych problémd,
o tvorbé partnerskych mistnich siti,

e zapojeni mistni komunity do chodu knihovny.

PRIKLADY AKTIVIT KNIHOVEN K ROZVOJI OBCANSKE KOMPETENCE

Mendelianum, 8. 12. 2021, 10.00-12.00, Knihovna Jifiho Mahena v Brné, Stredisko
Europe Direct*?

Pfijdte se s nami ponofit do atraktivniho svéta genetiky a molekularni biologie
v navstévnickém centru Mendelianum. V prostorach, kde pisobil samotny Johann Gregor
Mendel, se dozvite zajimavé informace ze Zzivota zakladatele genetiky a v moderni
laboratofi si muzete vyzkouset izolaci DNA z biologického materialu a stér bukalni sliznice
s naslednym barvenim a pozorovanim epitelialnich bunék pod mikroskopem. Také
objevite tajemstvi kmenovych buné&k nebo klonovani. Akce je pofadana v ramci exkurzi
po projektech financovanych z EU.

40 JANSEN, T., CHIONCEL, N., DEKKERS, H. Socialcohesion and integration: learningactivecitizesnhip.
BritishJournalof Sociology ofEducation, 27/2, 2006, s. 189-205

41 Centrum ob&anského vzdélavani: Verejné knihovny v CR. [online] Univerzita Karlova, c2021. [cit. 2021-
12-25] Dostupné z: http://www.obcanskevzdelavani.cz/knihovny

42 Kalendar akci. [online] Knihovna Jifiho Mahena v Brné. c2009-2021. [cit. 2021-12-01] Dostupné z:
https://www.kjm.cz/akce (poznamka: prlibézné aktualizovana, dana akce jiz nebude dohledatelnd, jedna se
ale o presnou citaci).
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Caj o paté s knihou, 27. 12. 2021, 17.00-18.00, Knihovna Jifiho Mahena v Brné,
poboéka Dolni Her$pice*?

DalSi z cyklu besed o zajimavych knihach, které stoji za precCteni. Tentokrat bude
spojovacim motivem zima v rlznych podobach, tak jak je obsazena v knihach nejen pro
dospélé, ale i pro déti.

Nepal — Everest Peking pres tfi sedla, 8. 12. 2021, Knihovha mésta Hradce Kralové,
pobocka Slezské predmésti*

Povidani Ondreje Penze o tfitydennim trekingu v oblastech pInych turistl i po odlehlych
mistech, kde denné potkate pouze par tamé&jsich obyvatel. Projdéte se zemi Serpd, napfic¢
cestou prvnich evropskych objeviteld Mount Everestu.

e JANOSKOVA, Katefina. Dal$i vzdélavani v knihovnach? — projekt Komunitni
knihovny ve Vsetiné. Ikaros [online]. 2013, roCnik 17, &islo 12 [cit. 2021-12-26].
urn:nbn:cz:ik-14168. ISSN 1212-5075. Dostupné z: http://ikaros.cz/node/14168

e Zasadnimi tématy do knihoven roku 2021-2022 je téma UdrZiteIného rozvoje. Velké
mnozstvi zdroju a inspirace najdete na webu Udrzitelna.knihovna.cz

DALSIi ZDROJE K TEMATU

KOPECKY, Martin: Ob&anské vzdé&lavani dospélych v Evropé: Povaha, funkce,
a vybrané narodni pfiklady. [online] Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy. [cit.
2021-12-25] Dostupné z: https://www.msmt.cz/file/15059/download/

Centrum obd&anského vzdélavani: Vefejné knihovny v CR.[online] Univerzita Karlova,
€2021. [cit. 2021-12-25] Dostupné z: http://www.obcanskevzdelavani.cz/knihovny

Publikace Komunitni ¢innost verejnych knihoven v procesu integrace socialné
znevyhodnénych osob

Publikace Ob&anské vzdélavani v knihovnach

Publikace Socialné vylouceni v knihovnach

43 Tamtéz.

44 Kalendar akci. [online] Knihovna mésta Hradce Kralové. c2012 [cit. 2021-12-01] Dostupné z:
https://www.knihovnahk.cz/kalendar-akci (poznamka: priibézné aktualizovana, dana akce jiz nebude
dohledatelnd, jedna se ale o pfesnou citaci).
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3.2 Rodinné vzdeélavani

S odkazem na prvni kapitolu se téma rozsifuje o slovo ,rodina“ a jeji potfeba rozvoje
kompetenci a celozivotniho vzdélavani. To se dostava do popiedi zejména v dobé, kdy
do zivota jedince vstupuje ,dité“ (rodiCovstvi, prarodiCovstvi €i jiné rodinné vazby) a
posiluje se rodina.

V této dobé u uzivatell knihoven vyrazné vzriista potfeba dalSiho vzdélavani v této oblasti.
Klara Sedova definuje rodinné vzdélavani takto: ,Rodinné vzdélavéni Ize charakterizovat
jako preventivni vzdélavaci aktivity zahrnujici vytvafeni vzdélavacich programd, jejich
implementaci, evaluaci, vedeni vyuky a vycviku a vyzkum vztaZeny ke zvySovani kvality
Zivota jednotlivce i rodiny“*

Rodinné vzdélavani |ze rozdélit na mikro rovinu (zvySovani pocitu Zivotni pohody) a makro
rovinu (preventivni plsobeni nevhodného chovani). | zde mizeme mluvit o vymezeni
rodinného vzdélavani do zakladnich rodiGovskych kompetenci:*®

e zakladni fyzicka péce,

¢ vyjadfovani naklonnosti a vytvareni pocitu bezpeci,
e stimulace vrozeného potencialu ditéte,

e vedeni a kontrola ditéte,

e zodpovédnost a autonomie.

PRIKLADY AKTIVIT KNIHOVEN K ROZVOJI RODINNEHO VZDELAVANI

Mezi nejvyraznéjsi projekt zaméreny na podporu rodinného vzdélavani v knihovnach patfi
Bookstart: S knizkou do Zivota, ktery se zaméfuje na rodiny s détmi ve vékovych
skupinach 0-3 roky a 3-6 let.

Piiklad uchopeni projektu z Méstské knihovny v Roznové pod Radhostém -
Pidiknir4’

Povidani a kniZky pro nejmensi koblizky

Pravidelné setkavani rodicG s pfedskolnimi détmi (do 6 let): seznameni s détskym
oddélenim, &teni s neCtenafi, dramatizace pohadek, zabava, hry, knizni tipy.

Vite, Ze knihovnu mizZete navstévovat uz s témi nejmensimi? V' bfeznu 2018 se roZnovska
knihovna pripojila k pilotnimu ro¢niku mezinarodniho projektu Bookstart, ktery ma za cil
podporu &tenarstvi v rodindch s novorozenci a malymi détmi. Ceské varianta pod
patronatem organizace SKIP je nazvana ,S knizkou do Zivota“ a zahrnuje jednak darkové
bali¢ky pro novorozence, a jednak specialni typy sluzeb pro rodiny s détmi do 6 let.

45 SEDOVA, Klara. Rodinné vzdélavani jako sougast celoZivotniho ugeni. [online] In Studia paedagogica,
[S.L], v. 54, n. 11, p. 55-66, bfe. 2006. ISSN 2336-4521. [cit. 2021-12-25] Dostupné z:
<https://www.phil.muni.cz/journals/index.php/studia-paedagogica/article/view/426>

46 Tamtéz

47 Pidiknir. [online] Méstska knihovna Roznov pod Radhos$tém [cit. 2021-12-25] Dostupné z:
https://knir.cz/pidiknir-2/
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Darek do kolébky

Pri vitani ob&ankd ziskaji rodiny s novorozenci z rukou knihovnice startovaci balicek
Ctenafe s poukazem na rocCni registraci v knihovné ZDARMA. Dale tu najdou informace o
projektu, nabidku metodickych publikaci pro rodi¢e a seznam doporucenych titulti pro
spolecne cteni.

Setkani nad knizkou

V ramci projektu se rozS$ifuji prorodinné aktivity o pravidelné setkavani rodic s détmi
v prostredi knihovny. Setkanim s knizkami a mezi knizkami se snazime budovat kladny
vztah ke knizkém od nejutlejSiho véku. Pokazdé si pro déti pfipravime ukazku z néjaké
knizky s doprovodnymi aktivitami. A v jakém véku Ze je vhodné zacit détem Cist? Jaké
knizky pro prvni ¢teni vybirat? Na co se pri ¢teni zamérit? To jsou otazky, nad kterymi se
budeme zamysSlet. Zaroven nas zajimaji i vase prani a o¢ekavani ohledné knihovnickych
sluzeb pro Ctenare predskolniho véku.

Knihovny mohou spolupracovat i s dal$imi subjekty, napf. Rodinny svaz CR, ktery se
podili mimo jiné na Tydnu pro rodinu nebo s lokalnimi Centry pro rodinu a socialni pédi
nebo pfislusnymi odbory méstskych ufadd. Spoluprace muze vypadat napf. takto:

o Knihovna jako misto pratelské rodiné s podporou ¢tenafské gramotnosti od
nejutlejSiho véku. [online] Masarykova vefejna knihovna Vsetin c2008-2017. [cit.
2021-12-25] Dostupné z: https://www.mvk.cz/aktuality/knihovna-jako-misto-
pratelske-k-rodine-s-podporou-ctenarske-gramotnosti-od-nejutlejsiho-veku/

e LISOVSKA, Pavlina. Zagit se ma od kolébky aneb Prorodinné aktivity v Knihovné
Jifiho Mahena v Brné. Bulletin SKIP [online]. 2018, ro&. 27, ¢&. 1 [cit. 2021-12-25].
ISSN 1213-5828. Dostupné z: https://bulletinskip.skipcr.cz/node/307

DALSIi ZDROJE K TEMATU

JOZIFKOVA, Bohumira. Role vefejnych knihoven v tvorbé prorodinného klimatu:
knihovna a rodina. Ctenar [online]. 2008, 60(5), 149-153 [cit. 2021-12-25]. ISSN 0011-
2321. Dostupné z: https://ctenar.svkkl.cz/clanky/2008-roc-60/05-2008.htm

JOZIFKOVA, Bohumira. Role vefejnych knihoven v tvorbé& prorodinného klimatu:
knihovna jako centrum déni v obci / ve mésté. Ctenar [online]. 2008, 60(6), 187-189 [cit.
2021-12-25]. ISSN 0011-2321. Dostupné z: https://ctenar.svkkl.cz/clanky/2008-roc-
60/06-2008.htm

SEDOVA, Klara. Rodinné vzdélavani jako soudast celoZivotniho ugeni. [online] In
Studia paedagogica, [S.l.], v. 54, n. 11, p. 55-66, bfe. 2006. ISSN 2336-4521. [cit.
2021-12-25] Dostupné z: <https://www.phil.muni.cz/journals/index.php/studia-
paedagogica/article/view/426>
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3.3 Vzdélavani senioru

S pojmem vzdélavani seniord Uzce souvisi ,koncept aktivniho starnuti“. Nejde v3ak jen o
hledani mista na trhu prace nebo zapojeni do celozivotniho vzdélavani. Z komplexnéjsiho
pohledu jde o zajisténi participace seniort na déni ve spole¢nosti ve véech fazich Zivota.*®

Je také nutno pracovat s pojmem ,senior®, ktery vymezuje vékovou skupinu. Ta je
nejcastéji stanovena spodni vékovou hranici mezi 50. aZz 60. rokem Zivota jedince*® (nékdy
také okamzikem odchodu do dichodu). Tato vymezeni délaji z této vékové skupiny jednu
z nejpocetnéjsich, co do navstévnosti knihoven.

Jaka jsou specifika vzdélavani senioru, si mlzete poslechnout v rozhovoru s Michalem
Serakem na Radiozurnalu.

Funkce vzdélavani senior(i rozdélily Nadézda Spatenkova a Lucie Smékalova v publikaci
Edukace seniord takto®:

e preventivni funkce — vzdélavaci aktivity realizované v predstihu a pozitivné ovliviiujici
prubéh starnuti a kvalitu zZivota ve stafi,

¢ anticipacni funkce — pozitivni pfipravenost na zmény ve stylu Zivota (pfi odchodu do
dichodu),

e rehabilitacni funkce — znovuobnovovani a udrzovani fyzickych a duSevnich sil,
zachovani sobéstacnosti,

e posilovaci funkce — rozvoj a kultivace zajma, potfeb a schopnosti,

e kompenzacni funkce — vzdélavaci aktivity kompenzuji ubytek socialnich kontaktu,

e aktivizaéni funkce — zaclenéni do soucasné spolecnosti,

e komunikacni funkce — komunikace s okolim, a tak i s celou spole¢nosti,

¢ relaxacni funkce — plnohodnotné traveni vlahého ¢asu vedouci k harmonii Elovéka,

¢ funkce mezigenera&niho porozuméni — prohloubeni porozuméni mezi generacemi a
prevence feSeni mezigenera¢niho napéti.

48 SPATENKOVA, Nadézda a Lucie SMEKALOVA. Edukace seniorti: geragogika a gerontodidaktika. Praha:
Grada, 2015. ISBN 978-80-247-5446-8, str 11-12

49 Odkdy jsme seniofi. [online]. 2018-02-04. C2018[cit. 2021-12-25]. Dostupné z:
https://www.i60.cz/clanek/detail/18960/odkdy-jsme-seniori

50 SPATENKOVA, Nadé&zda a Lucie SMEKALOVA. Edukace seniort: geragogika a gerontodidaktika. Praha:
Grada, 2015. ISBN 978-80-247-5446-8, str 38
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PRIKLADY AKTIVIT KNIHOVEN ZAMERENE NA VZDELAVANi SENIORU

V prostfedi knihoven se €asto téma vzdélavani seniorll zamérfuje na propojeni knihoven
s vysokoSkolskym prostfedim prostfednictvim univerzit tfetiho véku, Akademii tfetiho
véku, virtualnich univerzit tretiho véku.

Piklady:

e Univerzita tfetiho véku v méstské knihovné BeneSov

e Virtualni Univerzita tfetiho véku v Mé&stské knihovné Cesky TéSin
e Univerzita 3. véku v Knihovné Nova Paka

e Projekt Treti vék v Méstské knihovné Louny

DalSi pfiklady aktivit knihoven pro seniory:

e Tréninky paméti pro seniory, 3. 12. 2021, Knihovha mésta Hradce Kralové,
pobocka Novy Hradec Kralové®™

Pro vSechny, ktefi si chtéji zachovat duSevni kondici a aktivovat mozek na optimalni
vykonnost. Cyklus je pofadan s podporou mésta Hradce Kralové.

e Nabidka sluZzeb pro seniory v Méstské knihovné Frydek-Mistek
e Pravidelné vzdélavani seniortl v Knihovné mésta Ostravy
e Klub seniort v Knihovné Jifiho Mahena v Brné

DALSI ZDROJE K TEMATU

Centrum digitalniho vzdélavani pro seniory DIGISEN

Portal pro aktivni seniory i60.cz

Senior: Podpora rozvoje dalSiho vzdélavani: Programy mezigeneraéniho uéeni

SERAK, Michal. Role univerzit tfetiho véku v $ir§ich edukadénich i socialnich kontextech.
Metodicky portél: Clénky [online]. 15. 05. 2018, [cit. 2021-12-25]. Dostupny z WWW:
<https://clanky.rvp.cz/clanek/c/G/21747/ROLE-UNIVERZIT-TRETIHO-VEKU-V-
SIRSICH-EDUKACNICH-I-SOCIALNICH-KONTEXTECH.html>. ISSN 1802-4785.

51 Kalendar akci. [online] Knihovna mésta Hradce Kralové. c2012 [cit. 2021-12-01] Dostupné z:
https://www.knihovnahk.cz/kalendar-akci (poznamka: prabézné aktualizovana, dana akce jiz nebude
dohledatelna, jedna se ale o pfesnou citaci).
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3.4 Sebevzdélavani

Sebevzdélavani navazuje na ukon€ené institucionalni vzdélavani. Je spojeno
s intelektualni zralosti sebevzdélavajiciho se jedince, ztotozriuje se pfi ném osoba
studenta i ucitele.®? Je vnimano jako efektivni zplisob vzdélavani, protozZe si jedinec sam
voli tempo studia, témata vzdélavani a vede ho k osobnostnimu i profesnimu rozvoji.

Uroven, ve které se rozhodujeme, Ze se sami chceme néco naudit pro sebe, je vrcholem
celozivotniho vzdélavani. Clovék pochopi sam sebe, své potieby, ale ilimity, proto je
vhodné zaméfit programy na rozvoj knihovnicko-bibliografické a medialni a informacni
gramotnosti na témata souvisejici s pochopenim studijnich potfeb uzivatelt, napf.
strategie pro rozvoj uc¢eni, pamétové techniky, druhy inteligence, styly u¢eni, Mindfulness,
prokrastinace a dal$i. To vS§e dopInéno o vy$e zminéné seznamy dalSich zdroju k tématu,
z fondu knihovny i z prostfedi internetu (v€etné online aplikaci).

Jako u pfedchazejicich podkapitol (obéanské a rodinné vzdélavani a vzdélavani seniort)
i sem patfi snaha rozvijet kompetence pro celozZivotni u€eni. K tématu patfi i vzdélavani
nezaméstnanych, at’ uz tfeba posilovani jejich kompetenci nebo vzdélavani navazané na
ziskavani specializace v ramci Narodni soustavy povolani.

Sebevzdélavani probiha na zakladé raznych studijnich pomucek:53

o literarni (u€ebni texty, knihy, ¢asopisy, noviny...),

o Kklasické prostfedky masové komunikace (televize, radio...),

¢ neliterarni (zvukové a videozaznam...),

o Kklasické trenazéry (nacvik senzorickych a motorickych dovednosti...),
e elektronicka média (internet).

Rozvijet tuto kompetenci muzeme u navstévniku knihoven pfedevSim prostfednictvim
¢teni a psani. Zahrnuje postupy oznacované jako RWCT: Reading and Writing for Critical
Thinking, ale také fadu dalSich metod, které pracuji s vyhledavanim, hodnocenim,
tfidénim a zaznamenavanim (zapamatovanim) informaci.

52 ZORMANOVA, Lucie. Didaktika dospélych. Praha: Grada, 2017. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-271-
0051-4, str. 42
53 ZORMANOVA, Lucie. Didaktika dospélych. Praha: Grada, 2017. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-271-
0051-4, str. 42
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Marton a Saljo rozliSuji dva pfistupy ke studiu formou uc€eni: povrchovy a hloubkovy
pristup:

Deep learning Surface learning
Takes a broad view Takes a narrow view
Looks for meaning Relies on rote learning
Focuses on the concepts and Focuses on the formula to solve
arguments to solve the problem the problem
Relates new knowledge to Focuses on learning unrelated bits
previously leamnt knowledge of a task
Relates knowledge across mod- Information 1s memorized solely
ules/courses for assessment

: Th is not reflected i
Relates theory to practice COTy 15 ot retiected upon 1m

real life
Evidence and argument between No cross referencing between
theories 1s developed theories

Obrazek ¢. 9 — Typy uceni

Zdroj: WALKER, Dawn-Marie. Classroom Assessment Techniques: An Assessment and
Student Evaluation Method.[online] In Creative Education, 2021, vol. 3, pages 903-907.
[Cit. 2021-12-30] Dostupné z:

https://www.researchgate.net/publication/276491044 Classroom_ Assessment_Techniqu
es_An_Assessment and Student Evaluation Method/download

Se v8emi vySe zminénymi skupinami je vhodné mluvit a reflektovat tyto dva typy pfistupt
(kdy pfijimame informace z textu pasivné a kdy aktivné), jak si pfetené zapamatovat?
Voditkem mize byt napfiklad uchovavani Ctenarské Cetby (a to jak po formalni, tak
obsahové strance).

e Formalni: Ctenarsky denik, profil na https://www.databazeknih.cz/,
https://www.goodreads.com/, online nastroje typu Padlet, Jamboared...

e Obsahové: ukladani obalek knihy, vlastni nebo sdilené hodnoceni, Zivotabasen,
pétilistek...

Dal3i metody prace s textem vedouci k aktivnimu uceni:

e neukonc&ené pfibéhy (vymysleni pokraovani, neuzaviené konce),
e poznamky z textu (napf. podvojny denik, trojity denik, metoda INSERT),
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e hledani informaci k tématu,
e kritika textu (hledani argumentt autora pro dana tvrzeni, hledani protinazor...),
e prezentace tématu (referat, ppt prezentace, diskuzni skupiny...).

Ve vSech vySe zminénych metodach hraje dulezitou roli vybér zdroja a tim je stanoven i
prostor pro knihovny — orientace v knihovné, nabizenych sluzbach, databazich, zdrojich
na internetu a v neposledni fadé prostor pro vyuzivani technologii efektivnim zplsobem.
K tomuto tématu patfi také témata jako ,flow" (pohrouzeni se do konkrétni Cinnosti) a
L,digitalni wellbeing“ (vlastni digitalni rovnovaha).

FLOW

Flow je termin, ktery pfichazi do tématu uceni z psychologie. Jedna se o pozitivni stav,
ktery nastava, kdyz se do né&jaké cinnosti naplno pohrouzime a jsme maximalné
koncentrovani (vnitfni motivace). V tom pfipadé se nau¢ime nejvice.

Fenomén Flow

Vysokd : Vzruseni
Uzkost Flow
h

-
o
-
e
%
= Sebejistota
’§ / \
MU
Z
Apatie Odpocinek
Nizka Nuda
Nizka Dovednost Vysoka

Obrazek ¢. 10 — Flow
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Zdroj obrazku:

PROCHAZKOVA, Tereza: Na viné extaze — fenomén Flow (&ast |.) [online] Mentem,
2017-01-25. [cit. 2021-12-30] Dostupné z: https://www.mentem.cz/blog/fenomen-flow-1/

Vice v &lanku a rozhovoru:

ZAJICKOVA, Andrea: Stav ,flow". Kdyz se do né&j déti dostanou, teprve pak se opravdu
uci. [online] Radio Junior, 2018-01-23. [cit. 2021-12-30] Dostupné z:
https://junior.rozhlas.cz/stav-flow-kdyz-se-do-nej-deti-dostanou-teprve-pak-se-opravdu-
uci-8052263

Dalsi zdroje k tématu:

CSIKSZENTEMIHALY!I, Mihaly: O flow, stésti v ,plynuti“. [online] Ted2004ior, 2004-02
[cit. 2021-12-30] Dostupné z:

https://www.ted.com/talks/mihaly csikszentmihalyi flow the secret to happiness?langu
age=cs#t-15590

PROCHAZKOVA, Tereza: Na viné extaze — fenomén Flow (&ast I.) [online] Mentem,
2017-01-25. [cit. 2021-12-30] Dostupné z: https://www.mentem.cz/blog/fenomen-flow-1/

PROCHAZKOVA, Tereza: Na viné extaze — fenomén Flow (&ast I1.) [online] Mentem,
2017-04-21. [cit. 2021-12-30] Dostupné z: https://www.mentem.cz/blog/fenomen-flow-2/

Zapojeni knihoven do oblasti sebevzdélavani je zprostfedkované. Zakladem je ukazat
uzivatelim, jaké jsou mozné cesty pro sebevzdélavani, napfiklad vytvorenim dalSich
zdroju k tématu, které je obsahem vzdélavaciho modulu nebo cyklu.

AKTIVITY NA ROZVOJ SEBEVZDELAVANI V KNIHOVNACH

e Dezinformace aneb Cemu lidé nejvice véfi — Méstska knihovna Sokolov®

54 Dezinformace aneb Cemu lidé nejvice vé&fi. [online]. Mé&stska knihovna Sokolov. 2021-10-11. C2021. [cit.
2021-12-25] Dostupné z: https://www.mksokolov.cz/akce/dezinformace-aneb-cemu-lide-nejvice-veri
(poznamka: prabézné aktualizovana, dana akce jiz nebude dohledatelna, jedna se ale o pfesnou citaci).
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M_ & 5
m— MESTSKA
gy KNIHOVNA
—K SOKOLOV

Dezinformace aneb ¢emu lidé

nejvice véri

proé lidé tolik véFi dezinformacim

o principy fungovéni dezinformaci a jejich
dopady na spolecnost

konkrétni priklady dezinformaénich narativi

Prednasi:

Tomas Kolomaznik

20.10. | 18:00

Zdarma. Na akci bude pofizovana fotodokumentace, ktera mize byt zvefejnéna na webu a facebooku knihovny, v tisténych médiich a materialech

e Medialni gramotnost pro seniory v Knihovné mésta Hradce Kralové®

55 Medialni gramotnost pro seniory [online]. Knihovna mésta Hradce Kralové. c2012. [cit. 2021-12-25]
Dostupné z:https://www.knihovnahk.cz/pro-verejnost/kalendar-akci/medialni-gramotnost-pro-seniory
(poznamka: pribézné aktualizovana, dana akce jiz nebude dohledatelnd, jedna se ale o presnou citaci).
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Medidlni gramotnost pro seniory
21. 11. 2019, od 10:00

viceucelovy sal Centra celozivotniho vzdélavani
Wonkova 1262/1a, Hradec Kralové

evéite vSemu, co vidite na internetu.
Tomis Garrigor Masanyk

Soucasna doba je ovlivnéna uzivanim internetovych
médii. Ne vSe, co ¢teme na internetu a socialnich
sitich, je vSak pravda. Dokazete rozeznat falesné

zpravy, tzv. hoaxy, od téch skute¢nych a podlozenych?
Umite si ovérovat informace a zdroje? Prijdte na
prednasku, kde Vam ukézeme, jak na to.

Registrace pfedem na mailu ed@knihovnahk.cz,
nebo osobné v referenénim centru knihovny.

o KASPARKOVA, Sarka a Daniela HEBNAROVA. Méstskéa knihovna na cesté do EU —
zalozeni centra celozivotniho vzdélavani. Inforum 2005. Praha: Albertina icome
Praha, 2005. Dostupné takeé z:
http://www.inforum.cz/pdf/2005/Kasparkova_Sarka.pdf

¢ 3IN: Informace — Integrace — Internet. [online]. Knihovna Jifiho Mahena v Brné.
€2009-2021. [cit. 2021-12-25] Dostupné z:https://www.kjm.cz/ukoncene-kurzy

DALSIi ZDROJE K TEMATU

Tipy na sebevzdélavani: Ziskej dovednosti, které opravdu potrebujes

9 rad pro ucinné sebevzdélavani

KISK ONLINE: Tutorované kurzy pro verejnost

Co je to Mindfulness a jaky vliv ma na funkci mozku

Mindfulness ucinné, odborné, lidsky
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https://mindfulness.med.muni.cz/

Jeden svét na Skolach — publikace k objednani

Jeden svét na Skolach — audiovizualni vyukové lekce

KOVAROVA, Pavla. Trendy v informaénim vzdélavani. Zlin: VeRBuM, 2012. ISBN 978-
80-87500-18-7 Dostupné také online:
https://web2.mlp.cz/koweb/00/04/23/36/86/trendy-v-informacnim-vzdelavani.pdf
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4 STAVEBNI KAMENY VZDELAVACICH PROGRAMU

Mezi zakladni kameny kazdého vzdélavaciho programu patfi prezentace, diskuze, feSeni
modelovych situaci a feSeni redlnych situaci.®® Tyto zakladni kameny nam pomohou
strukturovat program tak, aby bylo snadnég;jsi stanovit cile programu. Tyto stavebni kameny
vychazi z Delayovy pyramidy uceni, ktera jasné stanovuje, pfi jakych Cinnostech se
nejvice naucime.

F'\
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Obrazek €. 11 — Delayova pyramida uceni

Zdroj obrazku: KLECKOVA, Gabriela. CLIL — Vhodné uéebni metody pro vyuku CLIL
vychazejici z potfeb zak(. Metodicky portal: Clanky [online]. 20. 09. 2011, [cit. 2021-12-
12]. Dostupny z WWW: <https://clanky.rvp.cz/clanek/13095/CLIL---VHODNE-UCEBNI-
METODY-PRO-VYUKU-CLIL-VYCHAZEJICI--Z-POTREB-ZAKU-.htmlI>. ISSN 1802-
4785.

Osvajit si néco nového muzeme ¢Etyfmi zpusoby, které prednasejici musi v kontextu svych
cill, cilové skupiny, se kterou pracuje, i prabéhu programu vhodné zvolit®’:

e teoretickym pirejimanim (naslouchanim), napf. pfijimani novych technickych
(pFirodovédnych poznatkll), cestovatelské prednasky...,

e praktickym prejimanim (napodobovanim), napf. u€eni se cizimu jazyku, prace
s technickymi zafizenimi...,

5 PLAMINEK, STR. 122
57 Plaminek, 126-131
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teoretickym vytvarenim (premyslenim), napf. feSeni hlavolamu, simulaéni aktivity,
pro nékteré také prace s technickymi zafizenimi ...,

praktickym vytvarenim (experimentovanim), napf. rlizna feSeni komunikacnich
situaci, feSeni socialnich situaci...

4.1 Pedagogické dovednosti knihovnika (ucitele)

Ve studijnim textu Vzdélavani pracovnikl knihoven naleznete informace o pfipravée
prednasejiciho na téma vzdélavaciho programu (cyklu) a seznam otazek, na které je
vhodné si hned v zaCatku odpovédét, vCetné otazky, kdy je vhodné vyuzit techniku
k prezentaci vybraného tématu. My ted téma rozsifime o dalSi mozné pohledy na pfipravu
knihovnika. Tato pfiprava by méla vychazet hlavné ze samotné osobnosti knihovnika,
ktery si musi byt védom svych silnych a slabych stranek. Nejen proto, aby na nich dale
pracoval, ale aby dokazal nastavit vhodné prostfedky pro svoji prezentaci.

Chris Kyriacou v knize Kliové dovednosti uditele®® stanovil devét klicovych dovednosti
ucitele, které vSak Ize vztdhnout i na osobnost knihovnika. Jsou jimi:

planovaci dovednosti — pfipravit program, stanovit cile, zvolit vhodné prostfedky
k jejich naplnéni, navaznost na dfivéjSi vzdélavani (Skolni vyuku, probirané téma),
udrzet pozornost...,

dovednosti realizacni a fidici — zajiStuje efektivni komunikaci pfi programu, kladeni
otazek rlizného typu, podpora uceni zakl, podil na aktivnim zapojeni zaku, ucelné
vyuzivani pomucek, pfiméfena zadani, konstruktivni zpétna vazba, modifikace planu
podle potfeb skupiny...,

dovednosti pfispivajici k vytvafeni a rozvijeni pfiznivého klimatu ve tfidé (skupiné) —
jasné a pfiméfené nastaveni pravidel, povzbuzeni k u€eni, vzajemna ucta, budovani
sebedlvéry ucastnikl, dobra organizace prostoru...,

dovednosti nezbytné k udrZzeni kazné a k feSeni problémovych situaci — pfiméfena
autorita, vhodné zpusoby komunikace, pozorné sledovani zakll a zamezeni vzniku
pFipadnych problém, bezkonfliktni jednani...,

diagnostické dovednosti — schopnost odhadnout skupiny a pfizpusobit se jejich
potfebam — konstruktivni zpétna vazba, pestré aktivity pro hodnoceni, podil iéastniki
na hodnoceni, podpora u€ebnich strategii u¢astnik...,

autodiagnostické dovednosti — schopnost sebehodnoceni, dalSiho rozvoje, hledani
dalSich témat a metod pro svou praci, prace se stresem...,

orientace v pedagogické (i knihovnické) situaci — konfrontace skuteCnosti
s teoretickymi znalostmi,

praktické ,vyzkouSeni“ dovednosti — znalosti a dovednosti z dalSiho vzdélavani
knihovniku (samostudia, naslechu u kolegu, vymény zkuSenosti, experimentovani),
asimilace dovednosti do své dalSi pedagogické a knihovnické prace.

58 Kyriacou, str. 8-9, 24-25
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PRIKLAD — OVERENI

Jaké kompetence jste ziskavali béhem svého studia na skole?

Kterou z uvedenych kompetenci jste méli moznost za posledni rok rozvijet a jakou formou
(workshop, webinaf, video, samostudium...)?

vvvvvv

rozvijet a prohlubovat?

Jak se s vysledem muzete vyporadat?

4.1.1 PREZENTACE

Potfebuje-li lektor téma prezentovat, mél by téma rozdélit do nékolika fazi. V modulu
Vzdélavani pracovnikd knihoven jsme uvadéli, ze prednasejici by mél své vystoupeni
rozdélit do nékolika fazi:>°

1. Motivaéni faze — prednasejici motivuje ucCastniky k vyuce daného tématu, zvySuje
jejich zajem o problematiku. Pozitivné u vzdélavani dospélych plsobi partnerska
atmosféra, odbornost a angazovanost pfednadejiciho a jeho nadSeni.

2. Expozicni faze - prednasejici zprostfedkovava ucastnikim nové veédomosti,
u UCastnikl dochazi k vytvareni dovednosti, dochazi k osvojeni probiraného obsahu.

3. Fixa¢ni faze — Dochazi k upevniovani a prohlubovani osvojeného — védomosti,
dovednosti, postojl, a to pfedevsim formou procvi¢ovani a opakovani.

4. Diagnosticka faze — jedna se fazi kontroly, pfednasejici provéfuje a hodnoti védomosti
o daném tématu. Mize probihat na zaéatku i na konci.

5. Aplika¢ni faze — v této fazi ucCastnici napliuji pomysiny vrchol vzdélavani, aplikuji
ziskané védomosti a dovednosti pro praktické roviny.

K upevnéni tématu, o kterém mluvime, mizeme pouzit i rGzné online nastroje, které
mohou ucastnikim nabidnout linku, diky které se jim bude probirané téma Iépe sledovat.
Vyuzit mazete nastroje MS PowerPoint nebo Prezi.

Pravidla spravné prezentace

Prezentace jako nastroj

5 ZORMANOVA, Lucie. Didaktika dospélych. Praha: Grada, 2017. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-271-
0051-4,str. 89-90
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4.2 Vyukové metody

Ackoliv mluvime o vzdélavacich programech v knihovnach a pro dospélé, je mozné volit
stejné metody, jako se vyuzivaji pfi vyu€ovani. Nékdy je vhodné metody kombinovat, jindy
zvolit pro kazdy vzdélavaci program jiné metody, vznikne tak pestry cyklus, ktery udrzi
pozornost Uc¢astnikd vzdélavani.

Rozdéleni metod podle previladajici ¢innosti:®°

¢ metody monologické (vypravéni, vysvétlovani, vyklad, pfednaska s diskuzi...),

o metody prace s textem (reprodukce informaci v textu, produkce vlastni tvorby,
samostatna prace s textem, pracovni listy...),

¢ metody dialogické (vyukovy rozhovor, problémovy rozhovor, brainstorming,
brainwriting...),

¢ metody nazorné-demonstraéni a metody praktické (pozorovani, praktické
vyzkousSeni...),

¢ metody rozborové, situaéni, projektové a inscenalni (analyticko-synteticka €innost,
dramatizace, kazuistika...),

o didakticka hra a soutéz (hrani roli...).

Vyukové metody by mély byt vybirany s ohledem na zvySeni zajmu zakd o uceni. Lektor
by mél byt do tématu zapaleny, véfit v jeho pfinos pro u€astniky, ale zaroven byt
pfipraveny pfizplasobit se skupiné, pokud se jeho pfedstavy o programu rozchazeji
s oCekavanim skupiny.

Lektor by mél vice predkladat otazky nez samotna fakta, nechat ucCastniky pracovat
s vnitini motivaci, hledat podtémata, ktera je samotné zajimaji. Tim je i vétsi Sance
motivovat i ostatni.

Metody musi odrazet skuteény Zivot v jeho celé $ifi. Zadné téma neexistuje izolované od
témat celého svéta, doplfiovat jej o ukazky uméni, audiovizualni ukazky a dalsi.

Vést uCastniky k sebevyjadieni, prezentaci, tvofivosti, praci ve skupiné, ocenovat jejich
pFinos k tématu i dobrému klima skupiny (tfidy). UdrZovat jejich pozornost (ménit aktivity,
volit rizné aktivity, pozvat odbornika k tématu).

80 \VALISOVA, Alena a Hana KASIKOVA. Pedagogika pro uéitele. Praha: Grada, 2007. Pedagogika (Grada).
ISBN 978-80-247-1734-0, str. 195-209
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4.3 Uc¢ebni styly

PFi vybirani vhodnych metod pro vzdélavaci program umoznit UCastnikim pracovat
s diagnostikou ucebnich styll (v pfipadé pfipravy vzdélavaciho cyklu). Pokud se bude
jednat o jednorazovy program, je vhodné pracovat s faktem, Zze ne vSichni Uc€astnici
programu se budou ucit stejné, zvolené aktivity tudiz musi byt upravitelné i pro ostatni
(napf. vystup ze skupinového nebo individualniho Ukolu musi obsahovat spole¢né
domluvené prvky, ale mGze byt zpracovan r{izné).

Pro tento modul jsme vybrali rozdéleni uéebnich styll podle zplUsobu prace
s informacemi®*:

Aktivni typy — zapojuji se do uceni bez vahani, nechybi jim motivace, rady vedou
a vysveétluji problematiku, byvaji ale méné dusledni, nemaji rady dlouhodobé ukoly
a pasivni uc€ast, chtéji byt v centru pozornosti.

U&i se lépe, kdys... UGi se hure, kdyz...

Pfi pfednaskach, samostatné Cetbé,

Aktivity vedou ke zménam, zabavé Y L, v o
vysvétlovani, opakuji stejnou cinnost

Probirané téma je kratSi Je téma teoreticke

Pracuje se formou samostatného uéeni

Soutézi, procviéuji, hraji role (psani, &teni)

Jsou stfedem déni Nemohou se zapojit

Musi dodrzovat zadané instrukce, maji

Studuiji, co je zajima , .
maly prostor pro samostatnou tvofivost

Se od nich vyzaduje precizni prace
zamérena na detail

Vhodné aktivity: skupinova prace, hry, pfipadové studie, problémové vyucovani, hrani roli,
zapojeni v projektech.

Reflektivni typy — maji rady prostor k rozmys3leni, reflektuji (pfijimaji, zvazuji a odrazeji
nazory ostatnich). Jsou tolerantni a ¢asto souhlasi s vétSinou, i kdyZ maji odliSny nazor.
Sbiraji informace z raznych zdroji a az pak je posuzuji, nestoji o velkou pozornost.

U&i se Iépe, kdys... Uci se hire, kdyz...

Mohou v klidu pozorovat a posuzovat \!svou p9s°taven| do role aktivnich
ucastnikl

déni

61 SITNA, Dagmar. Metody aktivniho vyucovani: spoluprace 2kt ve skupinéch. Vyd. 2. Praha: Portal, 2013.
ISBN 978-80-262-0404-6, str. 37-42
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Musi rychle reagovat bez moZnosti
pfipravy

Musi pracovat s nedostatkem
informaci a instrukci

Mohou sledovat prezentaci ostatnich

Maji dostatek ¢asu na prozkoumani
riznych zdroja k tématu

Jsou v ¢asovém stresu

Mohou diskutovat v malych skupinach

Vhodné aktivity: demonstrace nového tématu, ¢teni, sledovani videa, u€eni opakovanim,
sledovani ostatnich u€astnikl pfi vyuce.

Védecké typy — maji rady teorii a fakta, jsou racionalni, s dirazem na logiku a abstraktni
mysSleni. Informace zpracovavaji analyticko-syntetickou metodou.

U&i se lépe, kdys... UGi se hure, kdyz...

Musi pracovat na nesystémovych

Maji €as na systematicky dlouhodoby tkolech s dvojznadnym zadanim

vyzkum tématu

Probirana fakta a feSené problémy Nenijim jasny cil prace a jeji vyznam
existuji jako soucast jiz zpracovanych
modelu a teorii

Nemaji dostatek ¢asu pro analyticko-

Mohou diskutovat s ucastniky, synteticky pFistup

ujashovat si fakta

Ukoly jsou pfili§ jednoduché, obsahuiji

Maiji jasné zadany cil chytaky

Musi pracovat v nevyrovnané skupiné

Jsou jim predkladany zajimave napady | s intelektualnim potencialem

a myslenky, u€astni se systémovych
feseni

Vhodné aktivity: teoretickd pfednaska s mnozstvim abstraktnich informaci, diskuze a
debaty, individualni samostatna prace a vyzkumy, projekty.

Praktické typy — rady ziskané informace hned vyuzivaji, feSi hned problémy. ZkouSeji
rady nové napady, mySlenky, teorie, techniky, aby se presvédcily, jak v praxi funguiji.
Prekypuji novymi napady, myslenkami, neotfelymi navrhy.

U&i se lépe, kdyz... UGi se hure, kdyz...

Nemaji moznost prakticky informace

Maji pfilezitost okamzité vyuzit to, co -
overit

se naudili

Povazuji vysledky vyuky za zbyte¢né,

Maji vzor, kterému se chtéji vyrovnat L 7 Y N
neefektivni, zabiraji pfilis mnoho ¢asu

Se stéle opakuje stejna latka bez
zietelného vysledku a praktického
pfesahu

Nové informace si mohou vyzkouSet a
zjistit, jak funguji
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Neznaji pfesné zadani, postupy,

Téma je zfetelné stanoveno s jasnym . )
zasady prace

praktickym vyuZitim

Vhodné aktivity: pfiklady z praxe, cvi€eni, hrani roli, projekty, exkurze, feSeni
problémovych ukold.

Dal§im moznym vyuzitim v knihovnach je rozdéleni uéebnich styll podle zplsobu
vnimani:%2

o zrakovy styl (obrazky, grafy, schémata, mySlenkové mapy, barevné organizované
poznamky, texty),

¢ sluchovy styl (vyklad, vypravéni, ¢etba, poslech),

¢ pohybovy styl (u¢eni pomoci pohybu, manipulace s predméty, aplikace teorie do
praxe).

4.4 Problémy s klimatem programu

Klima vzdélavacich programi v knihovné je velmi dualezité. Oproti vzdélavacim
programim pro déti je vSak u dospélych velmi tézké pracovat se zménou nastaveného
klimatu. Je to zejména z dlvodu, ze zivotni zkuSenost a navyky dospélych vznikaly
v pribéhu zivota, a proto je tézké pracovat na jeji upravé. Vice ve studijnim textu
Vzdélavani pracovniku knihoven — kapitola Problémové situace.

4.4.1 STRATEGIE PREDCHAZENI NEZADOUCIHO CHOVANI UCASTNIKU

Na nevhodné chovani u€astnikll programu musi knihovnik reagovat co nejrychleji, aby
ucastnika zapojil zpét do vzdélavaciho programu a dal jasné najevo, Ze toto chovani neni
vhodné.

Knihovnik si musi s kazdou skupinou budovat svou autoritu, ktera sice stoji na pratelském
pfistupu, ale musi mit jasné stanovené mantinely. Pro vzdélavaci program (cyklus) je
mozné nastavit také spolecné pravidla prace ve skupiné a ta spole¢né dodrzovat.

Pfi programu musi knihovnik neustale sledovat, jak se chovaji jednotlivci, nebo jak probiha
prace ve skupinach. Tam, kde se nedafi plnit ukol samostatné, nabidnout pomoc a radu.
Pokud je takovych skupin vice, je mozné zapoijit i pedagoga, pokud je pfitomen. Dopfedu
upozornéte skupiny na vymezeny Cas na zadany ukol, ktery je ale po domluvé mozné
prodlouzit nebo upozornéte konkrétni skupinu, ve které se prace nedafi podle planu, Ze
staci, kdyz splni ¢ast ukolu. Nejedna se o soutéz. Kdykoliv je mozné zménit tempo prace
i ¢innost. Knihovnik musi mit pro dany vzdélavaci program pfipraveno vice typu aktivit,
které muze vyuzivat podle aktualniho nastaveni skupiny.

62 SITNA, Dagmar. Metody aktivniho vyucovani: spoluprace 2kt ve skupinéch. Vyd. 2. Praha: Portal, 2013.
ISBN 978-80-262-0404-6, str. 41
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Pokud u problematického chovani nepomuze o¢ni kontakt ani fyzicka blizkost (sednout si
vedle u€astnika, ktery vyrusuje), je mozné oslovit nejdfive obecné celou skupinu a pozadat
ji, aby napf. tolik hlasité nediskutovala, protoze rusi ostatni pfi praci. Kdyz nepomuze ani
obecna konfrontace, je na misté osobni pozadavek na u€astnika, aby své chovani zménil,
nebo ho mlzete presadit. Pokud budeme v situaci, kdy bude nutné Ucastnika vefejné
pozadat o zménu chovani, vysvétlime i divody, pro¢ Zzadame o zménu, jaké jsou dusledky
jeho chovani.

4.4.2 CHOVANI KNIHOVNIKA

PFfi programu mame podobnou roli jako pedagog. Budime u uc€astnik( respekt, ale
muzeme si ¢asto dovolit vétSi miru partnerstvi, nez kterou si mize dovolit pedagog. |
pfesto to na nas klade velké naroky, abychom pfistupovali ke vS§em ucastnikim programu
stejné a spravedlivé (chvalime-Ili jednoho Uc€astnika, pochvalime i ostatni). Pokud nékdo
nesplni zadany ukol, vyjadfujeme se k jeho chovani, a ne pfimo k osobé ucastnika.
NefeSme konflikty ve vzteku. Pokud ve skupiné nastavime pravidla, musime je sami
dodrzovat. Nesmime pouzivat nevhodné komentare (nepratelské komentare, srovnavani).
Mluvme s u€astniky programu o respektu, pravidlech slusné komunikace. V pfipadé, Ze
nedokazeme skupinu zvladnout (a ano, i to se mize stat), je vhodné pozadat o pomoc
pedagoga nebo program ukoncit. | v knihovné pfi vzdélavacich programech plati body
knihovniho fadu, které musime respektovat i pokud je napf. ohroZzeno vybaveni knihovny
nebo nade zdravi.
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SHRNUTI STUDIJNIHO TEXTU

Pfiprava vzdélavacich programu (cykld) v knihovnach patfi mezi velmi dulezitou pracovni
naplfii v knihovnach. Ziskané znalosti a dovednosti ndm pomohou nejen pfipravit kvalitni
program pro navstévniky knihoven, ale podilet se na rozvoji znalosti spole¢nosti.

Schopnost nastavit cile vzdélavaciho programu a zplsoby jejich ovéreni, pedagogické
kompetence i schopnost poradit si s organizaci vzdélavaciho modulu (cyklu), jsou
neocenitelnou soucasti bézného zivota v ulici se spole¢nosti.
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