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RYCHLY NAHLED STUDIJNIHO TEXTU

uvoD

Tento studijni material vede k pochopeni struktury jednotlivych vzdélavacich
programu, které se pfipravuji v knihovnach a zaroven jej zasazuje do kontextu
dalSich aktivit knihovny pro déti a mladez nebo dalSich oddéleni knihovny.

PO PROSTUDOVANI STUDIJNIHO TEXTU BUDETE UMET

e vyjmenovat zakladni body planovani v knihovnach pro déti a mladez,

e porozumét rozdilu mezi koncepci, strategii a planem,

o vytvofit strategii pro knihovnu pro déti a mladez a navazat na ni
vhodnym planem,

e aplikovat ziskané informace a vytvofit obsahovy navrh dlouhodobého
cyklu aktivit k podpofe détského Ctenarstvi pro konkrétni vékovou
skupinu déti,

e analyzovat svoji dosavadni praci a najit v ni body ke zlepSeni,

e vytvofit vzdélavaci program k podpofe Ctenafstvi, Ctenarské
a informacéni gramotnosti,

e zhodnotit (zpétna vazba, reflexe) svij cyklus vzdélavacich programu
k podpofe Ctenarstvi.

KLICOVA SLOVA STUDIJNi OPORY

koncepce, strategie, planovani, propagace, sebereflexe, zhodnoceni, zpétna
vazba, projekty, Ctenarstvi, informacni gramotnost, ¢tenafska gramotnost,
dynamika skupiny, Bloomova taxonomie vzdélavacich cilud, tfifazovy model
uceni, granty, prizkumy spokojenosti
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1 ANALYZA

Kazda knihovna, ktera zahrnuje ¢ast mistnosti nebo samostatné oddéleni
(knihovnu), které je zaméreno na déti a mladez, ma misto, které se nécim
vymyka (organizaci fondu, barevnym designem, hracim koutkem, menSim
nabytkem apod.). Vékové sloZeni a potfeby navstévniki a d¢tenaru to
jednoznacné urcuji. Proto, abychom zjistili, kdo, kdy, pro€ a za jakym cilem
knihovnu pro déti navstévuje, je nutné délat pravidelné analyzu této cilové
skupiny. Nékteré udaje se daji zjistit ze statistického deniku knihovny, nékteré
se daji vysledovat, na jiné je nutné se pfimo zeptat.

V zavislosti na naro€nosti sbéru dat je vhodné zjiStovat udaje "pocitatelné”,
jako je vékova struktura a ¢etnost navstévnikld v danych provoznich hodinach
knihovny pro déti kazdy mésic nebo Ctvrtleti a pololeti, "nepo itatelné" udaje
jako spokojenost a potfeby cilové skupiny kazdych pét let. Nezbytné nutné je
také srovnavani udaju v mezidobi a hledani odpovédi na vyrazné zmény. Tato
analyza ukaze, zda-li knihovnici naplfuji potfeby danych vékovych skupin
nebo naopak, zda-li jsou urcité vékové skupiny, které knihovnu nenavstévuji
vlbec, a tim padem mohou knihovnici hledat cestu, jak je do knihovny pfivést.

1.1 Kdo navstévuje knihovnu

Knihovna musi zjistit, kdo navstévuje knihovnu a vyuziva jejich sluzeb.
Vékové je mozné opfit se o rozlozZeni:

e déti do 3 let v doprovodu rodicu,

e détido 5 (6-7) let v doprovodu rodiét nebo pedagogti (MS),

e Zzaci 1. stupné v doprovodu rodi€l, sourozencu, pedagogl nebo
samostatné,

e zaci 2. stupné v doprovodu rodi€l, sourozencll, pedagogl nebo
samostatné,

e studenti stfednich Skol,

e studenti vySSich odbornych Skol, vysokych Skol,

e rodiCe, prarodiCe, pedagogove, pedagogoveé volného Casu a dalsi.

Tyto cilové skupiny v sobé €asto zahrnuiji i jednu €i vice dospélych osob, které
se navstév mohou ucCastnit, a je proto nutné vnimat i jejich potreby
a oCekavani.

)




1.1.1 Kpy?

DalSim dulezitym faktorem pro analyzu jsou Udaje, které souvisi s €asovou
vytizenosti knihovny pro déti a mladez. Jsou navstévnici/Ctenari, ktefi
knihovnu navstévuji v dopolednich hodinach, v odpolednich hodinach nebo
vyuzivaji obou ¢asu. Neméné dulezitym udajem je i Cetnost takovych navstév.
Pokud se vyskytne pravidelnost v urCité vékové skupiné spojena s ¢asovym
udajem, je to pro knihovniky signal, Ze je vhodné tuto cilovou skupinu oslovit
a nabidnout jim vhodné aktivity.

1.1.2 PROC?

DalSim zajimavym podnétem je chovani navstévnika/étenaia knihovny.
Tyto udaje se jiz vétSinou z béznych statistik nedaji urcit, jsou vSak jedny
vypujckam, kamaradum, na programy v ramci Skolni vyuky, vyuzivat internet,
ale bez pfimého dotazovani jsou to jen domnénky.

K dispozici jsou i vyzkumy, které se vazou k Ceskym détem, ale toto
vychodisko nemusi odrazet potfeby &tenafl ve vasi konkrétni knihovné.
Pfesto mohou byt zdrojem informaci.

CESKE DETI JAKO CTENARI - VYZKUM

Narodni knihovna CR ve spolupraci s rdznymi dalSimi subjekty pofada
pravidelné prizkumy zamérené na ¢tenarstvi a ¢tenarskou gramotnost
obyvatel Ceské republiky. V letech 2013 a 2017 prob&hly vyzkumy, které
mély v popredi zajmu pravé détské ctenare a jejich motivaci a potreby.
Vysledky priuzkumu jsou publikovany v tisténych publikacich nebo je jejich
shrnuti dostupné na internetu.

PRAZOVA, Irena et al. Ceské déti jako &tenafi. Prvni vydani. Brno : Host ve
spolupraci s Narodni knihovnou Ceské republiky, 2014. 135 stran. ISBN 978-
80-7491-492-8.

Poznamka: Vytah z publikace je dostupny na:

Ceské déti jako Stenafi 2013. Centrum pro $kolni knihovny. [online] Narodni
pedagogické muzeum a knihovna J.A. Komenského. c2011-2016. [cit. 2019-
11-05]. Dostupné z: http://csk.npmk.cz/ceske-deti-jako-ctenari-2013

FRIEDLANDEROVA, Hana et al. Ceské déti a mladez jako Ctenafi 2017. Prvni
vydani. Brno : Host ; Praha : Narodni knihovna Ceské republiky, 2018. 150
stran. ISBN 978-80-7577-804-8.



http://csk.npmk.cz/ceske-deti-jako-ctenari-2013

Poznamka: Vytah z publikace je dostupny na:

FRIEDLANDEROVA, Hana. Ceské déti jako &tenafi 2017. [online] Informace
pro knihovny. Narodni knihovna Praha. [cit. 2019-11-05]. Dostupné
z: https://ipk.nkp.cz/docs/ctenarstvi/ceske-deti-jako-ctenari-2017-
1/at_download/file

DOTAZNIKOVE SETRENI (NEJEN) V DETSKYCH KNIHOVNACH

Dotaznikové Setfeni muizeme provést v tisténé podobé nebo pomoci
nékterého z online nastroju (napf. GoogleDocs, Survio a dalsi). Je nutné si
dopfedu stanovit, co chceme zjiStovat, v jakém Casovém horizontu a jakym
zpusobem budeme ziskana data vyhodnocovat a zvefejfiovat. Kazda knihovna
si mlze vytvofit vlastni dotaznik nebo pFevzit néktery z dotaznikd Prazkumda
spokojenosti uzivatelt knihovny.

1.1.3 KNIHOVNiICI?

Zde musime vychazet z kompetenci kazdého knihovnika jako realizatora
vzdélavacich programu. Musime znat jeho znalosti, védomosti, dovednosti,
vlohy, postoje a hodnoty, které jej utvareji, a které miaze predat ucastnikim
programu v kontextu osobnostniho i spoleCenského rozvoje. Zni to jako
samozfejmost, ale dobry mentor by mél natolik znat sam sebe, aby dopfedu
védeél, Ze jsou situace, které jsou pro néj osobné narocné nebo nepfijatelné
a dokazal se s nimi vyrovnat nebo se jim vyhnout.

Formulovat bychom to mohli také takto?:

Prinaset do procesu
vzdélavani vlastni
angazovanost a

Znat a respektovat Stanovit si cile vzdélavani
potreby a zajmy a s ohledem na védomé

jednotlivcli i skupiny a upfednostiiované moralni
naplfiovat pozadavky hodnoty si vytvofit obsah
spolecnosti na vzdélavani vzdélavani

dovednosti a vytvaret
prostor pro aktivitu a
samostatnost déti

1 SVOBODOVA, Eva a Hana SVEJDOVA. Metody dramatické vychovy v matefské $kole. Praha:
Portal, 2011. ISBN 978-80-262-0020-8, str. 130-136



https://ipk.nkp.cz/docs/ctenarstvi/ceske-deti-jako-ctenari-2017-1/at_download/file
https://ipk.nkp.cz/docs/ctenarstvi/ceske-deti-jako-ctenari-2017-1/at_download/file
https://ipk.nkp.cz/odborne-cinnosti/mereni-vykonu-a-kvality-v-knihovnach-1
https://ipk.nkp.cz/odborne-cinnosti/mereni-vykonu-a-kvality-v-knihovnach-1

1.1.4 Co?

Pokud si dokazeme odpovédét na otazky, kdo knihovnu pro déti navstévuije,
kdy a proc€, je to zakladni kamen pro tvorbu koncepce a systému aktivit
k podpore détského Etenarstvi. Tato koncepce v sobé& zahrnuje tfi Casti:
koncepci, strategii a plan.

KONCEPCE V KNIHOVNACH V SIRSIiM KONTEXTU

Nedilnou soucasti tvorby koncepce a dalSich pfislusnych dokumentl je
I implementace zastfeSujicich koncepci, strategii a deklaraci oboru, a to
zejména Koncepce rozvoje knihoven v Ceské republice na léta 2017-2020.

Tato konkrétni koncepce, ale i dal$i doporuceni jsou k dispozici na strankach
Narodni knihovny CR.2

2 Koncepce, strategie, deklarace [online] Informace pro knihovny. Narodni knihovna Praha. c2019-06-
27. [cit. 2019-11-05]. Dostupné z: https://ipk.nkp.cz/legislativa/koncepce-strategie-deklarace, dostupné
offline pfes Google docs zde



https://ipk.nkp.cz/legislativa/koncepce-strategie-deklarace
https://drive.google.com/file/d/10SUpwi2xFPMzM1Z3HoXhbrYHcTHzPe5B/view?usp=sharing
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2 KONCEPCE, STRATEGIE, PLAN

Koncepce vychazi z podrobné analyzy a popisu konkrétniho stavu, ve kterém
se knihovna (jako celek) nachazi a vztahuje se k dlouhodobym cilim a vizim
do budoucna, nejCastéji v horizontu péti let. Nejsou v ni rozpracovany
konkrétni strategie, jak danych cild dosahnout.

Strategie zahrnuje také analyzu i popis situace, na které v3ak navazuiji jiz
méfitelné dlouhodobé cile, kterych ma byt dosaZzeno a obecny postup k jejich
naplnéni (v€etné personalniho, finanéniho a ¢asového ramce feseni) véetné
vyhodnoceni pInéni cild.

Zcela konkrétni naplnéni dlouhodobych cill je pfedmétem planu, jenz
obsahuje personalni a finan¢ni podminky, ¢asovy harmonogram naplfiovani
cili a zpusoby praubézné a zavérecné kontroly.

KONCEPCE A STRATEGIE V CESKYCH KNIHOVNACH - PRIKLADY

Je zcela legitimni, aby mély knihovny své koncepcni a strategické materialy,
které souvisi se sméfovanim organizace do budoucna, dostupné na svych
webovych strankach nebo k nahlédnuti v knihovné. Na otazku proc, je mozné
pouzit analogii s ramcovymi vzdélavacimi programy, které maji vSechny skoly
upravené na sve konkrétni podminky pod oznacenim S$kolni vzdélavaci
programy. To jsou také vefejné dokumenty a mohou slouzit rodi€um
i knihovnikiim, aby se mohli podivat, kam Skola v daném roce sméfuje a jak
mohou na toto sméfovani navazat, napf. nabidkou zajimaveého cyklu, projektu.
Vyjit timto krokem vstfic vyznamnému partnerovi: Skola — rodi¢, Skola —
knihovna.

Priklady koncepci knihoven:

KRIiZ, Jaroslav: Koncepce pro rozvoj Méstské knihovny Antonina Marka
Turnov, prispévkova organizace, na léta 2017-2021. [online] Méstska
knihovha Antonina Marka v Turnové. ¢2017 [cit. 2019-11-05].
http://knihovna.turnov.cz/wp-content/uploads/2015/08/Koncepce-knihovny-
2017-2021.pdf, dostupné offline pfed Google docs zde

Koncepce rozvoje Prispévkoveé organizace Knihovna Karla Hynka Machy
v Litoméricich na obdobi 2016-2020. [online] Knihovna Karla Hynka Machy
v Litoméficich c2016-08-25 [cit. 2019-11-05]. Dostupné
z: https://www.knihovnalitomerice.cz/static/media/uploads/dokumenty/vize k

nihovny_litomerice_web.pdf dostupné offline pfed Google docs zde
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http://knihovna.turnov.cz/wp-content/uploads/2015/08/Koncepce-knihovny-2017-2021.pdf
http://knihovna.turnov.cz/wp-content/uploads/2015/08/Koncepce-knihovny-2017-2021.pdf
https://drive.google.com/file/d/1c08c0zMkSONKDE2b3oJnlo1PutX0hAB3/view?usp=sharing
https://www.knihovnalitomerice.cz/static/media/uploads/dokumenty/vize_knihovny_litomerice_web.pdf
https://www.knihovnalitomerice.cz/static/media/uploads/dokumenty/vize_knihovny_litomerice_web.pdf
https://drive.google.com/file/d/1IKuJWKNjOlOzXTIt5GFYlXiBmbdbE7vX/view?usp=sharing

Priklad strategie knihovny:

NIVNICKA, Libuse a Hana VACKOVA: Zaméry &innosti. Knihovna Jifiho
Mahena v Brné, pfispévkova organizace. Rok 2019. [online] Knihovna Jifiho
Mahena v Brné. ¢2018-12-06 [cit. 2019-11-05]. Dostupné
z: https://www.kjm.cz/data/dokumenty/Zamery pro rok 2019.pdf dostupné
offline pfed Google docs zde

KONCEPCE A STRATEGIE VE SKOLSTVI

Pro knihovny pro déti a mladez je vzdy stézejnim partnerem Skola, i proto
bychom méli byt v knihovnach seznameni se zakladni legislativou (Skolsky
zakon) i dal$imi strategickymi dokumenty (Bila kniha®, Hlavni sméry
vzdélavaci politiky CR do roku 2030+4), které se tykaji éeského vzdélavaciho
systému® vcéetné Skolnich vzdélavacich program( Skol, se kterymi
spolupracujeme.

DalsSim nameétem na inspiraci jsou napfiklad narodni a mezinarodni projekty,
které se tykaji pravé Skolstvi. Ty muzete sledovat napf. na strankach
Narodniho Ustavu pro vzdélavani.®

2.1 Koncepce v knihovné pro déti

VySe uvedené schéma: koncepce — strategie — plan je mozné uchopit nejen
pro tvorbu koncepce celé knihovny, ale i knihovny pro déti a mladez jako
oddéleni (nebo ¢asti oddéleni).

Koncepce bude zahrnovat vize, které se odviji od poslani knihoven, a to jsou
vypuUjéni a informacéni sluzby, a Cinnost, ktera je brana jako doplfikova, a to
jsou vzdélavaci aktivity.

3 Bila kniha — Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice. [online] Praha: Ustav pro
informace ve vzdélavani — nakladatelstvi Tauris, 2001. [cit. 2019-12-03]. Dostupné z: Bila kniha
http://www.msmt.cz/dokumenty/bila-kniha-narodni-program-rozvoje-vzdelavani-v-ceske-republice-
formuje-vladni-strategii-v-oblasti-vzdelavani-strategie-odrazi-celospolecenske-zajmy-a-dava-konkretni-
podnety-k-praci-skol

4 Hlavni sméry vzdélavaci politiky CR do roku 2030+: Pracovni verze ze dne 30.10. uréené k diskuzi.
Ministerstvo $kolstvi mladeze a t&lovychovy Ceské republiky. [online] Praha. c2019-10-30. [cit. 2019-11-
28]. Dostupné z: http://www.msmt.cz/file/51582 1 1/

5 Zakony. Ministerstvo $kolstvi mladeze a télovychovy. [online] c2013-2019 [cit. 2019-12-03]. Dostupné
z: http://www.msmt.cz/dokumenty-3/zakony

6 Projekty. Narodni Gstav pro vzdélavani. [online] ¢2011-2019 [cit. 2019-12-03]. Dostupné z:
http://www.nuv.cz/projekty
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http://www.msmt.cz/dokumenty/bila-kniha-narodni-program-rozvoje-vzdelavani-v-ceske-republice-formuje-vladni-strategii-v-oblasti-vzdelavani-strategie-odrazi-celospolecenske-zajmy-a-dava-konkretni-podnety-k-praci-skol
http://www.msmt.cz/dokumenty/bila-kniha-narodni-program-rozvoje-vzdelavani-v-ceske-republice-formuje-vladni-strategii-v-oblasti-vzdelavani-strategie-odrazi-celospolecenske-zajmy-a-dava-konkretni-podnety-k-praci-skol
http://www.msmt.cz/dokumenty/bila-kniha-narodni-program-rozvoje-vzdelavani-v-ceske-republice-formuje-vladni-strategii-v-oblasti-vzdelavani-strategie-odrazi-celospolecenske-zajmy-a-dava-konkretni-podnety-k-praci-skol
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http://www.nuv.cz/projekty

KONCEPCE V KNIHOVNE PRO DETI A JEJi VYCHODISKA

1. Knihovna pro déti (a mladez) neni samostatnym celkem, ale pisobi v ramci
jedné knihovny (kulturnich instituci), mésta, kraje, statu i profesni organizace
(SKIP, Klub détskych knihoven).

2. Pro realizaci aktivit je nutné pocitat vzdy s tymem lidi, ktefi se na nich budou
podilet. Nemusi jit jen o obsahovou napln, ale i o zajisténi provozu knihovny
v dobé konani akce, ekonoma pro vyuctovani rozpocCtu nebo osoby pro
zajisténi bezpecnosti ucastniku.

3. Je nutné navazat na koncepci dalSimi materialy: strategii a planem.

4. Koncepce aktivit knihovny pro déti a mladez k podpofe détského ¢tenarstvi
v sobé& zahrnuje nejen podporu c¢tenarstvi jako takového (ve vyznamu
budovani kladného vztahu k Cetbé a literatufe v SirSim kontextu), ale
I souvisejici podpory Ctenarské a informaéni gramotnosti.

PRIKLAD KONCEPCE V KNIHOVNE PRO DETI

Knihovna pro déti a mladez muze v ramci své koncepce navazat body:

e zkvalitnéni informacnich sluzeb knihovny s dirazem na technologie,

e spoluprace se Skolami rizného typu pfi podpore ¢tenarstvi, Ctenarské
a informacni gramotnosti,

e dlouhodoba spoluprace s détmi a mladezi v ramci volnoCasovych
aktivit,

e vytvoreni vhodného prostoru a obsahu pro mladez.

2.2 Strategie

Strategie musi zahrnovat oblasti, které se tykaji knihovny pro déti ve vSech
jejich charakteristikach — nabidka sluzeb a aktivit, kvalita fondu, materialni
a technické vybaveni, a ty propojovat. Tato data se daji ziskat napf. i pfi
zapojeni knihovny pro déti do projektu Kamaradka knihovna.

Nedilnou soucasti strategie je podpora Ctenarstvi, ¢tenarské a informacni
gramotnosti.
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CTENARSTVi A CTENARSKA GRAMOTNOST

Uzké propojeni mezi &tenafstvim a &tenafskou gramotnosti se da dobre
zobrazit pomoci Vénnova diagramu. Tento vznikl na workshopu pracovni
skupiny Ctenafska gramotnost na konferenci Informaéni vzdélavani uzivateld
ve vefejnych knihovnach, konané 25.-26. 4. 2012 v Krajské knihovné
Vysodiny, Havli¢ktv Brod.

Je z ngj patrné, Ze samy o sobé tyto pojmy nenabyvaji velkého vyznamu, ale
v souvislosti s nimi je zde velké mnozstvi spole¢nych opérnych bodu. Z tohoto
dlvodu plati, ze chceme-li pfi programech v knihovnach podporovat
Ctenarstvi, podporujeme i ¢tenarfskou gramotnost. A vzhledem k mistu, kde
programy probihaji a k tomu, Ze knihovnik je vlastné informaéni analytik (viz
lekce Zpracovani koncepce a systému informacni vychovy déti a mladeze
v knihovné), jsou uzce propojeny i se strategii sméfovanou k podpofe
informaéni gramotnosti.

Ctenarstvi Ctenarska gramotnost
- bibliofilie - vyvozovani
- touha Cist - pfedvidani
- emoce - tfidéni
- z’a.bava - hledani
- unik souvislosti
- samostatnost
- technika
- zaklad ve Skole
(vznik,
utvrzovani)

- vztah k nim vznika v rodiné - vyuziti ziskaného - fantazie

- relaxace - knihovna - praxe

- srovnani s vlastni zkuSenosti - vzdélani a vzdélavani - slovni zasoba

- zazitek - komunikace - kultivace osobnosti
- hlad po dalSich informacich - umeéni vyuziti zdroja - hledani cesty

- Gteni - pochopeni

- porozumeéni textu - prace s textem (informace)

- informace - pochopeni
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Na rozvoj ¢tenarstvi plisobi zejména konkrétni ¢tenarska zkusenost.” Nasim
spektrum materiald, které jim s rozvijenim C&tenafské zkuSenosti mohou
napomaoci.

DalSim dulezitym faktorem je c&tenarsky zajem, ten souvisi nejen se
schopnosti Cist, ale i vybirat si knihy ke ¢teni a €tenarskymi navyky — jak
a kde Cteme, jak zachazime s knihou. Mizeme sem zafadit i dovednost
a pravo "odlozit knihu", ktera nezaujala a ujistit ¢tenare, Ze je to tak v poradku.
A v neposledni fadé muzeme na rozvoj tenarstvi pusobit tim, Ze budeme jeho
"uziteCnost" prakticky demonstrovat. Napf. tim, Ze nechame déti na programu
samostatné Cist (dle véku nahlas ¢i potichu), mluvit o pfe¢teném, vzajemneé si
doporucovat, vizualizovat pfectené apod.

Knihovny pro déti a mladez maji velkou vyhodu, Ze spolu dokazou sdilet své
projekty a pfiklady dobré praxe v ramci Klubu détskych knihoven SKIP. At
jiz pfes Konferenci Andersen nebo Databanku vzdélavacich programdi.

Toto sdileni muze knihovné uSetfit ¢as i finance pfi vytvafeni své vlastni
strategie. Knihovna se muze zapoijit do celorepublikovych aktivit v libovolné
mife, aplikovat je do svych vlastnich podminek (napf. Noc s Andersenem,
Pasovani prviacku a jiné — zde je z finan¢niho hlediska celkovym partnerem
Ministerstvo kultury CR) a tim naplnit zvolenou strategii nebo se vénovat v plné
mife vlastnim lokalnim aktivitam. Je vSak nutné poznamenat, ze ucast
v celostatnich projektech mize pomoci také s propagaci akce na celostatni
arovni.

Dulezitym faktorem je i mozna spoluprace s rliznymi partnery nejen na
urovni SKIP a knihoven, ale i v daném regionu. Nejblize jsou nam samoziejmé
partnefi z blizkych oblasti — Skoly, knihkupectvi, muzea, knihovny, galerie,
informacCni centra, ale partnerem v urcité oblasti mohou byt i obchody
s riznym zbozim. Obecné plati pravidlo, Ze spolupraci mizeme nabidnout
komukoliv, ale je nutné dokazat jeho podil obhdgjit, a to zejména v oblasti lidské
a socialni, déti v tomto partnerovi musi vidét vhodny vzor. Partnerstvi v sobé
samoziejmé nese oboustranné vyhody, a i ty musi byt knihovna schopna
vyvazit a obhajit. Nevhodnym partnerem je napf. firma, ktera vyrabi cigarety.

Partnefi mohou pomoci pfi naplfiovani strategie nejen s obsahovou sloZkou
programu, personalnim pokrytim, ale i zajisténim upominkovych pfedmétu,
materialem na programy nebo obcCerstvenim na akci. Kromé této podpory je
zde i dulezité budovani spole¢ného kréda. Podivejte se napf. na partnery
aktivit SKIP Noc s Andersenem.

7 HAVLINOVA, Hana. Chci ¢ist jako tata s mamou: jak se stat ctenafem. llustroval Helena STRANSKA,
ilustroval Elika HAVLINOVA. Praha: Grada, 2019. ISBN 978-80-271-0743-8, str. 13-15
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2.2.1 NAVSTEVNICI, CTENARI, KNIHOVNICI

Na zakladé analyzy véku, udaju o navstévnosti a potieb &tenaru za urcité
obdobi (nejméné za 0,5 roku) si mize knihovna stanovit, jakym cilovym
skupinam se bude vénovat, nebot’ hojné navstévuji knihovnu nebo naopak,
pro jakeé cilové skupiny je potfeba aktivity vytvofit, protoze knihovnu pfilis Casto
(nebo vubec) nenavstévuji. Vychazime nejen z konkrétnich potfeb danych
cilovych skupin, ale i podnétl ze strany rodi¢u, pedagogu (ty mizeme ziskat
na jednotlivych akcich v knihovné) i obecnych cill, které souvisi s rozvojem
Ctenarstvi, Ctenafské a informacéni gramotnosti (napf. orientace v hrozbach
online prostfedi pro Zaky 1. a 2. stupné ZS).

Tyto cilové skupiny mohou knihovnu navstévovat bud v ramci vzdélavacich
programu, které objednava pedagog dle svych vzdélavacich cili, nebo ve
svém volném Case. Do urcité miry je mozné u urcitych vékovych skupin zapojit
i rodiCe €i sourozence. Samotnou cilovou skupinou mohou byt také rodice
(nebo konkrétné rodice na rodiCovské dovolené apod.) nebo pedagogove.
Podle naseho zacileni na vhodnou skupinu je nutné nastavit také optimaini
den a €as, kdy mohou byt programy na podporu ¢tenarstvi realizovany a jejich
Cetnost.

Mezi cilové skupiny, které by mély byt nedilnou soucasti strategie, patfi
I samotni knihovnici a jejich dalSi vzdélavani, a to jak v ramci jedné knihovny,
tak krajského vzdélavani ¢i jejich ucast na celostatnich seminafich.

2.2.1.1 Skupinova dynamika

S nastavenim strategie tedy uzce souvisi i zacileni na urcité skupiny (urcitou
skupinu). Samoziejmé, ze muzeme cilit také na jednotlivce, ale ten bude
pravdépodobné (aspon z pocatku) urcité soucasti skupiny.

Kazda skupina je slozenim svych ¢lenl zcela unikatni, pfesto vykazuje urcité
znamky skupinové dynamiky, které se daji shrnout jako charakteristika
skupiny, vyvoj skupiny a vyvoj jedince ve skupiné.

Skupinu definuje Fada faktord. Patfi mezi né: vékové sloZeni uc€astnikd,
homogenita, po€et u€astniku, prostfedi, cil, za jakym vznikla, jeji soudrznost,
formalnost (vznikla z potfeby z venku) nebo neformalnost, moc a vliv ¢lent
skupiny, pravidla a normy ve skupiné.
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Skupina, se kterou chceme pracovat nebo pracujeme, se muze podle Bruce
W. Tuckmana nachazet v téchto vyvojovych fazich®:

e vznik skupiny a jeji formovani

o Clenové se seznamuji mezi sebou i s ukoly, které je potfeba FeSit,

o testuji role ostatnich €lenl skupiny i svou vlastni ve skuping,

o pro podporu je nutné nastavit vstficnou atmosféru, vyjasnit si
oCekavani, pravidla, nastavit zpétnou vazbu.

e boufeni

o dochazi k ventilovani nespokojenosti ve skupingé,

o jednotlivci byvaji kritiCti, usiluji o sebeprosazeni a uspokojeni
vlastnich potfeb,

o pro podporu je nutné poskytovani zpétné vazby a jednotliveim
vétsi prostor pro individualni prosazeni se.

e pormovani

o role a oCekavani jsou vyjasnény, vytvafi si spoleéné normy, cile,
pravidla pro fungovani,

o intenzivni spoluprace, nové napady, orientace na lepSi dosazeni
cila,

o problém mulze nastat pfi pfijeti nového €lena do skupiny, maze
dojit k navratu do predchozi faze.

e optimalni vykon

o nejvykonnéjsi stadium — skupina efektivné funguje,

o jsou rozdéleny a vytvofeny dulezité role, funguji skupinové
procesy a zavedeny kontrolni mechanismy,

o Clenové pocituji vzajemnou blizkost, citi pocit sounalezitosti.

e ukonceni, uzavirani skupin, udrzeni skupiny

o ukoncCeni pUsobeni skupiny...

8 Socialni _komunikace a rétorika. [online] ¢2012 [cit. 2019-11-05]. Dostupné  z:
https://moodle.czu.cz/scorms/kps/SCORM/SKR/UT/Sekce _1/resources/02 03 Dynamika skupiny.htm
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Skupina je takova, jaci jsou jedinci, ktefi ji tvofi a jaké role pfijmou. Jejich role
je kromé skupinové také individualni, v ramci skupiny také prochazi ur€itym
vyvojem, ktery zahrnuje®:

e pfizplsobeni skupinové predstavé — vnimani skupiny,

e operativni skupinova pfedstava — porovnani nasich predstav o skupiné

s predstavou vedoucich,
e druhotné pfizpusobeni — vzdani se vlastnich cili ve prospéch skupiny.

PODROBNEJI O DYNAMICE SKUPINY

Podrobnéji o dynamice socialni skupiny, zejména vyvojovych fazich
a problémech, které mohou nastat a jak je fFeSit, si muzete precist
v metodickém textu, ktery zpracovali ¢lenové Orchis Brno:

Dynamika socialni skupiny. Organizatorsky kurz Hnuti Brontosaurus. [online]
Hnuti Brontosaurus. c2005. [cit. 2019-11-01]. Dostupné z:
http://orchis.brontosaurus.cz/akce/ohb0506/dynamika_socialni_skupiny tisk.

pdf

PRIKLAD STRATEGIE V KNIHOVNE PRO DETI

Pro nazornou pfedstavu, jak miUze vypadat strategie knihovny pro déti, je
mozné se podivat na strategii realného oddéleni Knihovny pro déti a mladez
Knihovny Jifiho Mahena v Brné:

Zaméry Cinnosti Knihovny pro déti a mladez:
2014
2016

2018

9 SOJAK, Petr. Osobnostni a socialni rozvoj, aneb, Strom, mozaika a vzducholod'. Praha: Grada, 2017.
Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-271-0342-3, vybrand ¢&ast dostupna také online:
https://books.google.cz/books?id=Geg4DwAAQBAJ&pg=PT83&Ipg=PT83&dg=imago+skupiny+a+u%C
4%8Debn%C3%ADho+stylu&source=bl&ots=WpvZ1 HhG2&sig=ACfU3U1bg3jLHSN59Z9S3vL6mvyz
4X-
g&hl=cs&sa=X&ved=2ahUKEwiY6bfYt4vmAhUDZVAKHCTMAC4Q6AEWAHOECAKQAQ#v=0nepage&q
=imago0%20skupiny%20a%20u%C4%8Debn%C3%ADho%20stylu&f=false
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2.3 Plan

Plan v sobé zahrnuje jiz zcela konkrétni oCekavané vystupy, které povedou
k naplnéni strategie a jsou méfitelné. Budou rozpracovany tak, aby bylo jasné,
kdo se bude na naplnéni cili podilet (jmenovité), kdy, jaké budou finan¢ni
naklady, jaky bude systém hodnoceni a kontroly.

Pfi planovani opét muzete vyuzit participaci na jiz existujicich projektech na
podporu ¢&tenafstvi v ramci Klubu détskych knihoven SKIP nebo se jen
inspirovat pro programy vlastni. V obou pfipadech je nutné upravit podminky
tak, aby vychazely zlokalnich podminek (regionu, knihovny jako celku
I oddéleni).

Pro stanoveni cili musime znat vychodiska, proto je vhodné pouzit napf.
SWOT analyzu. Pro tvorbu cild muzeme aplikovat nékolik rdznych technik,
mezi nejCastéjSi patfi napf. definovani cild pomoci metody SMART (specifické
— méfitelné — akceptované — realné — Casové ohranicené).

2.3.1 PLANOVANI

Chceme-li naplinit jakykoliv cil (a to jak v ramci strategie, tak planu), je nutné
detailné planovat. K naplnéni strategického cile je nutné splnit nékolik cill
v ramci planovani. Z tohoto divodu knihovny €asto realizuji tematické aktivity.
Ty mohou byt kratkodobé (v horizontu trvani nékolika tydnu) nebo dlouhodobé
(pUlroCni Ci celoro¢ni), mohou se cyklicky opakovat nebo byt jednorazové.
Takovym pfikladem je napf. Noc s Andersenem. Doporuceni, jak na itinerar
akce, najdete na strankach http://www.nocsandersenem.cz/ke-stazeni.html.

Zajimavym uchopenim muze byt také projekt. Jedna se o typ vzdélavaci
strategie, ktera umozni ¢tenarlim (zakim) specifickym zplusobem zpracovat
obsah uréitého tématu.® Vyzaduje aktivni zapojeni Zzaka do vlastniho uceni.
Umozriuje naplriovat potieby a zajmy Zaku, rozvijet jejich schopnosti, posilovat
seberegulaci pfi uCeni, zménu roli ucitele a Zaka, tymovou spolupraci,
aktualizaci Skolnich podnétu, interdisciplinaritu a orientaci na prezentaci
vysledka. 't

Zakladnimi znaky projektu jsou:

e odpovédnost zaka za vlastni uceni,
e samostatné objevovani poznatku,
e Zakovo usili o dosazeni cile (produktu).

10 VALENTA, J. a kol. Pohledy. Projektova metoda ve $kole a za $kolou. Praha: Ipos Artama, 1993.
ISBN ISBN: 80-7068-066-0

11 KUBINOVA, M. Projekty (ve vyu€ovani matematice) - cesta k tvofivosti a samostatnosti. Praha:
Pedagogicka fakulta Univerzity Karlovy, 2002. ISBN 80-7290-088-9.
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Nejde tu v8ak jen o uchopeni projektu jako zpusobu prace s zaky a Ctenafi
knihoven, ale také o inspiraci pro samotnou praci knihovnika v knihovné pro
déti, tudiz je mozné nahlizet na jakoukoliv pfipravovanou koncepci aktivit nebo
cyklus programu jako na projekt a na sebe jako zaky.

PROJEKTY, JEJICH TVORBA, UPLATNENI VE VYUCE

Zpusob, jak nechat zaky pracovat v ramci projektu, byt nastaven do Skolského
prostfedi, je popsan na Metodickém portalu RVP:

KUBINOVA, . Projekty ve vyu&ovani. Metodicky portal: Clanky [online].
18. 10. 2005, [cit. 2019-12-02]. Dostupny z WWW:
<https://clanky.rvp.cz/clanek/c/z/334/PROJEKTY-VE-VYUCOVANI.htm|>.
ISSN 1802-4785.

2.3.2 CASOVY HARMONOGRAM

Muzeme jej chapat v SirSim kontextu jako Casovy harmonogram celé
koncepce/cyklu nebo v uzsim — a to jako konkrétni ¢asovy harmonogram,
ktery odrazi konkrétni ¢asovy ramec jednoho programu.

Dlouhodoby ¢éasovy harmonogram v sobé zahrnuje otazky:

e Jaka je Casova narocCnost pfipravy a realizace (kolik lidi v tomto bude
zapojeno a jejich ¢as)?

e Jaké jsou dalSi terminy, které jsou nastaveny zvnéjsku (napf. termin pro
vyuctovani granta)?

e Kdy bude spusténa propagace programu (terminy uzavérek zasilani
informaci o akcich organizace do tisku)?

e V pfipadé Ctenaiské soutéze: Jaké budou terminy pfihlaSovani do
soutéze a konec€ny termin odevzdani soutéznich praci v€etné terminu
vyhlaseni vysledkd a pfedani cen? Zde je otazkou, zda se to bude
odehravat v ramci néjakeé dalSi akce, napf. vernisaze vystavy.

e Nekona se v dobé stéZejnich akci projektu dalSi vyznamna a velka akce
pro stejnou nebo i jinou cilovou skupinu?

e Jaky je "jesté vhodny" rozestup mezi hlavnimi aktivitami (napf. mésic
na vytvarnou soutéz, poté vyhodnoceni, pak termin vernisaze)?
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Priklad Casového harmonogramu:

Noc s Andersenem v Knihovné Jifiho Mahena v Brné

Kratkodoby ¢asovy harmonogram v sobé obsahuije:
e Casovou naro¢nost pfipravy programu s ohledem na pomdcky,
mistnost, realizatora programu, zaky,
e Casové naroky na jednotlivé ¢asti programu,
e Vv pfipadé, Ze neprobihd CH podle planu, jaké aktivity je mozné
z ¢asovych dlvodu presko it/upravit.

Pfiklad ¢asového harmonogramu:

ZloCin a trest II.

CASOVY HARMONOGRAM V SOUVISLOSTECH

Cinnost knihovny pro déti a mladez je Uzce provazana s harmonogramem
Skolniho roku, je tedy nutné zaméfit se na dulezité ,Easové Cerné diry“, jako
jsou napf. Skolni prazdniny ¢i doba uzavirani klasifikaci. Pfi planovani je dobré
se témto usekium vyhnout, nebot’ pedagogové budou mit program a cile jasné
dané harmonogramem S$kolniho roku a nebudou ochotni ve vétsiné pripad
vychazet mimo budovu a ucastnit se jinych akci.

Oproti tomu je kolem téchto ¢asovych usekl zvySena poptavka po navstévach
rznych kulturnich instituci, aby se "vhodné vyplnil" ¢as tésné pred
prazdninami ¢i po uzavreni klasifikaci. Je otazkou, do jaké miry reflektovat tyto
skupiny. Na jednu stranu je to mozna jedina pfilezitost, kdy pfijdou do
knihovny, na druhou stranu je nutné velmi peclivé zvolit napli navstévy
knihovny a pocitat s vyrazné jinou dynamikou skupiny, nez je bézné.

V pripadé dopoledniho vzdélavaciho programu je nutné vyuZit pfipravného
tydne pred zacatkem Skolniho roku (pfipadné mésice Cervna pred timto
terminem) pro komunikaci a nabidku programu(t) pedagogum pfilehlych skol.
Ti se mohou také podilet na tvorbé obsahu programu.

Muzeme také zacilit nase programy na obdobi prazdnin a tim oslovit "zase
jinou" cilovou skupinu, ktera by tfeba bézné vzdélavaci aktivity knihovny
nevyuzila. A to jak rodiCe s détmi, tak samotné déti Ci pedagogy.
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https://drive.google.com/file/d/1ebnIqQ2la8APQwL1XsDTW0cjmJb2f59l/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1QF8YFKDkAb4CmeIvxhK6E_RyIQgf-XK3/view?usp=sharing

2.3.3 ROzPOCET

Rozpocet v sobé zahrnuje podrobny finanéni plan vSech nakladu, které souvisi
s realizaci projektu (akce, besedy, vystavy...). Vrozpoctu jsou vycisleny
naklady na upominkové pfedméty, material na vytvarné aktivity, zavésny
systém na vystaveni soutéznich praci, tisk materiald na workshopy,
obCerstveni na workshopy €i vernisaz vystavy, dohodu o provedeni prace
(nebo fakturu) pro lektora. Jiz zde je nutné si rozmyslet, jaky pocet
navstévnikd/Ctenard oslovime a realné ocekavame.

Je mozné tyto finance Cerpat z rozpoctu knihovny nebo mésta (nejlépe, pokud
jsou zakomponované do konceptu a strategie knihovny a v planovani
organizace se s nimi pocita), pfipadné si podat grant na Ministerstvo kultury
CR (v rdmci vyzvy Knihovna 21. stoleti nebo Vefejné informaéni sluzby
knihoven).

Projektova zadost — popis projektu Knihovna 21.stoleti

DalS$im moznym partnerem muze byt krajsky ufad. Najdeme-li shodu,
muzeme také vyuzit nékterou z grantovych vyzev Evropské unie. Nejblize
knihovnam je Operacni program Vzdélavani pro konkurenceschopnost.

Kromé téchto tradi¢nich finanénich zdrojd je mozné obratit se také na partnery
ze soukromé sféry €i jiné kulturni instituce, jejichz jméno (logo) je pak
nutné uvadét v propagacnich materialech nebo pfi vyhodnoceni akce (plati
také, pokud je program podpofen nékterym z grantu).

OPERACNi PROGRAM VZDELAVANI PRO KONKURENCESCHOPNOST

Tyto druhy projektd mohou byt pro knihovny velmi zajimavé a podnétné. Jejich
pfiprava, realizace a udrzitelnost je velmi naro€na, ale jednim z vystupu je
prezentace projektu a jeho vysledkl na webovych strankach organizace
i jinde. Vznika tak v prostoru internetu dalSi prostor pro hledani inspirace pro
vzdélavaci Cinnost v knihovnach. VétSinou je nutné pro ziskani danych
vystupl provést registraci do systému.

Projekt Ruku v ruce. [online]. Knihova Jifiho Mahena v Brné. c2009-2019. cit.
[cit. 2019-11-02]. Dostupné z: https://www.kim.cz/ruku-v-ruce-projekit-
handicapovani

Databaze vystupd projektl: Operaéni program vzdélavani pro
konkurenceschopnost. [online]. Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy.
c2014 [cit. 2019-11-02]. Dostupné z: https://databaze.op-vk.cz/
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https://drive.google.com/file/d/1PGZRk_EpDD-ky1vVj5ilYf2iqOacWaCa/view?usp=sharing
https://www.kjm.cz/ruku-v-ruce-projekt-handicapovani
https://www.kjm.cz/ruku-v-ruce-projekt-handicapovani
https://www.kjm.cz/ruku-v-ruce-projekt-handicapovani
https://databaze.op-vk.cz/

ROZPOCET V SOUVISLOSTECH

PFi pfipravé akce/soutéze je nutné si naplanovat, jaké pomucky budou potfeba
a kde je zajistite. Naklady na pomUlcky by mély byt adekvatni narocnosti
a dopadu soutéze (do celorocniho projektu bude mozné investovat vice penéz
nez do jednorazové akce), zaroven je nutné zajistit si financovani téchto
materiald. Kazdy oceni drobny upominkovy predmét jako vzpominku na
soutéz nebo diplom. Tyto upominkové predméty by mély odrazet myslenku
soutéze, napf. jedna-li se o soutéz k vyroci O. Sekory, nemély by upominkové
predméty byt napf. princezny a rytifi, ale spiSe néco z fiSe hmyzu atp.

Vhodnym "upominkovym pfedmétem" mulze byt ale i zazitek, napr. setkani se
zajimavou osobnosti nebo pracovni list.

2.3.4 PERSONAL

Personalni pokryti akce v sobé zahrnuje nejen pfimeé ucastniky akce jako jeji
organizatory, ale i pfipadny ,dozor“ pfi akcich vétSiho rozsahu, distribuci
propagacnich materiali nebo praci ekonoma, projektového manazera, pokud
se podili na finanénim vyudtovani akce. Presné urCeni kompetenci a roli
souvisi s organizacnim fadem nebo zvyklostmi dané knihovny.

2.3.5 PROPAGACE |

Propagace v sobé& zahrnuje nejen navrh a tvorbu propagaénich material(
(plakaty, letaky apod.) na akci, které musi zahrnovat vSechny nalezitosti
a spliiovat podminky pro uZziti autory chranénych dél dle Autorského zakona,
ale i jeho distribuci — kdo ji zajisti, na jaka mista, nebo ktera média jsou
k propagaci dané akce vhodna. Jinak budeme postupovat, bude-li se jednat
o akci pro Skoly, jinak u akce pro vefejnost. Pokud se jedna a dlouhodoby
projekt, mize byt propagace i prubézna.

Soucasti propagace jsou i jakékoliv tisténé materialy, které se dostavaji
k U€astnikim programu (pracovni listy, zalozky, diplomy...). To vSe by mélo
vypovidat o organizaci, ktera je pfipravila, i o projektu samotném.
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PROPAGACE V SOUVISLOSTECH

Z kazdého pisemného materialu, ktery v knihovné vznika (plakat, pracovni list,
pozvanka, pravidla soutéze), musi byt patrno:

e kdo akci porada (nazev a logo knihovny v€etné kontaktni osoby nebo
e-mailu &i telefonu pro doplriujici informace),

e jakeé je vymezeni akce (terminové, Casove),

e u piihlasky do soutéze musi byt uvedeno: pro koho je soutéz urcena,
jaka jsou jeji pfesna pravidla, terminy, kam a komu zasilat soutézni
prace, kdy bude soutéZz vyhodnocena, dale je nutné informovat
0 nakladani s osobnimi udaji, tzv. GDPR. P¥iklad: pfihlaska ., pfihlaska
Il.,

e pracovni list musi obsahovat informace o autorovi programu
(tj. knihovné, pfipadné knihovnikovi),

e pracovni podklad k akci (vzdélavacimu programu) musi obsahovat
informace o autorovi programu (ij. knihovné, pfipadné knihovnikovi,
kontakt),

e pouzijete-li na plakat, pracovni list ¢i na jiny material obrazek nebo
literarni ukazku, musi byt uvedeny zdroj obrazku nebo musi byt obsah
dostupny v ramci licence CC.

2.3.6 HODNOCENI

Po jakékoliv akci je nutné provést jeji zhodnoceni. To zahrnuje jak zpétnou
vazbu od tc€astnik programu (od vSech, ktefi se programu jakkoliv zu¢astni
— rodice, knihovnici, ucitelé, zaci), tak vlastni sebereflexi. Oba dva druhy

T

jestli na né "v béhu" dokaze reagovat.

Pro nazornost je tento "vSudypfitomny proces" popsan jako dilky puzzle (The
Alberta Learning (2004)*?:

12McEWAN, Scott: Inquiring into Inquiry. [online]. A Peer Reviewed Journal. 2006, vol. 9. ¢ 2006-10-
23. Dostupné z: http://people.ucalgary.ca/%7Eegallery/volume9/mcewen.htm. poznamka: preklad
dostupny: SOJAK, Petr. Osobnostni a socialni rozvoj, aneb, Strom, mozaika a vzducholod'. Praha:
Grada, 2017. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-271-0342-3, str.138
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https://www.kjm.cz/data/Komiksova_soutez_tablet_prihlaska.pdf
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=6&ved=2ahUKEwjavprZh9jjAhUEElAKHSfsDSoQFjAFegQIAhAC&url=https%3A%2F%2Fwww.kulturaboskovice.cz%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fsoubory%2Fprihlaskapravidla.doc&usg=AOvVaw0kZ9Zk0c00eyTRru0jJ3Gx
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=6&ved=2ahUKEwjavprZh9jjAhUEElAKHSfsDSoQFjAFegQIAhAC&url=https%3A%2F%2Fwww.kulturaboskovice.cz%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fsoubory%2Fprihlaskapravidla.doc&usg=AOvVaw0kZ9Zk0c00eyTRru0jJ3Gx
https://www.creativecommons.cz/
http://people.ucalgary.ca/~egallery/volume9/mcewen.htm

Inquiry Model

Planning

« Kdentify a topic area for inquiry

 ldentify possible information sources
* Identify audience and presentation format
 Establish evaluation criteria
« QCuttine a plan for inguiry

Evaluating

* Evaluate the product

* Evaluate the inquiry
process and inquiry plan

* Review and revise personal
nquiry model

« Transter learning to new

sitnations/beyond school

Retrieving
*  Develop an information
refrieval plan

o Locate and collect resources
o Sefect relevant information

« Evaluate information
« Review and revise the plan for
inquiry

Process

Processing

 [Establish a focus for inquiry

* Choose pertinent information
* Record information

« Hake connections and
Inferences

* Review and
revise the
plan for
inquiry

o Communicate with the audience
* Present new understandings

* Demonstrate appropriate
audience behaviour

Creating

» Organize Information
o Create a product
Think about the audience
« Revise and edit

* Review and revise the plan for inquiry

Po realizaci programu a jeho ukonceni je ¢as na organizovanou zpétnou vazbu
se vSemi Uc€astniky programu. Je mozné ji provést pomoci tisténych dotazniku,
webového dotazniku nebo pfimou aktivitou ve skupiné. Musi byt vSak jasné
(tvarcm programu i ucastnikiim), co od dané zpétné vazby oekavame. Co
chceme vlastné zjistit? Mizeme se ptat na dojmy z programu — atmosféru,
emoce, pocity (libilo nebo nelibilo) nebo na znalosti, které méli ucastnici ziskat.
Je mozné vyuzit rizné nastroje pfimo uréené pro cilenou zpétnou vazbu.

DalSi c¢asti hodnoceni je zpétna vazba realizatniho tymu programu
a zpétna vazba na vS8echny casti, které se programu dotykaly: planovani,
rozpocet, personal a propagace (viz vySe), soucasti mize byt i rozbor zpétné
vazby od ucastniku.

Na tuto ¢ast navazuje sebereflexe tvlirce programu. Na vSechny casti je
vhodné vyhradit si dostatek Casu. Celkové zavéreCné zhodnoceni, nejCastéji
v pisemné podobé, je dobré tvofit s uritym ¢asovym odstupem.
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Pisemné zhodnoceni mlze byt vychodiskem pro propagaci projektu (viz plan
— propagace 1), nebo slouZit jako podklad pro dalSi €innost knihovny, nebo se
stat vychodiskem pro hodnoceni grantu.

To, co je obsahem zpétné vazby, vychazi z naSich pozadavkld na to, co
chceme zjistit a co po nas pozZaduje dalSi pfipadny subjekt (napf. sledovani
ur€itych projektovych zamérli — pocty oslovenych déti, registrovanych
étenarl).

Patfi sem také zavérecné finan¢ni vyuctovani cyklu.

ZPETNA VAZBA - VYHODY A NEVYHODY RUZNYCH POSTUPU

Orientovana na jedince, soukroma

Vyhody a limity

Dotazniky

Hlasovani listeCky do
klobouku

Volné psani

Grafické metody (terce,
obrazky, Skaly)

Bodovani (rozdélte 10 bodu
mezi aktivity), znamky

Vice €asu na zpracovani
Vétsi pfesnost

VétsSi objektivita (realistictéjsi)
Clovék vic sam za sebe
Konkrétni odpovédi na otazky
Stav jednotlivce

LepSi méfitelnost

HorsSi navratnost (poznamka:
poslat fotky az poté, co se
vrati ¢ast dotazniku)

Orientovana na skupinu, verejna

Vyhody a limity

Symboly + sdileni
Rozhovory

Kruhy (poradni...)
Sdilené grafické
Pohybové (blizko
dramatickym) — stoupnéte si
k vété, ktera vas nejvice
vystihuje, zelena Skala

v environmentalistice
Dramatické (Zivé obrazy)
Sdilené textové

Zachyceni momentu
Bezprostfednost

Funguije i jako reflexe
Vétsi mira ovlivnéni
kolektivem

Jiny typ informaci nez u
INTRO

Odpovédi mohou byt SirSi
TézSi udélat z odpovédi
zaznam

Vice vyjadfuji stav skupiny
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2.3.7 PROPAGACE Il

O probihajicim projektu musi knihovna pribézné informovat pomoci svych
béznych informacnich kanald. Po jeho UspéSném ukonceni je vhodné vytvorit
tiskovou zpravu, doplnit ji o fotograficky material a publikovat v mistnim tisku,
na webu knihovny (8koly) i v knihovnickych periodikach.

P¥iklady publikovanych &lank( v asopisech: DUHA, Bulletin SKIP, Ctenaf

PRIKLAD PLANU V KNIHOVNE PRO DETI

Pfiklad konkrétniho planu v Knihovné pro déti a mladez Knihovny Jifiho
Mahena v Brné.

Strategie:

e Nabidka novych vzdé&lavacich program@ pro MS, ZS a SS pro $kolni
rok 2018/2019 s prvky informaéni a ¢tenarské gramotnosti.

Plan:

e Vytvorit pét novych program( v nabidce pro MS, ZS a SS (Kybersikana,
Facebook, Ctenafska dilna, Cena informaci, Politika pro zacate¢niky),

¢ Nabidnout a vysvétlit koncepty programud Skolam,

e Nastavit programy tak, aby byla mira zapojeni u€astnikt co nejvétsi,

e Do programu zapojit nové tituly z fondu Knihovny pro déti a mladez.
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https://duha.mzk.cz/clanky/skvrnata-batolata-do-knihovny-na-tata-aneb-manual-jak-na
https://bulletinskip.skipcr.cz/vsechna-cisla/prohlizet-cisla/2019-rocnik-28-cislo-1/devatenacta-noc-s-andersenem-probihala-na-temer
https://svkkl.cz/ctenar/clanek/2771

{

3 STRUKTURA PROGRAMU

Dosud jsme se zaméfili na zpracovani koncepce a systému aktivit k podpore
détského Ctenarstvi v knihovné pro déti a mladez v SirSich souvislostech. DalSi
kapitola je vénovana pfipravé konkrétniho planovani jednoho vzdélavaciho
programu (lekce, besedy, vystavy...).

Pfi pfipravé akci v knihovné (nezavisle na tom, zda-li se jedna o akci pro Skolni
kolektiv nebo neorganizovanou skupinu) pro jakoukoliv vékovou cilovou
skupinu, je nutné odpovédét si na tyto otazky:*3

e Pro¢ budeme program délat? — V ¢em budou nabizené cinnosti
détem prospésné, jaky bude jejich smysl — knihovnikiv zamér, cil,
oCekavané vysledky (nebo také strategie, plan).

e Co budeme s détmi délat? — Konkrétni c&innosti, které détem
nabidneme - obsah (nebo také planovani, rozpocCet, personal,
propagace).

e Jaka jsou specifika déti, které prijdou na program? — Uprava
Cinnosti tak, aby byly pfenositelné i na déti se specifickymi potfebami —
pfizplsobeni obsahu (nebo také planovani, rozpocet, personal,
propagace).

e Jak budeme postupovat? — Jakou motivaci, organizaci a pomucky
zvolime, aby Cinnosti déti bavily a zaroven byly pro né pfinosné (nebo
také planovani, rozpocet, personal, propagace).

e Po realizaci se ptame: Jak pozname, ze se nase zaméry naplnily
a dosahli jsme o€ekavanych vysledkti? — Ovlivnila nabizena ¢innost
déti tak, jak jsme pfedpokladali, doslo u nich k néjakému posunu, tj.
maji novy poznatek, dovednost, zménil se jejich postoj, jednaji jinak? —
hodnoceni a evaluace (nebo také hodnoceni, propagace II).

3.1 Zameér, cile, o¢ekavané vysledky

Zameér a cil jsou propojené Casti programu. Zamérem vnimame SirSi kontext
(napf. vyznamné vyroci, celostatni projekt), do kterého lze akci zaradit. Cile
musi vychazet z vySe zminéného, tj. jedna se o program vychovny/vzdélavaci
s urcCitymi cili a oCekavanymi vysledky. Nemélo by vSak jit o program, na
kterém ucastnikim fekneme, Ze existuji citacni pravidla, ale kde si je i sami
mohou vyzkous$et. Dlvod, proc to tak je, je jasny, nebot plati, ze: ,vétSina lidi
si pamatuje: 10 % z toho, co ¢tou, 20 % z toho, co sly$i, 30 % z toho, co vidi,
50 % z toho, co slysi a vidi, 70 % z toho, co reknou, a 90 % z toho, co délaji.“'*

13 Upraveno podle: NADVORNIKOVA, Hana. Kognitivni éinnosti v pfedskolnim vzdélavani. Praha:
Jogef Raabe, 92011. ISBN 978808@307879, str. 7

14 SKVOROVA, Jaroslava a David SKVOR. Pro¢ zlobim? Praha: Triton, 2003. ISBN 80-7254-407-1,
str. 20.
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V této fazi je nutné si uvédomit, co v knihovné chceme realizovat a procC. At se
totiz jedna o jakykoliv druh programu, vychazi strategie z oboru a profese
knihovnika. | pfesto, Ze jsou tyto strategie rozdélené, v podstaté jsou tak uzce
provazané, ze neni jednoduché (a ani zadouci) je pfi programu od sebe oddélit
a odlisit, napf. pro€C by nemohl program s podporou cCtenarstvi zaroven
naplfovat cile z oblasti informaéni gramotnosti?

podpora informaéni gramotnosti (vyhledavani a zpracovavani
informaci z rdznych zdroji za vyuZiti technologii i bez nich, vzdy
s dlrazem na informacni etiku)

o prace s informacnimi zdroji a informacemi (navazuje na
vymezeni kliCcové kompetence k feSeni probléma),

o vyzkous$eni riznych technik, jak vyuzit rizné druhy, formy textu
pro vlastni u€eni, vzdélavani, celozivotni vzdélavani (navazuje
na vymezeni klicové kompetence k uceni).

podpora étenarstvi (budovani pozitivniho vztahu ke kniham, literature
obecné)

o rozsifeni kulturniho povédomi (navazuje na vzdélavaci oblasti
Uméni a kultura, Clovék a jeho svét, Clovék a spoleénost,
kliCovou kompetenci socialni a personalni)

podpora ctenarské gramotnosti (vyhledavani a zpracovavani
informaci v SirS§im kontextu — nejen ve hledani odpovédi na otazky, ale
schopnosti vnitiné premyslet o pfeCteném a podrobovat jej kritickému
zhodnoceni)

o rozvoj komunikaénich dovednosti (navazuje na vymezeni
klicové kompetence komunikativni)
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Pro stanoveni vzdélavacich cild muzZete pouZzit nastroj zvany Bloomova
taxonomie. Bloom rozdélil jednotlivé etapy poznavaciho procesu na Sest Casti,

vvvvvv

prifazena slovesa, ktera vyjadfuji dosazeny vysledek vzdélavani.t®

Casti vzdélavaciho procesu Sloveso, jehoz pomoci vyjadfime
vysledky vzdélavani (dité...)

1. Zapamatovat reaguje na ..., najde, zopakuje,
rozpozna, pojmenuje, popise, urci,
vypravi

2. Porozumét svymi slovy vysvétli, predvede,

nakresli, zméfi, spocita, napodobi,
najde vztah

3. Aplikovat napodobi, odhadne, vyfesi, navrhne
jiné FeSeni, vyzkouSi, naplanuje,
pouzije, hleda podobnosti

4. Analyzovat vybere, rozliSi, roztfidi, porovna,
odhadne

5. Hodnotit* obhaji svUj nazor, zduvodni feseni,
uvede klady a zapory

6. Tvorit*® vymysli, vytvofi model, navrhne
feSeni  problému,  zorganizuje,

domysli disledky, planuje
*Nékdy se mlzete setkat s podobou modelu, v némz je na 5. Urovni syntéza

(tvofeni) a na 6. urovni hodnoceni.

Praktické priklady aplikace Bloomovy taxonomie

V praxi pfi akci v knihovné, pracuje-li u€astnik samostatné, je dobré umét
vypozorovat, na jaké urovni se pravé nachazi a pomoci mu vhodné navrzenym
ukolem pfejit do vysSi urovné. Pokud mate moznost pracovat s ucCastniky
programu delSi dobu (nékolik setkani, celodopoledni program nebo napf. Noc
s Andersenem), je mozné provést je vSemi Sesti urovnémi postupné (bude se
jednat o skupinovou ¢innost).

Muzeme si vSak pro cely cyklus programu zvolit i jednotlivé stupné a v kazdém
programu rozvijet jeden nebo je provazovat Ci vést individualné ¢leny skupiny
tak, aby probihalo efektivni individualni u¢eni. Praktické pfiklady otazek (nebo
popisu pomoci aktivnich sloves) nam pomohou ve fazi zhodnoceni, kdy se
muzeme ptat, zda-li byly dané konkrétni cile v programu naplnény a jak.

15 NADVORNIKOVA, Hana. Kognitivni &innosti v pfedskolnim vzdéléavani. Praha: Josef Raabe, c2011.
ISBN 9788086307879, str. 21-22
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JAK NA CILE - DVEMA ZPUSOBY

Prace s cili je vSak pro knihovnika nikdy nekoncici proces. Zavisi vzdy na
¢tyfech zakladnich ¢astech:1®

e C — stanoveni adekvatniho cile,

e | — sdéleni pfesné instrukce,

e A —realizace aktivity (techniky, metody, hry),
e R —vedeni efektivni reflexe.

Pravdou ale je, Ze nékdy do tohoto procesu vstoupi intuice a schéma nezacina
stanovenim cile a postupem CIAR, ale IACR. V pribéhu planovani (nebo
realizace) se objevi tzv. zjevny cilt’, coz mlze nastat napf. v situaci, kdy
intuitivné vime, Ze chceme pracovat s urcitou knihou nebo tématem,
pfipravime program a nase pfesvédceni je tak silné, Ze nepfemyslime nad cili,
které to ma ucastnikim pfinést, ale zname je; nebo v situaci, kdy se béhem
programu objevi ve skupiné néjaka situace, ktera plvodni cil posune do
pozadi.

Je pak na knihovnikovi, jestli pfijme nebo nepfijme vyzvu, vyda-li se do
neznama a bude improvizovat "vice" nebo se udrzi vlastniho pfipraveného
schématu. At uz je mira improvizace a cesta knihovnika jakakoliv, je nutné
drzet se pravidla SMART a byt obeznamen se SWOT analyzou
programu/skupiny.

Cile je dobré rozdélit do tfi oblasti:

e cile v oblasti vzdélavaci
o orientovat se v urcitém historickém obdobi, uvédomit si kulturni
kontext, porovnat skute¢ny Zivot s obdobim literarniho dila,
poznat vytvarna dila souvisejici s literarni pfedlohou (obdobim),

e cile v oblasti osobnostné-socialni
o napf. zvySovani zodpovédnosti za vlastni chovani, posilit
vyjadfovani emoci, naucCit se pracovat ve skupiné, rozvijet

vzajemnou komunikaci...,

e cile programové
o naplnéni stanovenych cilu.

16 SOJAK, Petr. Osobnostni a socialni rozvoj, aneb, Strom, mozaika a vzducholod. Praha: Grada,
2017. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-271-0342-3, str. 120-122
17 tamtéz
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PRIKLAD Z KNIHOVNY - ZAMER, CILE, OCEKAVANE VYSLEDKY

Bloomovu taxonomii vzdélavacich cilt si mizeme prakticky demonstrovat na
programu Zloc€in a trest II, ktery probihal v Knihovné Jifiho Mahena v Brné
v ramci prezenéniho kurzu Knihovnik v knihovné pro déti. Zamér a cile jsou
soucasti textu.

Pfiklad programu:

ZloCin a trest II.

Casti vzdélavaciho procesu (myslenkové operace):
e Zapamatovat
o Priklady otazek: Kdo?, Kdy?, Kam?, Jak?, Co se stalo potom?
= cgast programu Zpravy o zlocinu,
e Porozumeét
o Priklady otazek: Maze$ vylozit vlastnimi slovy? Podle ¢eho
soudis, ze...?
= gast programu doplnéni textu Zpravy o zlocinu,

e Aplikovat
o Priklady otazek: Mohlo by se to stat dnes? Co bys zmeénil,
aby...?
= cast programu Trestni zakonik v kontextu Zpravy

o zlocinu,
e Analyzovat
o Priklady otazek: Pro€ se to stalo?
= ¢ast programu: prezentace vysledku a nasledna diskuze,
ale i ¢ast programu Zlocin ze soucasnosti,
e Tvorit
o Priklady otazek: Jak by se dal tento problém feSit jinak?
= Cast programu: Zlo€in ze soucasnosti,
e Hodnotit
o Priklady otazek: Co si mysli$ o...? Co se ti libilo, co ne?
= cast programu Reflexe I, 11, IlI.
Pfiklad programu:

Zlogin a trest |l
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Ve zpétné vazbé (sebereflexi) se mizeme ptat:

e Dokazali Zaci odpovédét na pfipravené otazky? Sledovat déjovou linii
pFibéhu?

e Pochopili, co bylo danym zlo€inem? Pochopili zadani ukolu a zvolené
typy ukolU po knihovné?

e Dokazali najit vztah k tématu a diskutovat o ném z pohledu sou€asnych
mladych lidi?

e Pomohljim text Trestniho zakoniku pochopit, co je a co neni zlo€in, a Ze
je mezi tim tenka linie?

e Dokazali najit navod (feSeni) skute¢nych zlo¢inu?

Dokazali se zapojit a provést Reflexi I, II, 111?

3.2 Obsah

Vychazime-li ze zvolenych cild, hleddme vhodnou literarni pfedlohu, kterou
bychom méli dobfe znat. Nejen jeji obsah, ale i zasazeni do kontextu doby,
literatury jako celku. Z tohoto duvodu je vhodné udélat si jednoduchy literarni
rozbor. Na zakladé Cetby a reflexe dila se rozhodneme, zdali budeme
pracovat s celym pfibéhem nebo vybereme jen nékterou jeho ¢ast, vyuzijeme-
li charaktery postav z pfibéhu, prostfedi, ve kterém se déj odehrava, prozivané
a feSené situace, pfesahova témata.

Prace s celym pfibéhem vyzaduje odpovédét si na otazky, které souvisi
s rozdélenim pfibéhu na logické celky, které na sebe budou vhodné navazovat
a udrzi pozornost déti, budou gradovat. Tyto ¢asti pak budou nosné pro
jednotliva tematicka setkani cyklu. Pokud se sami nechceme poustét do
takového "déleni" pfibéhu, mizeme vzit pfedlohu, ktera ma jiz strukturovany

text do kapitol &i kratSich pfibéha.
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VHODNE ROZLOZENI LITERARNiI PREDLOHY - PRIKLADY

PFiklad prace s knihou Vaclava Ctvrtka: Kolotog v Africe:18
Cile cyklu:

e prohloubeni prace ve skupiné, ve dvojicich, vzajemné vztahy a respekt,

e rozSifeni poznatkll o exotickych zvifatech, poznani jinych narodu
a kultur, prace s mapou a encyklopediemi,

e pohybem a zvukem dokazou déti vyjadrit postavu, zvife, prostfedi.

Zvolené ¢asti cyklu v ramci literarni pfedlohy:

e Pout,

e Cesta do Afriky,
e Boure,

e Africaneé,

e Africka zvirata,
e Lov zvirata,

e Slavnost.

Pfiklad rozlozZeni literarni pfedlohy k titulu Jable¢hak: 366 pfibéhd na dobrou
noc:1®
Cile cyklu:

e osamostatfiovani, hledani pozitivniho vztahu ke $kolce, vnimani
potfeby kamaradstvi, spoluprace ve dvojicich, podpora vlastniho
projevu,

e poznavani znamého i neznameého prostredi Skoly, zajimavé informace
0 novych kamaradech a jejich zazitcich z cestovani o prazdninach,
podzimni pfiroda,

e pantomimické vyjadfeni ¢innosti, hra v roli, pohybova praprava.

Zvolené ¢asti cyklu v ramci literarni predlohy:
e Poprvé ve Skolce,
e MUj kamarad,
e Vzpominky na prazdniny,
e Podzim je blizko,
e Houby.

18 MICKOVA, Jitka: Cesta do pohadky. Praha: Portal, 2019. ISBN 978-82-262-1432-8, 111-127
19 MICKOVA, Jitka: Cesta do pohadky. Praha: Portal, 2019. ISBN 978-82-262-1432-8, str. 34-45
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Priklad rozlozeni klasické pohadky:?°
¢ Nastoleni fikce — vstup do pohadky,
o Prijeti fikce,
¢ Nastoleni, zkoumani a feSeni problému,
e Hledani paralel ve skute€ném Zzivoté, zuroCovani zkusenosti ucastnika,
e Navraty do déje pohadky,
e Stupnovani napéti,
¢ Reflexe.

Vratime-li se opét k tématu kompetenci a k obecnému cili, Ze by uc€astnici
programu meli odchazet s tim, Ze to, co si zazili, vyzkouseli a objevili, jim je
pfinosné pro jejich dalsi Zivot, tedy rozvoj kompetenci pro Zivot, musime
vychazet z toho, Ze v ramci programu musime u€astnikim umoznit, aby byli
co nejvice samostatni. Toho docilime tim, Ze je budeme spravné motivovat.

Podle intenzity a délky rozliSujeme motivaci na kratkodobou a dlouhodobou.
Kratkodoba motivace je silnéjsi, ale vydrzi krat$i dobu (je specificka pro déti
a zéky ZS). Existuji nasledujici druhy motivaci: 2

e UZiteCnost ziskanych znalosti, jejich praktické vyuZiti,

e Potreba ziskat kvalifikaci, dosahnout planovaného vzdélani,
e Posilovani sebevédomi,

e Potfeba oceneni, pochvaly,

e Obava z neuspéchu, trestu,

e Zajem o problematiku, radost z uceni.

V ramci aktivit jim umoznime pracovat samostatné i ve skupinach (mensich,
vétSich), predkladat rizné varianty feSeni, obhajovat své nazory, samostatné
i skupinové Cist, klast otazky a hledat k nim odpovédi, hledat informace ve
zdrojich dle svého vybéru, pracovat s informacéni etikou (citaCni norma), nebat
se vyjadfit svlj nazor...

20 SVOBODOVA, Eva a Hana SVEJDOVA. Metody dramatické vychovy v matefské $kole. Praha:
Portal, 2011. ISBN 978-80-262-0020-8, str. 113-121
21 | ACINA, Lubor, Petr ROZMAHEL a Jitka KOMINACK, 2016, Str. 174-175
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ZASADY TVORBY SCENARE

Zajimavy a velmi propracovany systém, ktery je velkym mnoZstvim u€astnikd
ovéren, je metodicky material Petra Sojaka a kol.: Kuchafka pro lektory
zazitkové orientovanych kurzli aneb (Ne)vafime z vody.??> Materidl je sice
zaméfeny na zazitkovou pedagogiku, ale kapitoly souvisejici s tim, jak "michat
a korenit", jsou aplikovatelné na tvorbu jakéhokoliv programu.

3.3 Prizpusobeni obsahu

Uprava programu pro déti se | Uprava programu pro déti se
zrakovym postizenim sluchovym postizenim
e ppt prezentace -— popis e text programu upravit tak, aby
obrazkad, knihovnik mluvil v kratSich
e pfedméty dilezité pro vetach, délal pomlky v pfipadé
cestovani, ucasti tlumocénika do znakového
e hmatova mapa svétadil(, jazyka (dopfedu konzultovat text
e konkrétni predméty misto a obsah s pedagogem -
obrazkl v mapé, ochutnavka upozorni na slova, ktera by
typickych  plodin, zvukové mohla byt zavadeéjici),
ukazky, o VveétSi Cas na praci s pocCitaCem,
e podita¢ s hlasovym vystupem e jasné instrukce pfi zadavani
pro vyhledavani, ukold,
e texty v Braillové pismu, silném e vhodny vybér knih z narodnich
éernotisku. literatur (nebo staci i pfibéhy).
Uprava programu pro déti s |Uprava programu pro déti s
télesnym postizenim mentalnim postizenim
e prostorova Uprava — pfistup e zjednoduseni textd
do budovy, mistnosti, e prace napf. s1-2 sveétadily
pripraveny zidle i polStafe na (Evropa a ...),
sednuti, pristupny zachod, e doplnéni zvukovych, chutovych i
e v pfipadé vytvarnych &i jinych hmatovych ukazek,
aktivit je nutné  zajistit e V&tSi Cas na praci s poditadem,
podlozku Ci jinou rovinu, které e vhodny vybér knih z narodni
bude ditéti na  voziku literatury (nebo staéi i pfib&hy,
nahrazovat stul nebo zajistit videoukazky, obrazkové knihy).
zidli a stal.

22 SOJAK, Petr. Kucharka pro lektory z&Zitkové orientovanych kurzti, aneb, (Ne)vafime z vody. Brno:
Masarykova univerzita, 2014. ISBN 978-80-210-7572-6. Dostupné takeé z:

https://munispace.muni.cz/library/catalog/book/806
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PRIKLAD Z KNIHOVNY — OBSAH A JEHO PRIZPUSOBENI

Zakladem pro vybér literarni pfedlohy programu ZloCin a trest Il byl text
Zakoniku prace jako zavazného dokumentu Ceské legislativy, ktery se dotyka
véech lidi, ktefi Ziji v Ceské republice. Na n&j se navazaly texty skuteénych
zlo€inl (soucasnych tak, aby bylo mozno je ukotvit v ramci vybranych hlav
a kapitol Trestniho zakoniku a zaroven bylo obsahové pfimérfené véku
ucastniku) a text zlo€inu historického podle pfikladu zpracovani zlo¢inu hrou
Cerné historky.

Skutecny historicky zlo€in byl zasazen do kontextu sou¢asného svéta ukoly po
knihovné a vyhledavanim v databazi pamétniki Paméti naroda. Tento zamér
naplnily také diskuze, které uzaviraly jednotlivé bloky aktivit. Tablety mohli zaci
vyuzivat na dohledavani dalSich informaci k tématu.

Program probihal den po vyznamném dni, ktery se slavi po celém svété: Dni
valeCnych veteranu.

Obsah programu byl pfizpdsoben dospélym a zakim se zrakovym
a kombinovanym postizenim, viz Upravy programu.

Program byl také modifikovan pro skupinu dospélych knihovnikt a dospélych
lidi s mentalnim postizenim.

Pro srovnani — pfiklad programu Zlo€in a trest I. a ZloCin a trest II..

3.4 Motivace, organizace, pomucky

NejCastéji pouzivanym schématem ve struktufe programu tfifazovy model
uceni: evokace — uvédoméni si vyznamu - reflexe. S metodami aktivniho
uceni Uzce souvisi metody kritického mysleni, které do povédomi knihovnik
pfinasi vzdélavaci program Ctenim a psanim ke kritickému mysleni. V ném
najdete fadu metod, které jsou vyuzitelné v prvni, druhé i tfeti fazi modelu
uceni.

Tyto metody vedou Zaky k vytvafeni vilastniho usudku a ten spolu
s pochopenim nové informace zacleni do systému svych znalosti.>®> Napf. pro
kazdého zaka muze byt téma "hmyz" a informace o zivoté mravencu nécim
jinym. Pro jednoho to mulze byt zajimava nova informace, pro jiného
zopakovani néceho, co zna, pro dalSiho podnét k dalSimu zkoumani nebo
podnét, ktery nam umozni zbavit se strachu, kdyz néco pozname.

23 HANSEN CECHOVA, Barbara. N4pady pro rozvoj a hodnoceni kliéovych kompetenci Z&ku. Praha;
Portal, 2009. ISBN 9788073673888, str. 33.
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Hlavni charakteristiky aktivniho uceni: 24

e Zaci vice pracuji, nez naslouchaji,

e mensi duraz je kladen na sdélovani informaci a vice je zduraznéno
rozvijeni dovednosti zaku (viz Bloomova taxonomie),

e obsahuje vysSi urovné mysleni z Bloomovy taxonomie (analyzovat,
hodnotit, tvofit),

e je upfednostnén rozvoj postoju a hodnot zakl (viz rozvoj kompetenci
pro zivot).

Metody vhodné pro evokaci: brainstorming (ve dvojicich, skupinach), klicova
slova, zpfehazené véty, volné psani, mysSlenkové mapy, metoda kostka,
pétilistek...,

Metody vhodné pro uvédoméni si vyznamu: systém znacek I.N.S.E.R.T., ¢teni
s otazkami, podvojny denik...,

Metody vhodné pro reflexi: brainstorming (ve dvojicich, skupinach), kliCova
slova, myslenkové mapy, podvojné deniky, posledni slovo patfi mné,
pétilistek, metoda kostka.

Kromé metod kritického mysleni je k rozvoji ¢tenarstvi vhodné vyuzivat napf.
metody dramatické vychovy jako "tvofivého zplsobu ziskavani zkusenosti,
védomosti, dovednosti, formovani postoju na zakladé vlastniho prozitku
a vlastni aktivni &innosti pfi jednani na principu hry."?> & zazitkové
pedagogiky. Pfiemz je zde nutné zdlraznit pravé ona slova: aktivita
a prozitek. Ugastnici programu jsou aktivni ve vSech svych projevech (fyzické
I duSevni) a zarover do nich vkladaji svou osobitost (prozivaji).

DalSi cestou mohou byt aktivity spadajici do ramce zazitkové vyuky. Je to
zpusob, jak propojit hru a vyuku, napf. pfi nastinéni riznych slozitych témat
souvisejicich s rozvojem spole&nosti a jeho disledky. Casto je vhodné v t&chto
programech pouzivat i rlzné audiovizualni materialy, které program
uzivatelim vzdy obohati.

Zajimavé je také zaméfit se obecné na typy a druhy her, které mizeme

pouZzivat v programech.

24 HANSEN CECHOVA, Barbara. N4pady pro rozvoj a hodnoceni kliovych kompetenci Zakd. Praha:
Portal, 2009. ISBN 9788073673888, str. 33.

25 SVOBODOVA, Eva a Hana SVEJDOVA. Metody dramatické vychovy v matefské $kole. Praha:
Portal, 2011. ISBN 978-80-262-0020-8, str. 46
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PRIKLAD Z KNIHOVNY — MOTIVACE, ORGANIZACE, POMUCKY

Opét miazeme jako pfiklad uvést program Zlo€in a trest Il. Organizace
a pomucky jsou soucasti souboru.

Motivace realizace programu:

e Potkat a nastavit vhodné podminky pro dvé skupiny uzivatell knihoven,
které by jinak asi nemély Sanci potkat se na spoleCném programu,

e Nastavit v bezpeCném prostfedi vhodna komunikacni pravidla
a vyzkouset si je v praxi,

e Vzbudit v u€astnicich programu zajem o pfedlozené detektivni téma,
ale i dalSi témata: Co je a co neni zlo€in? Kdo v naSem okoli je
pamétnik? Jak tenka mulze byt tato hranice? Slozitost nebo
jednoduchost orientace v knihovné.

3.5 Zpétna vazba, reflexe — zhodnoceni

Nékdy muize vést oznaceni "zpétna vazba" k mylnému dojmu, Ze chceme
zjistit, jestli se zaci pfi programu bavili, jestli se jim libil. Domnivam se, Ze
zkuseny knihovnik dokaze najit odpoveéd na tuto otazku sam pfi samotném
prubéhu programu a v jeho zaveéru.

Zpétnou vazbou se spiSe rozumi to, jestli cile, které si knihovnik v programu
na jeho zacatku stanovil (zaCatkem je mysSlen uplny zacatek tvorby programu,
ne jeho realizace), byly naplnény. To mlze zjistit nékterou z metod kritického
mysSleni nebo jinou metodou. Mozné je i planované dalSi setkani v knihovné
pfi programu nebo i mimo néj, kde se mize na reflexi navazat.

Soucasti hodnoceni by mélo byt také sebehodnoceni knihovnika jako lektora
programu nebo pfipadné hodnoceni tfeti osoby. Tou mulze byt kolega
z knihovny nebo samotny pedagog, ktery se se zaky programu ucastnil. Vzdy
je dobré obratit se na pedagoga s zadosti o hodnoceni programu z jeho
pohledu. Nejde tu jen o "pochvalu®, ale o hledani dalSich cest k rozvoji tématu,
osobnimu rozvoji a rozvoji chapani dané skupiny zaku.
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PRIKLAD Z KNIHOVNY — ZHODNOCENI

Nedilnou soucasti této ¢asti programu je také forma a obsah zpracovani, které
bylo vyslednym vystupem. Z pisemného podkladu pro akci v knihovné by méla
byt jasné zfetelna jeho struktura, ktera by méla obsahovat body:

autor programu, knihovna,

hlavni body programu, jejich shrnuti nebo naopak podrobné rozepsani
(vychazi z potfeb kazdého z nas), pfipadné komentare k nim,

Casove rozvrzeni jednotlivych aktivit,

potfebné pomucky*,

pokud uvadime v programu jakékoliv ukazky textu, obrazky ci jiné cizi
materialy, mélo by na nich i v samotném pisemném podkladu byt
uvedeno, odkud materialy pochazeji, neni potfeba pouzivat podrobnou
citaCni normu, ale je nutné uvést plvod, k tomu muze pomoci napf.
generator citaci.

*Pomuckami se rozumi vS§echny materialy, které ucastnici programu dostanou
nebo uvidi a souvisi s programem. Mohou to byt pfedméty, audio/audiovizualni
ukazky nebo papirové materialy, které si ucCastnici programu mohou odnést
nasledné domdu. Je nutné podcitat s tim, ze veSkeré materialy, které si u€astnici
programu odnasi, musi byt v souladu s informacni etikou:

uveden autor materialu (v tomto pfipadé knihovna v€etné jejiho loga),
pokud je material spolufinancovan pfes grant nebo diky
partnerovi/sponzorovi, uvést jeho logo & poznamku o spolupraci,
fotografie, ukazky textu a predlohy obrazkl musi byt uvedeny v souladu
s citaéni normou.

Nasledné po zpétné vazbé od zaku, pedagoga i sebehodnoceni musi
knihovnik znovu nahlédnout do pisemného podkladu, ktery ma k akci
pfipraveny, a provést pfipadné zmény:

hledat dal$i vhodné zdroje k tématu (elektronické i papirové),
zareagovat na naro¢né Casti programu — dovysvétlenim, zpfesnénim,
doplnit metodické poznamky, které vzeSly z prace se skupinou
i pedagogem (napf. u déti prvniho stupné nepouZzivat oznaceni
"kontinent", ale "svétadil"),

upravit pfipadné ¢asovou dotaci pro jednotlivé aktivity,

sdilet s kolegy, ktefi program také realizuji, své nové poznatky,

sdilet po nékolika realizacich své zkuSenosti s kolegy v dalSich
knihovnach (napf. pomoci konference Andersen, Databanky
vzdélavacich programu, knihovnického tisku).
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PRIKLAD Z KNIHOVNY - ZiSKAVANIi ZPETNE VAZBY

Zpétna vazba od zaku — viz priklad Zlocin a trest Il — Reflexe |, II, IIL.

Zpétna vazba od pedagoga — nasledné jsem oslovila pedagoga a pozadala
jej o to, zda-li by se nezeptal zakl po navratu do Skoly, jak program hodnoti
sami s odstupem a pfipojil i své vlastni zhodnoceni.

“Libil se mi napad — propojeni knihovny — CeStina, historie — déjepis, zlocinu —
vychova k obcCanstvi. Sice jsme s détmi neabsolvovali program po knihovné,
ale vidéla jsem pracovni listy a ty jsou velmi pékné.

Je mi lito, Ze z ¢asovych divodu nemohou takové lekce déti absolvovat Castéji.
Tla¢i nas povinnost probrat urcité mnozstvi latky. Vy jste sice zabavnou
formou probrala hodné (za to Vam dékuji a vyuZiji to ve vyuce ve vychové
k obcanstvi i déjepisu), ale my musime pracovat jesté rychleji.

Jsem rada, Ze projekt nebyl samoucelny a da se aplikovat do bézné vyuky.
Zazitky déti jsou k nezaplaceni.

Ptala jsem se i Zakd, a po prvnich otazkach jsem pochopila, Ze se neorientovali
ve zpusobu hodnoceni pomoci ruky. VSichni totiz byl z programu nad$eni.
Nejvétsi uspéch u devataka mél Heydrich, u osmaku vyhledavani informaci
po knihovné a sedmaci byli nadSeni ze vseho (ale nakonec se shodli, Ze je
nejvic bavilo chozeni a vyhledavani v knihovné a na tabletu).

Ptala jsem se jich také, jak se jim spolupracovalo s knihovniky. Nikdo si
nestézoval, vSéem se pracovalo dobfe. Pouze devataky mrzelo, kdyz jim
knihovnici Fekli, Ze uz praci délali predtim. Méli pocit, Ze to pak neni takova
zabava, kdyzZ znaji vysledek.

Délka programu jim vyhovovala.

A jeSté vzkaz od devataku: "To byl nejlepSi program, co jsme v knihovné
zazili."

Preji Vam krasny den.

E. M."26

26 MIKSOVA, Eva: Reflexe. [online]. HUBATKOVA SELUCKA, Helena. 2. prosince 2019 8:30; [cit.
2019-12-05]. Osobni komunikace.
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Jak pozname, ze se nase zaméry naplnily a dosahli jsme o€ekavanych
vysledki?

Priklad:

Otazka muze byt formulovana takto: "Moc dékuji za vaS$i ucast na programu.
Rad(a) bych se vas zeptal(a), jak z vaSeho pohledu program hodnotite.
Napadaji vas tfeba néjaké dalsi aktivity, které bych do programu mél(a)

zaradit?

Samoziejmé, Ze se muzete setkat i s negativhim hodnocenim. To musite
pfijmout a dale s nim pracovat. V prvni fadé je nutné ho podrobit disledné
analyze (nejlépe i s kolegy nebo pracovné blizkou osobou), pak se k nému
muzete postavit a navrhnout sobé (pfipadné pedagogovi) dalSi postup. Neni
dobré reagovat bezprostifedné a v afektu. Pedagogové jsou pro knihovniky
dilezitymi partnery a mohou knihovnikovu praci (ne)doporudit ostatnim
pedagogum. To, jak zareagujeme, je naSi vizitkou.

Priklad

Po realizaci jednoho programu byl pedagog vyzvan, aby hodnotil program,
kterého se ucastnil. | presto, Zze Zaci odchazeli spokojeni, pedagog spokojeny
nebyl. Své hodnoceni vyjadfil prostfednictvim hodnoticiho formulare, ktery se
pfi kazdém programu pedagoglm rozdaval a vyuzival se, kdyz nebyl ¢as na
osobni zpétnou vazbu. Knihovnik byl samozifejmé v pocatku rozladén timto
hodnocenim, nebot mél pocit, Ze vSe dobfe fungovalo. Po nékolika hodinach
ale tuto fazi pfekonal, zvedl telefon a zavolal pedagogovi, Ze Cetl jeho zpétnou
vazbu a rad by se dozvédél vice, aby program lépe do budoucna nastavil ke
spokojenosti v8ech tfi stran (déti — knihovnik — pedagog). Pedagog odpovédél
osobné a nasledné e-mailem. Knihovnik zpracoval kritiku, posoudil, zdali
mohl/nemohl néco udélat jinak a navrhl Upravu programu, na jehoz novou
realizaci pedagoga se zaky znovu pozval.

V8e probéhlo ke spokojenosti vSech ftfi stran, knihovnik si napravil
"sebevédomi" a pedagog velmi chvalil schopnost vyjit vstfic potfebam Skoly.
Otevrely se "dvere" pro dalSi UspésSnou spolupraci.
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SHRNUTI STUDIJNIHO TEXTU

Zpracovat koncepci a systém aktivit k podpore détského ctenarstvi v knihovné
je dlouhodoby ukol. VyZaduje detailni znalost toho, jak knihovna funguje
a zanalyzovat Ctenaiské potieby navstévniku a ctenarl détské knihovny.

Z této analyzy je potom mozné vybrat jednu nebo vice skupin, pro které je
néco charakteristické a zaméfit strategii knihovny jejich smérem. Strategie
musi korespondovat dlouhodobou koncepci knihovny. Pro jeji uspésné
naplnéni si musi knihovnik zvolit pfiméfené cile, které se odrazi v navrhu cyklu
aktivit nebo v konkrétni uzaviené aktivité.

Podpora c¢tenarstvi vSak neprobiha v knihovnach systematicky jen sama
0 sobé, doplfuji ji strategie zaméfené na rozvoj Ctenarské a informacni
gramotnosti, coz je samo o sobé bod koncepce vSech knihoven, nezavisle na
jejich typu.

Pro plan — cile knihovny, je nutné pocitat s detailnim planovanim aktivit
v urCitém Casovém ramci, sestavenim a dodrzenim rozpocCtu, personalnim
pokrytim, propagaci, zhodnocenim a naslednou propagaci Il. Tento plan Ize
aplikovat i na pfipravu samotného jednoho programu.
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