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Jedna z kliCovych dovednosti knihovnika je schopnost
orientovat se na domacim i zahraniénim kniznim trhu a mit
prehled (nejen) o aktualné vydavanych titulech. K tomu
potfebuje znat fadu informacnich zdroji a umét v nich
pracovat a vyhledavat. Knihovnik akvizitér navic k vyse
uvedenym znalostem musi sledovat finan¢ni naro¢nost
pofizeni vyhledanych dokumentut, aby na zakladé jejich
dostupnosti a ekonomické vyhodnosti vybral vhodného
dodavatele.

Tvorba studijnich textu je realizovana za finan¢ni podpory Ministerstva
kultury Ceské republiky v ramci projektu Vefejné informacni sluzby knihoven
(VISK 1).




Zkouska z odborné zpuUsobilosti Orientace v aktualné vydavanych titulech
ma 2 ¢asti, zkouseny musi splnit tato kritéria hodnoceni:

Zplsob

Kritéria hodnoceni e .
oveéreni

a Na pfikladu jednoho C¢eského ajednoho zahrani¢niho  Praktické
elektronického knihkupectvi vysvétlit principy, vyhody a nevyhody  pfedvedeni
nakupu knih timto zplUsobem a vyhledat v databazi téchto a ustni
knihkupectvi 3 nejzadanéjsi knihy oveéreni

b  Ovéfit v databazi Ceské narodni agentury pro ISSN (International  Praktické
Serial Standard Number, mezindrodni Ccislo periodik) Udaje  pFedvedeni
o ur¢eném titulu periodika (ISSN, nakladatelské udaje, periodicita)

Tento text pro vas pfipravil Mgr. Martin Zizala, Narodni knihovna CR,
martin.zizala@nkp.cz

Text konzultovala PhDr. Petra Stastna, Narodni knihovna CR,
petra.stastna@nkp.cz
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RYCHLY NAHLED STUDIJNIHO TEXTU

UvoD

Umeéni spravného vyhledavani informaci je v soucasné informacemi zahlcené
dobé velmi dulezité a patfi mezi klicové dovednosti v mnoha oborech.
Knihovnik se musi umét orientovat nejen v aktualné vydavanych titulech, ale
mél by mit vSeobecny pfehled o domacim i zahrani€nim kniznim trhu. K tomu
potfebuje znat Fadu informacnich zdroji a umét v nich pracovat a vyhledavat.
Knihovnik akvizitér navic k vySe uvedenym znalostem musi sledovat finanéni
narocnost pofizeni vyhledanych dokumentd. Na zakladé jejich dostupnosti
a ekonomické vyhodnosti pak vybira vhodného dodavatele.

PO PROSTUDOVANI STUDIJNIHO TEXTU BUDETE UMET

Cilem studijniho textu Orientace v aktualné vydavanych titulech je ziskat
zakladni védomosti o spravném vyhledavani informaci z knizniho trhu nebo
z vydavatelského prostoru. Text ukazuje, kde a jak spravné, pfesné a rychle
ziskat potfebné poznatky. Popisuje spravné definovani dotazu, ur€eni
klicovych slov a volbu reSersni strategie. Pfedstavuje zakladni nastroje pro
vyhledavani — logické booleovské operatory, dalSi znaky a selekéni udaje.
Vénuje se podrobné Ceskému narodnimu stfedisku ISSN, vysvétluje vyznam
a strukturu identifikatoru ISSN a ukazuje moznosti vyhledavani v Narodni
databazi ISSN. Dava navod, jak provést nakup dokumentl prostfednictvim
kamenného i elektronického knihkupectvi.

KLICOVA SLOVA STUDIJNi OPORY

vyhledavani informaci, booleovské operatory, selekéni udaje, ISSN, Ceské
narodni stredisko ISSN, Narodni databaze ISSN, knihovni fond, akvizice,
nakup, knizni trh, knihkupectvi, internetové knihkupectvi, nakladatelska
produkce, Amazon, Kosmas




1 VYHLEDAVANI INFORMACI

Proces vyhledavani a ziskavani informaci (angl. information retrieval) byl
poprvé definovan jiz v padesatych letech dvacatého stoleti. Ceska
terminologicka databaze knihovnictvi ainformacni védy definuje pojem
vyhledavani informaci jako ¢&innost, jejimz cilem je identifikace
relevantnich dokumentd nebo informaci v informaénich zdrojich.
Vyhledavani informaci probiha obvykle na zakladé konkrétniho pozadavku
uzivatele za pomoci dotazovacich a selek&nich jazyku. V dneSni dobé se
mulze zdat, Ze za pomoci modernich technologii je to snadné, ale vyhledat
kvalitni a relevantni informace neni tak jednoduché a tato schopnost je jednou
znalosti dotazovacich a selekénich jazyk( hraje také dulezitou roli obecny
rozhled a zkuSenosti z akviziCni prace, které ovliviuji vyhodnocovani
dohledanych vysledka.

Proces vyhledavani lze rozdélit do nékolika fazi. Na pocCatku je vznik
informacéni potireby, tedy zjisSténi a definovani toho, co chceme vyhledat.
Informacéni potfeba (angl. information need) je rozdil mezi tim, co nyni
0 daném tématu vime a tim, co potfebujeme védét. Velmi zjednoduSené je to
neznalost dulezitych informaci. Za informacni potfebu Ize povazovat i to, kdyz
si nejsme informaci jisti a potfebujeme ji ovéfit. Poté nasleduje volba
vhodného informaéniho zdroje, ve kterém budeme potiebné informace
vyhledavat.

Pro uspésné vyhledani je nutné zvolit spravny informacéni zdroj. Pokud
Google. Pro zjisténi konkrétnich fakt a dokumentd uz je vhodnéjsi vybrat
specializovanéjsi zdroj. Napfiklad pfi hledani diplomové prace na urcité téma
je lepSi misto Googlu pouzit databazi Theses.cz, ktera slouzi jako centralni
repozitar kvalifikacnich praci vétSiny Ceskych univerzit. Vyhodné je také vyuzit
spolecné projekty, napfiklad misto hledani dokumentu pfes katalogy
jednotlivych knihoven zvolit Souborny katalog CR, kde je mozné dokument
nejen vyhledat, ale ziskat zde iinformaci o tom, ve kterych knihovnach se
aktualné nachazi.

V pfipadé tohoto studijniho textu budou informacénimi zdroji databaze ceskych
a zahrani¢nich elektronickych knihkupectvi a hledanymi informacemi jejich
nejzadangjsi knihy. DalSim dulezitym zdrojem bude narodni databaze ISSN,
ktera obsahuje zaznamy o pokraéujicich zdrojich vychazejicich na izemi CR
a evidovanych Ceskym narodnim stfediskem ISSN. Prostfednictvim této
databaze lze zjistit nejen samotné mezinarodni standardni Cislo serialové




publikace ISSN (International Serial Standard Number), ale idalSi udaje
o ur¢eném titulu periodika (veSkeré nakladatelské udaje, periodicita atd.).

Velmi dllezitou fazi vyhledavani informaci je definovani dotazu. Chceme-li
rychle a snadno vyhledat né&jakou informaci, musime nejdfive pfesné védét,
co chceme nalézt, tedy co ma byt na vystupu. Je vhodné si téma podrobné
rozebrat a nadefinovat si terminy, které pouZijeme pfi vyhledavani. V tom nam
mohou pomoci fizené slovniky (seznamy kliCovych slov, tezaury, pfedmétova
hesla, klasifikace, autoritni rejstfiky, tagy apod.), které nam ukazi synonyma
a dal8i vztahy a vazby jednotlivych pojmU. Vyuzit Ize také nefizené slovniky
vznikajici pfi fulltextové indexaci nebo tagovanim uzivateli, jeZ mohou sledovat
nové pojmy a pristupy. Pfi definovani pojmu Ize vyuzit i tzv. fasetové analyzy,
coz je rozdéleni pojmu dle riznych pohledu.

Pfi definovani dotazu je klicova volba resersni strategie. Pfi vyhledavani
informaci se pouzivaiji tfi zakladni reSersni strategie:

e ,stavebni kameny“ — pfi vyhledavani kombinujeme rGzné vyrazy
(nejlépe dva za pomoci booleovskych operatord AND, OR) a vysledky
postupné spojujeme,

e ,rostouci perla®“ — postupné rozsifujeme (vétSinou pomoci operatoru
OR) zakladni dotaz, ¢imz ziskavame stale vice vhodnych dokumentu,

e ,o0osekavani“ — na pocatku Siroky a obecny dotaz postupné zuzujeme
a zpresniujeme, nejCastéji operatorem NOT.

Z vySe uvedenych strategii vychazeji vSechny zplsoby vyhledavani a lze je
ruzné kombinovat. Konkrétni vyhledavaci strategie Ize efektivné uplatnit jen
v nékterych pfipadech, jindy jsou naopak nevhodné a mohou vyhledavani
ztizit. Proto je tfeba nad volbou pfemyslet a spravné zvolit, kdy a kterou pouzit.

Po definovani dotazu, ujasnéni kliCovych slov a zvoleni reSersni strategie
muizeme ve vybraném vhodném vyhledavacim systému provést samotné
vyhledani. Po ném nasleduje zavére¢na faze celého procesu, atim je
hodnoceni vysledki a vybér relevantnich vysledkil. Ziskany seznam
vysledkl je tfeba projit a zjistit, zda uspokojuji nasi informacni potrebu
a pfinaseji nam potiebné relevantni informace. V pfipadé, ze tomu tak neni, je
tfeba upravit parametry vyhledavani a provést redefinici dotazu. Jsme-li
s vysledky spokojeni, vybereme relevantni zaznamy, které pouzijeme pro
uspokojeni informacni potfeby.

V pfipadé, Ze informacni pracovnik vyhledava dokumenty a informace pro treti
osobu, musi ji nalezené informace a zdroje pfedat v ucelené podobé. Obvykle
je vystupem pisemna resersSe spliujici formalni nalezitosti a obsahujici
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seznam zdroju a nalezenych informaci sefazenych dle pozadavkl uzivatele,
pficemz jednotlivé zdroje respektuji uZivatelem definovany citacni styl.

1.1 Nastroje pro vyhledavani

Pfi vyhledavani informaci je vhodné vyuzivat a kombinovat rizné vyhledavaci
nastroje. V elektronickych informacnich zdrojich 1ze obvykle hledat
prostiednictvim rejstfikii nebo kombinovat zvolena kliova slova s vyuZzitim
booleovskych operatoru. Mizeme pouzit tezaury, fizené slovniky nebo dalsi
pomocné nastroje. Obecné |ze Fici, Ze jednotlivé vyhledavaci programy maji
podobné vyhledavaci moznosti. Pro bézné (neskolené) uZivatele je urceno
zakladni jednoduché vyhledavani, pro zkuSengjSi uZivatele existuje
moznost pokroc€ilého rozsireného vyhledavani, které vétSinou nabizi praci
s operatory a vybér vice poli pro vyhledavani.

V fadé funkcionalit se v8ak jednotlivé elektronické informacni zdroje liSi, proto
je potfeba prostudovat si jejich navody, napovédy ¢&i helpdesky a seznamit se
pfed samotnym hledanim s nastavenim systému. OdliSnosti mohou byt nejen
vizualni (odliSné reSerSni masky), ale hlavné v samotnych zpusobech
vyhledavani. Pfed definovanim dotazu je potieba zjistit, zda systém rozliSuje
diakritiku, malad a velka pismena, zavorky a rozSifeni. Jaké jsou druhy
pouzivanych znakl a zda viibec umoznuje pouzivat booleovské operatory. Pfi
samotném vyhledavani je nutné davat pozor na odliSné formy pravopisu,
homonyma, synonyma, slova hierarchicky nadfazena a podrazena.

1.1.1 BOOLEOVSKE OPERATORY

Jednim z nejCastéji vyuzivanych modell vyhledavani je metoda ,stavebnich
kamenu“, pfi které se vétSinou pouzivaji logické booleovské operatory. Jde
0 zpusob vyhledavani, kdy ksobé klademe jednotliva kliCova slova
a propojujeme je booleovskymi operatory AND (A), OR (NEBO) a NOT (NE).
Tento zplsob vSak muze pfinasSet i nevyhody, protoze vyhledavaci systém
nerozliSuje, jak moc je dokument na klicova slova zaméfen. Booleovské
vyhledavani pracuje pouze s faktem, zda se v ném tato slova nachazeji nebo
ne. Prestoze se jiz dnes pouzivaji dalSi modely vyhledavani jako vektorovy
nebo pravdépodobnostni, vyhledavaci systémy v knihovnach jsou vétSinou
stale zaloZeny na modelu booleovského vyhledavani.

Pomoci booleovskych operatori se vyjadiuji vztahy mezi vyrazy, které
zadavame pfi vyhledavani. RozliSujeme tfi hlavni operatory: AND, OR, NOT.
Moderni systémy umoznuji psat tyto logické operatory malymi ivelkymi
pismeny, ovSem nékteré elektronické zdroje vyzaduji uvadét booleovské
operatory pouze velkymi pismeny. U jinych nahrazuje operatory AND ¢i OR




prosta mezera mezi hledanymi slovy. Obecné doporucujeme prostudovat
napovédu av pripadé nejistoty booleovské operatory pouzivat a psat je
velkymi pismeny.

Operator AND (a, a zaroven) slouzi k zuZeni dotazu a vyhleda soucCasny
vyskyt uvedenych terminu, tedy systém vyhleda jen ty dokumenty, v nichz se
vyskytuji obé slova souCasné. Naopak operator OR (nebo) se pouziva
k rozSifeni dotazu, pfi jeho uzZiti systém vyhleda v8echny dokumenty, ve
kterych se vyskytuje alespon jedno ze dvou uvedenych slov. Tento operator je
Casto pouzivan tfeba u synonym. Operator NOT (ne, bez) vede k odstranéni
nezadoucich dokumentli a zpfesnéni dotazu. Systém najde vesSkeré
dokumenty, ve kterych se vyskytuje prvni slovo, ale nikoliv slovo druhé. Nékdy
ho Ize nahradit znaménkem minus.

1.1.2 ZNAKY ZPRESNUJICi VYHLEDAVANI

Kromé logickych operatorli mohou pomoci zpfesnit vyhledavani i dal$i znaky.
Jednotlivé elektronické informacni zdroje pouZivaji rozmanité znaky, jeden
Z nejobvyklejSich jsou uvozovky. Oboustranné horni uvozovky u slovnich
spojeni pomohou systému najit pfesné zadané spojeni, vétSinou ustalenou
frazi. Napfiklad po zadani dotazu ,informacni exploze“ by nam nemély vyskocit
odkazy na teroristické utoky. DalSi Casto pouzivané znaky jsou hvézdicka *,
otaznik, procenta, dolar nebo stale vice moderni hashtag #.

Zpresnujici znaky se obvykle piSi za kofenem slova, aby pak byly nalezeny
dokumenty se slovy, jeZz obsahuji zadany zaklad slova. Napfiklad pfi zadani
pojmu knihov* by mély byt nalezeny dokumenty, v nichZz se vyskytuji razné
vysklofiovana slova knihovna, knihovnictvi, knihovnik, knihovnice, knihovéda,
knihovnicky. Nékteré systémy ovSem umoznuji pravostranné ilevostranné
rozSifeni, pfipadné nahradu znakl uprostfed slova. Jednotlivé znaky se
mohou liSit podle toho, kolik znakl ve slové pfi vyhledavani nahrazuiji.
vztahu mezi hledanymi vyrazy pouzivaji zavorky. Diky nim Ize jednoduse
dotaz jesté upresnit podle rlznych kritérii a zredukovat pocet vysledk.

Proximitni operatory pak sleduji kromé vyskytu slov i jejich vzdalenost
a poradi. Mezi nejpouzivanéjsi patfi:

e NEAR - maximalni vzdalenost, vjaké se maji hledané vyrazy
vyskytovat, nezalezi na poradi

e WITHIN — vzdalenost, v jaké se mohou hledana slova vyskytovat, zalezi
na poradi

e NOT WITHIN - zadana slova nesmi byt blize, nezZ je zadany pocet slov




e ADJACENT - hledana slova musi spolu bezprostfedné sousedit bez
ohledu na poradi

e PRECEDE BY - prvni slovo musi druhému bezprostfedné pfedchazet
0 zadany pocet slov

e FOLLOWED BY — urcuje poradi, slova se budou v zaznamu vyskytovat
v takovém poradi, jak byla zapsana

e SENTENCE - hledana slova se budou ve vysledném dokumentu
vyskytovat v jedné vété

e PARAGRAPH — hledané vyrazy se musi vyskytovat v ramci jednoho
odstavce

1.2 Selekéni udaje

Bibliografické a faktografické informace hledame pomoci tzv. selekénich
(vyhledavacich) udaja. Tyto udaje slouzi k tfidéni, pofadani a vyhledavani
zaznamu. Jako selekéni Udaj lze definovat kazdy prvek, podle néjz Ize
vyhledat a identifikovat bibliograficky zaznam. Mohou jim byt slova (jméno
autora, nazev vydavatele, predmétova hesla) nebo Cisla a kédy (Cislo ISBN,
DOI, Mezinarodni desetinné tfidéni). Selekéni udaje délime na jmenné
a vécné. Jmenné jsou formalni udaje v zaznamu, tedy jména plvodcl (osob
Ci korporaci), nazev vydavatele, rok vydani, nazev edice, signatura, systémové
Cislo, rtzné identifikatory (napf. ISBN, ISSN, DOI). Vécné jsou udaje
vyjadfujici obsah dila, tedy pfedmétova hesla, kliCova slova, deskriptory, slova
z abstraktu Ci anotace, znaky MDT.

V katalozich obvykle hledame podle téchto zakladnich selekénich udaji —
jméno autora, nazev, misto vydani, vydavatel, rok vydani, edice, identifikatory
ISBN, ISSN a &islo CNB. Né&které knihovnické systémy umozriuji omezit dotaz
pomoci zpfesnéni Ci filtrace podle dalSich kritérii (druh dokumentu, jazyka,
zemé vydani Ci zanru). Sou€asné systémy umoznuji snizovat pocet vysledku
pomoci faset, jez nabizeji moznost omezit poCet nalezenych zaznamui pomoci
nabidek v postrannich sloupcich u seznamu vysledku. Objevi se zde nabidka
raznych kritérii, podle nichz je mozné upfesnit dotaz atim snizit pocet
vysledka.

10




U

2 CESKE NARODNI STREDISKO ISSN

Ceské narodni stredisko ISSN (CNS ISSN, www.issn.cz) je jednim z mnoha
narodnich stfedisek, ktera tvofi rozsahlou sit ISSN. V sou¢asné dobé se jejich
celkovy pocet blizi Cislu 90. Na zadost nakladatele nebo knihovny pFidéluje
ISSN tisténym nebo elektronickym novindm, magazindm, védeckym
Casopisim, sbornikiim z konferenci, edi¢nim fadam a dalSim tzv. pokrac€ujicim
zdrojim vydavanym na Uzemi Ceské republiky. Zaznamy o nich jsou
zpracovavany do volné dostupné narodni databaze ISSN ataké do
mezinarodniho Registru ISSN. CNS ISSN pusobi pfi Narodni technické
knihovné. U&ast nakladatell v tomto systému je dobrovolna a pridéleni ISSN
bezplatné.

Ceské narodni stfedisko ISSN pfid&luje ISSN na zakladé pisemné Zadosti
podané vydavatelem na pfislusném formulafi a dokladu o tom, Ze publikace jiz
vy$la nebo je pfipravena do tisku. Proto vydavatel zaSle spolu se Zadosti jeden
ukazkovy vytisk (u titull, které jiz vychazeji) nebo vyplini elektronicky formular,
ke kterému pfipoji pdf nahled titulniho listu atiraZze, pfipadné obalky
u pfipravovanych publikaci. Stfedisko zapiSe bibliograficky zaznam do
databaze ISSN az po vydani prvniho Cisla nebo svazku.

ISSN nemusi byt pfidéleno vzdy, nepfidéluje se napfiklad inzertnim
a reklamnim titulim, kfizovkam, nabidkovym katalogim, titulim uréenym
velmi uzkému okruhu ¢tenard nebo titulim s uzce lokalni tematikou (tfeba
zpravodajum obci, mést, Skol). Témto zdrojim neni ISSN pfidélovano ani
v pfipadé, Ze vyhovuji obecné definici pokradujiciho zdroje. CNS ISSN si
vyhrazuje pravo nepfidélit ISSN, pokud vydavatel poskytne neupiné,
zavadeéjici €i neovéfitelné informace tykajici se vydavani pokracujiciho zdroje.
Rozhodnuti o pfidéleni ¢i nepfidéleni ISSN je z povéfeni Mezinarodniho
centra ISSN pIné& v kompetenci Ceského narodniho stfediska ISSN.

Narodni databaze ISSN obsahuje zaznamy o pokracujicich zdrojich
vychazejicich na uzemi CR a evidovanych Ceskym narodnim stfediskem
ISSN. Tyto zaznamy obsahuji dilezité popisné informace, jako jsou nazev,
ISSN, vydavatel, misto vydani, rok po€atku nebo ukon€eni vydavani, jazyk,
pfedchozi a nasledujici nazev Ci pfilohy. Podle téchto klicovych selekCnich
udaju  také Ize vdatabazi vyhledavat, a to na adrese
http://aleph.ntkcz.cz/F/?func=find-b-0&local base=stk02. Pro Sirokou
verejnost je volné pfistupna, aktualizace dat je provadéna prubézné, takze
uzivatelé mohou sledovat nejnovéjsi pfirustky v databazi.
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21 |ISSN

DEFINICE

Zkratka ISSN znamena International Standard Serial Number, tedy
mezinarodni standardni Cislo serialové publikace. Jedna se o0 osmimistny
Ciselny kéd, kterym se jednoznacéné identifikuji nazvy periodik a ostatnich tzv.
pokracujicich zdroji vydavanych kdekoliv na svété. Soucasné identifikuje také
formu vydavani periodika (tist&né, elektronické). Definuje ho norma CSN I1SO
3297 (Informace a dokumentace — Mezinarodni standardni Cislo serialovych
publikaci). ISSN se vztahuje k nazvu serialu, pokud se zméni nazev serialu,
zméni se i ISSN.

ISSN ma mnoho vyuZiti, nejCastéji se pouziva jako identifikacni koéd pro
potfebu pocitaového zpracovani, vyhledavani a pfenosu dat. Z ISSN Ize
vygenerovat ¢arovy kod GTIN 13 pro distribuci periodik. Knihovnam slouzi pro
identifikaci a objednavky Casopist, pro potfeby meziknihovnich sluzeb
a soubornych katalogll. Je to zakladni udaj pro efektivni elektronické
dorucovani dokumentl a Ize ho vyuzit v citacich z odbornych ¢asopisu.

Struktura identifikatoru ISSN neni slozita, sklada se z celkem 8 znak, a to
bud arabskych Cislic (0-9) nebo pismene X, které zastupuje fimskou Cislici 10.
Identifikator, kterému vzdy pfedchazi zkratka ISSN, je rozdélen spojovnikem
na dvé skupiny po Ctyfech znacich. Prvni skupina je tvofena koédem bloku,
druha skupina pofadovym Cislem (tfi znaky) a jednim kontrolnim znakem. Ten
slouzi k vylou€eni chyb, jez mohou byt zptisobeny nespravnym zapisem ¢isla
ISSN, a vypocitava se podle specifického algoritmu.

Model identifikatoru ISSN:
ISSN Kéd bloku-Poradové ¢islo a Kontrolni znak
ISSN 0862-7487 (Cesky Casopis ,Narodni knihovna — knihovnicka revue®)

ISSN Ize pfidélit pokraCujicimu zdroji, pokud vychazi periodicky pod stejnym
nazvem bez pfedem stanovené doby ukonCeni a vychazi v samostatnych
Castech, jednotlivych seSitech nebo svazcich s Ciselnym nebo chronologickym
oznadenim. Vydavatel periodického tisku na izemi Ceské republiky je povinen
dodrzovat ustanoveni tzv. Tiskového zakona ¢&. 46/2000 Sb. ve znéni
pozdéjSich predpisu. Je-li publikace souCasné vydavana na dvou a vice
ruznych nosic€ich (na papife, CD, internetu), pfislusi kazdé verzi vlastni ISSN.
Vydavatel je povinen ohlasovat Ceskému narodnimu stfedisku ISSN veskeré
zmény ve vydavani (zménu nazvu, vydavatele, periodicity, ukon€eni vydavani
apod.).
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ISSN se pridéluje i online pokracujicim zdrojiim, jejichz vydavatel sidli na
uzemi CR. On-line pokradujici zdroj musi splfiovat stejné podminky jako
tistény, mize byt i v podobé redakéné spravované webové stranky obsahuijici
plné texty ¢lankl. Tyto ¢lanky jsou pfidavany s urcitou, pfedem stanovenou
periodicitou, u kazdého ¢lanku musi byt vyznaceno datum jeho vystaveni na
webu. Zaroven by mél byt pfistupny archiv plnych textd dosud publikovanych
¢lankd. V dobé podani zadosti o ISSN musi byt stranky pIné funk&ni a musi na
nich byt uvedeno jméno/nazev vydavatele, sidlo vydavatele a jmenovity
kontakt na redakci (redakéni odpovédnost musi spocCivat na vice nez 1 osobé).

Stejné jako u tisténych zdroju se ISSN nepfidéluje inzertnim a reklamnim
webovym strankam, strankam prevazné nabizejicim produkty, zboZi a sluzby,
katalogum, fotogaleriim, hernim, hudebnim portalim a souvisejicim strankam,
osobnim strankam, webloglim, deni¢kim, poradnam, on-line zpravodajum
obci, mést, kol a ostatnim zdrojum obsahujicim informace urené Uzkému
okruhu navstévnik(. Dale se nedava zdrojim, které obsahuji pouze
prezentace, abstrakty (anotace) ¢lankd bez moznosti pfistupu k jejich pinému
textu a zdrojum prevazné odkazujicim na jiné stranky.

Podrobné informace o celém systému ISSN jsou k dispozici na webu
www.issn.cz ataké na strankach Narodni technické knihovny
https://www.techlib.cz/cs/2844-ceske-narodni-stredisko-issn.

2.2 Narodni databaze ISSN

Narodni databaze ISSN umoziuje zakladni i pokrocilé vyhledavani, nabizi
moznost vyhledavani z vice poli i vyhledavani pomoci CCL.

NTK

50°6'14.083"N, 14°23'26.365"E
Narodni technicka knihovna
National Library of Technology

= [ s P s

Zakladni vyhledavani | Vyhledavani z vice poli | Pokrogilé vyhledavant | Vyhledavani pomocf CCL | Mobilnf verze

Zékladni vyhledévani
Zadejte slovo nebo slovni spojeni [
Pole pro yhledivini
Blizkost slov? ® Ne O Ano
Baze pro vyhledavani ISSN v

OK Vydistit formular]
Omezenf wyhlodsini na-
s e l:l s l:l RRAR (Pouife ? i & zkréceni, pokud nechoste pousit ozmezi odido)
Fomit

Obrazek 1 — Zakladni vyhledavani v bazi ISSN
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Vyhledavat Ize nejen podle ISSN, ale i nazvu a slov z nazvu. Vyhledavani Ize
omezit dle jazyka, formatu aroku vydavani. Baze umozniuje pouzit funkci
blizkost slov, ktera vyrazné zpfesni dotaz. V dotazu nezalezi na tom, zda
pouzijete velka nebo mala pismena. Pro vyhledani mizeme pouzit logické
operatory (AND a OR) i dalSi znaky pro vyhledavani. Napfiklad znak otaznik
? slouzi pro nalezeni zaznam, které obsahuji ¢asti slov. Lze ho pouzit jak po

Vaigvivs

zavorky pro vyjadfeni poradi, v jakém se ma dotaz vyhodnocovat.

Zikadnfvyhleddvini | Vyhledivinizvicepol |  Pokoléwyhledavini | Vyhledavini pomoci CCL | Mobiniverze

Vyhledavani z vice poli

Predmé
Autor
NéZEVjakO celek (Zatnéde prvmim slovem nézvu)

Slovaznazwu

Blizkost slov? e O Ano
Baze pro vyhledavéni 1SN v

lazylc Vaechny v Rokod: Rok do RARR.{Pouite ? pro pravosiranné zkeéceni, pokud necheete poudt razmeszf odido)

Format: viechny v Signatura viechny V

Obrazek 2 — Formular pro vyhledavani z vice poli

PFi vyhledavani z vice poli systém nabizi kategorie: pfedmét, autor, nazev jako
celek, slova z nazvu, rok a nakladatel. Dal$i moznosti je vyhledavani pomoci
prikazového jazyka CCL. K tomu je tfeba znat zkratky pfikazového jazyka,
pouzivaného v systému ALEPH pro databazi ISSN:

WRD - slova kdekoli

WTI — slova z nazvovych udaju

WPU - slova z nazvu nakladatell

WDR - datum vlozeni zaznamu (RRMMDD)
WDB - rok pocatku vydavani

WDE - rok ukonc&eni vydavani

WBL - typ pokracujiciho zdroje
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Vysledek vyhledavani pak Ize zobrazit ve standardnim formatu, v podobé
katalogizaCniho listku Ci jako citaci. K dispozici je plny zaznam s tagy nebo
zaznam ve formatu MARC. Obsahuje vesSkeré potiebné informace
0 pokracujicim zdroji a je mozno s nim dale pracovat — pfidat ho do schranky,
ulozit a odeslat. V menu Vysledky dotazu lze zobrazit seznam vyhledanych
zaznaml, v menu Pfedchozi dotazy pak pouzit vysledky predchozich
vyhledavani. Systém ma samoziejmé k dispozici Napovédu a moznost Otazky
k zaslani konstruktivnich pfipominek k systému. Veskeré informace jsou
k nalezeni na adrese http://aleph.ntkcz.cz/F/?func=find-b-0&local base=stk02

Piidat do mé schranky UlofitiOdesiat
Zobrazeni piného zaznamu:

Vyberte format zobrazeni: Standardnf formét Kataloqizaén listek Citace Ping zaznam s tagy Zaznam ve formétu MARC

Zéznam 121

Cislo zazn. 000002615

ISSN 1SSN 0862-7487

Klnazev 9 Narodnf knihovna (Print)

Nézev 9 Nérodnf knihowna

Naklad tidaje Praha - Narodnf knihovna R, 1990-2004
Periodicita dxzarok

Dalsf variant nd Knihovnicka revue

Vydavéno Roc. 1, €. 1(1990)-ro€. 15, <. 4 (2004)

Vydavatel Narodni knihovna CR

Diiv. periodicita 6x za rok 1990-2000

Vyd.na j.nosici 9 Narodnf knihovna (On-ine) 1214-0678

Diive jako OKnihovna (Praha, 1957), ISSN 0139-5335
Absorboval O Novinky literatury. Novinky knihovnické literatury, ISSN 0139-5459
Dale jako OKnihovna (Praha, 2005, Print), ISSN 1801-3252

Zvolte format: Standardni formst Katalogizaéni listek Citace S névastimi polf § kédy poli MARC

Obrazek 3 — Zobrazeni vyhledaného zaznamu

l—

Obrazek 4 — Lista hlavniho menu
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3 AKVIZICE

DEFINICE

Akvizice (dopliovani knihovniho fondu) je zjiStovani, vybirani a ziskavani
dokumentl do fondu knihovny s ohledem na funkce, zaméfeni a poslani
knihovny, obsahovou strukturu jejiho fondu (profil fondu) a potfeby uzivateld.
Pfi doplfiovani knihovniho fondu je tfeba pravidelné sledovat akvizi¢ni zdroje
a mit pfehled o vydavané literatufe. Orientace v aktualné vydavanych titulech
umozni akvizitérovi spravné se rozhodnout, ktery z nich je nejvhodnéjsi
zakoupit. PFi vybirani dokumentu je dulezité ho provéfit na duplicitu a zjistit,
jestli se dokument jiz nenachazi ve fondu knihovny. Pokud ma knihovna ve
fondu dokument podobny (napf. od téhoz autora, o stejné problematice,
pfipadné jiné vydani apod.), je nutné zvazit, zda je potfeba dalsi.

PFi doplfiovani fondu Ize vyuzit tyto zplsoby ziskavani dokumentu:
> povinny vytisk,
> dar,
> vymeénu,
> nakup.

Podrobnéjsi informace o vSech zplsobech akvizice najdete ve studijnim textu
Akviziéni ¢innosti v knihovnach, pro potfeby tohoto studijniho textu se

zameéfime na nakup, ktery je nejbéznéjSim zpusobem ziskavani dokumentu
do knihovniho fondu.

3.1 Nakup

DEFINICE

Nakup je standardni forma doplfiovani knihovniho fondu. Nakup novych
dokumentl je realizovan prostfednictvim nakladatelstvi, kniznich distributort
anebo knihkupectvi (v€etné elektronickych), nakup starSich (vyprodanych)
dokumentl prostfednictvim antikvariati nebo kniznich aukci. Jedna se
0 nejCastéjSi zpusob ziskavani dokumentl, pfi jeho realizaci se mizeme
setkat s témito dalSimi pojmy.

Verifikace znamena ovéreni a potvrzeni spravnosti dodanych dokumentl po
jejich prevzeti.
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Urgence je upominka dodavateli, Ze nedodal dokumenty v fadném terminu.

Reklamace probiha v pfipadé zjisténi dodani jinych nebo vadnych vytisku,
tyto dokumenty se poté vraci dodavateli k vymeéné.

Pfi realizaci nakupu se postupuje v nékolika krocich: objednavka, faktické
ziskani dokumentu, verifikace zasilek (srovnani objednavky a faktury
s dodavkou, kontrola poctu, ceny, kvality &i spravnosti objednanych titul(),
pfipadna reklamace (v pfipadé poskozenych dokumentt) ¢&i urgence
(v pfipadé, Ze zasilka je neuplna) a uhrazeni faktury.

Pfed objednavkou je tfeba vybrat vhodného dodavatele dle urcitych kritérii
(finance, spolehlivost, dobrd komunikace, rychlost acena dodani.)
Objednavka se eviduje (tzv. evidence objednavek), aby mohla nasledné
probéhnout jeji verifikace, urgence ¢i reklamace. Spravna objednavka by méla
obsahovat adresu dodavatele, Cislo objednavky, datum objednani, pocet
vytiskd, fakturaéni a dodaci udaje. Mlze byt provadéna automatizovaneé.

Nakup je financné nakladny zplUsob dopliovani, proto je tfeba si pfed
zahajenim nakupu vypracovat finanéni plan a rozvrhnout si finanéni prostfedky
mezi riizné typy dokumentl. Je dulezité mit jasny akviziéni rozpocet, tedy
vySi finanénich prostfedkd z celkového rozpoctu knihovny uréenou na nakup
dokumentl. Je vhodné pfedem rozvrhnout, kolik penéz pljde na monografie
(knihy), kolik na periodika nebo na elektronické zdroje. U téchto typl
dokumentl (aktualni produkce) jde zpravidla o formu predplatného.
Naplfiovani akvizi¢niho rozpoctu je nutné béhem roku sledovat a dle situace
ho upravovat.

Financ¢ni prostfedky na nakup ziskava knihovna nejCastéji od zfizovatele, ale
mulze vyuzit ijiné finan¢ni zdroje, napf. rizné granty a dotace. U nich je
vétSinou presné vymezena tematika nebo provenience knih, které lze
nakoupit. Proto je dulezité peclivé hlidat, zda nakoupené dokumenty témto
pozadavkum odpovidaiji. Pfi vyuctovani je nutné oddélit penize od zfizovatele,
penize ziskané na nakup vyménnych fondu &i penize ziskané z granta.

Pred kazdym nakupem je tfeba peclivé zjistit dostupnost dokumentt
vhodného dodavatele byva cena avySe slev. Kromé toho musi akvizitéer
sledovat fadu dalSich kritérii, ktera ukazuji kvalitu dodavatele. Mezi né patfi
predevS§im dobra komunikace, ktera se projevuje pravidelnym informovanim
o stavu objednavek, novinkach, aktualizaci katalogu a webu dodavatele.
Spolehlivost dodavatele ukazuje spravnost vystavenych faktur a delSi doba
jejich splatnosti, zpusob arychlost dodani, okamzité vyfizovani urgenci
a reklamaci.
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Néktera knihkupectvi cilené spolupracuji s knihovnami, poskytu;ji jim slevy, Ize
u nich vyjednat moznost platby az po dodani knih, pfipadné upravit vysi
postovnich nakladd. Samotny nakup probiha vétSinou na fakturu, mensi
nakupy lze feSit hotové (paragon). Samoziejmosti uz dnes byva moznost
publikace rezervovat nebo pfimo objednat pfes web i moznost doobjednani
knih, které nejsou na skladé. Akvizitér oceni sluzbu zasilani informaci
0 kniznich novinkach nebo moznost zaslani ukazky novych knih.

Pokud se nakupuje pfimo v knihkupectvi bez pfedem pfipravené objednavky,
je nutné pamatovat na moznost ovérovani titulli, které chce knihovna zaradit
do svého fondu. Pokud knihkupectvi nabizi pfistup k internetu, lze si tituly
oveéfit na misté. Totéz plati pro nakup na kniznich veletrzich a podobnych
prodejnich akcich. Jesté jednodussi je vybrat v knihkupectvi publikace podle
pfedem pfipraveného seznamu deziderat. Deziderata jsou konkrétni
dokumenty, které knihovna chce pofidit do svého knihovniho fondu, ale v dané
chvili nejsou na trhu dostupné nebo na né nejsou finan¢ni prostredky.
Vyhodou nakupu v kamennych obchodech je rychlost transakce, kdy si
publikace Ize po zaplaceni ihned odnést. Dale mizeme pfimo na misté provést
kontrolu bezvadnosti vytisku a zvazit obsahové kvality publikace.

3.2 Khnizni trh
Zakladem knizniho trhu jsou dodavatelé, coz mohou byt nakladatelé,

vydavatelé, knizni distributofi a knihkupci.

Knizni trh

Nakladatelé Knizni distributofi Knihkupectvi

—

Kamenna Internetova

Obrazek 5 — Schéma jednotlivych slozek knizniho trhu

Nakladatelstvi (vydavatelstvi) je obchodni spoleCnost (fyzicka nebo
pravnicka osoba), ktera ma opravnéni vydavat knihy a jiné publikace na
zakladé zivnostenského listu — bud jako &innost hlavni (pak se nazyva
vydavatelstvi), nebo jako vedlejsi doplfikovou ginnost. Casto se pouziva déleni
dle druhu vydavanych dokumentl. Za nakladatelstvi je povaZzovana instituce,
ktera vydava predevsim knihy a neperiodické publikace, zatimco vydavatelstvi
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je instituce, ktera vydava predevSim periodické tiskoviny — Casopiseckou
produkci a deniky (noviny).

Vlivem zahranic¢i dochazi ke sluCovani téchto pojmu, napf. angli¢tina zna
pouze pojem vydavatelstvi (publisher nebo publishing house). Kazdé
nakladatelstvi by mélo byt (pfestoZe to neni povinné) registrovano v Ceské
Narodni agentufe ISBN. Nakladatel odpovida za jazykovou, odbornou
a vytvarnou urover vydanych dokument( a v nékterych pfipadech dokumenty
také distribuuje a prodava. Mezi nejvétsi klady nakupu pfimo u nakladatele
patfi uplnost nabidky produkce knih daného nakladatelstvi.

Knizni distributor (knizni velkoobchod) je mezi¢lankem mezi nakladateli
a knihkupci, pfipadné zakazniky. Knizni distributofi se specializuji na
publikace z urc€itych oboru &i geografickych oblasti. Néktera nakladatelstvi
prodavaji svou produkci pouze prostfednictvim svych vyhradnich distributort.
U distributord se nakupuje pfedevsim zahrani¢ni literatura a témér vyhradné
periodika.

Kromé prodeje knih nabizeji i dalSi sluzby:

e pfes web umoziuji tvorbu objednavky a jeji odeslani e-mailem
e poskytuji kompletni katalog svych zasob
e poskytuji periodické informace o novych pfirGstcich on-line

Knihkupectvi je obchodni jednotka, ktera se zaméruje na prodej knih. V praxi
je nejobvyklejsi nakupovat knihy pfimo u knihkupctd. Kromé obchodu plni
i spoleCensko-osvétovou €innost (vystavy, setkani s autory). Prodavaji pouze
noveé knihy, proto jsou nevhodné pro retrospektivni dopliovani, kde vyuzivame
antikvariaty.

Knihkupectvi délime podle:
e poctu titult na:
o mala (do 5 000)
o stfedni (do 10 000)
o velka (do 20 000)
o knizni domy (nad 20 000 tituld)
e plochy na:
o mala (do 100 m?)

o stfedni (do 300 m?)
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o velka (nad 300 m?)
e zameéfeni:
o VvSeobecna knihkupectvi — nabizi knihy riznych Zanrd

o specializovana knihkupectvi — ma pouze urcity druh literatury,
napf. specialni prodejny ucebnic, map ¢i prodejny uméleckych
publikaci apod.

o univerzitni knihkupectvi — pfedevsim skripta a odborna literatura
pro studenty (Academia)

Situaci na Ceském kniznim trhu prdbézné monitoruje Svaz ¢&eskych
knihkupcu a nakladatelu, na jehoz webovych strankach https://www.sckn.cz/
jsou k dispozici veSkeré aktualni informace o souCasnych nakladatelich
a knihkupcich. Najdete zde databazi ¢eskych knih, €asopis Knizni novinky,
informace o udélovanych literarnich cenach, kniznim veletrhu Svét knihy
a ruznych kampanich slouzicich na podporu &tenarstvi.

SCKN vydava kazdoroéné Zpravu o éeském kniznim trhu, ktera obsahuje
podrobné statistiky o knizni produkci v CR v jednotlivych letech. Statistiky
&erpa z vyroénich zprav Narodni knihovny CR a také z bibliografické databaze
Ceska narodni bibliografie. Sleduje se poéet roéné& vydanych titulli, ktery
v poslednich letech spiSe klesa. Naopak roste priimérna cena knihy véetné
DPH. Zpravy uvadi celkovy pocet registrovanych nakladatelt (okolo 7 000),
pocCet aktivnich nakladatell (néco pfes 2 000), mezi néz jsou pocitani ti, ktefi
v daném roce vydali alespon jednu publikaci.

Uvadéna data se kazdoroCné méni, pfesto Ize vypozorovat urcité trendy v této
oblasti. Tim hlavnim trendem je postupné slucovani nakladatelstvi. Svou
pozici posiluji silné nakladatelské znacky jako Albatros Media, Euromedia
Group ¢&i Grada Publishing, které pod sebe ziskavaji stale vice drobnych
i vétSich nakladatelstvi. To potvrzuje i Zebfic¢ek nejvétSich nakladatelstvi (ktera
vydala vice nez 100 titul(), jejichz poCet se od roku 2014 snizil z 31 na 20.
Silnou pozici si stale drzi také velka univerzitni nakladatelstvi.

3.3 Internetové knihkupectvi

Internetové (elektronické) knihkupectvi je ve své podstaté soubor webovych
stranek, kde provozovatel (knihkupec) spravuje databazi zaznamu kniznich
tituld a umoznuje navstévnikovi (zakaznikovi) s touto databazi pracovat. To
znamena zfidit si zde vlastni konto (profil), které je pFistupné pres uZivatelské
jméno a heslo. Po pfihlaSeni ma zakaznik moznost vyhledavat v databazi
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zaznamU, vybrané tituly vkladat do nakupniho kosSiku, nasledné je objednat
a zaplatit objednavku zvolenym zpusobem. Jedna se tedy o propracovangjsi
formu prodeje knih nez objednani pozadovanych titulll pfes elektronicky
formular na webu nebo objednani tituld klasickym e-mailem.

Internetové (elektronické) knihkupectvi muze byt provozovano samostatné
nebo jako doplnék ke kamennému knihkupectvi, nakladatelstvi Ci distribuci.
Internetova knihkupectvi jsou €asto specialné oborové zaméfena a vymezuji
se pouze na urcitou tematickou ¢innost nebo druh literatury. Také mohou
nabizet knizni produkci jen nékterych nakladatelstvi. Takovéto uzké zaméreni
muUze byt vyhodou pfi hledani konkrétnich titult z urcité védni oblasti (napf.
Iékaiské nebo pravni tituly). Pro specializované knihovny (napf. Narodni
lékafska knihovna) pak je Zadouci v nich nakupovat.

Velka internetova knihkupectvi jsou zaméfena vSeobecné, nakupuijici zde tak
muze na jednom misté uspokojit riznorodé kulturni a informacni potfeby.
Nakup prostrednictvim elektronického knihkupectvi vSak ma i fadu nevyhod
a akvizitér musi byt pfi nakupech pFes internet vzdy obezfetny. Mezi hlavni
nevyhody internetového knihkupectvi patfi naklady za balné a postovné,
které se pricitaji k cené publikace. Tato nevyhoda odpada, je-li moznost
osobniho odbéru. Néktera elektronicka knihkupectvi postovné neudtuji pfi
objednani vétsiho mnozstvi titull, proto se tento zplsob akvizice vyplati pfi
rozsahlejSim nakupu.

Dalsi nevyhodou muze byt fakt, Ze vétSina internetovych knihkupectvi
vyzaduje platbu predem (€asto platebni kartou), coz muze ztiZit pfipadnou
situace (a platba) velmi problematicka z ucetniho hlediska. Idealnim feSenim
pfedchazejicim potizim je, pokud je internetovy obchodnik schopen a ochoten
dodat knihy na fakturu. Nebezpecim pfi tomto zptusobu nakupu muize byt fakt,
ze v prostredi internetového podnikani byva pomérné vysoka ,,umrtnost*
firem. Proto je nutné sledovat varovné signaly, které mohou ukazovat na
nesolidnost firmy (napf. neudrZzované webové stranky, chybégjici kontaktni
udaje nebo obchodni podminky, nejasna pravidla reklamace atd.).

Velkou vyhodou a prednosti internetovych obchodl je jejich snadna
dostupnost, tedy moznost vybéru, ovérovani a objednavani publikaci
pfimo z pocitaCe na akvizi€nim pracovisti. Elektronicka knihkupectvi mivaji na
svych strankach podrobnéjsi nakladatelské informace o knihach, anotace,
recenze a obalky knih, proto je snadna kontrola objednavky kvuli duplicité.
Databaze téchto knihkupectvi umoznuji vétsinou vyhledavani publikaci podle
vice kritérii anabizeji snadné sledovani informaci o novych titulech.
Jednoduchost objednani arychlost dodani objednaného zboZzZi je dnes jiz
samoziejmosti.

21




Vzhledem k faktu, zZe virtualni obchod nezaméstnava velké mnozstvi
pracovnikl, neplati najem adrahé vybaveni prodejen, muze prodavat
publikace za nizSi cenu nez vkamennych obchodech. U solidnich
internetovych knihkupcu je niz§i cena nabizenych publikaci samoziejmosti.
Témeér pravidlem je poskytovani slev na vSechny nabizené tituly, specialitou
jsou pak ¢asové omezené akéni slevy na vybrané novinky. Ceny ovSem muze
zvysit vy8e uvedené postovné. Pro knihovny, v jejichz okoli neni klasické
knihkupectvi, je tato moznost nakupu vitana, vhodna a oblibena.

Podobné jako u internetového knihkupectvi Ize postupovat pfi nakupech pres
antikvariat. Ten je nejvhodnéjsi pro retrospektivni doplinovani knihovniho
fondu, tedy pro zpétné vyhledavani, vybirani a ziskavani starSich dokumentu.
VétSina antikvariatd zvefejfiuje nabidku knih na svych webovych strankach
aplati pro né stejnd nebo podobna pravidla, vyhody anevyhody jako
u internetového knihkupectvi.

3.3.1 DOMACI INTERNETOVA KNIHKUPECTVI

V Ceské republice nabizi moznost zakoupit knihu na svych webovych
strankach vétSina ceskych subjektll knizniho trhu. Zvlasté nejvétsi
nakladatelstvi provozuji rozsahlé internetové obchody. Mezi nejvyznamnéjsi
Ceska internetova knihkupectvi patfi Kosmas, ktery nabizi na adrese
https://www.kosmas.cz/ k zakoupeni pfes 60 000 tituld od vice nez 700
nakladatell. Najdete zde kompletni produkci malych ivelkych ¢eskych
nakladatelstvi i vybrané zahranic¢ni knihy (hlavné o uméni a anglickou beletrii).
Kromé toho v knihkupectvi najdete i velky vybér e-knih a audioknih. Jedna se
také dle statistik o nejnavstévovanéjsi e-shop s knihami.

Knihy E-knihy Audioknibhy Hu

LUKE, PERRSON M orrengy
! > |

wurss Kol cvro Thi R ]
S sievou 30

od Kouzelné &teni

30 let =
listopadu 8o nové v nabidce Knihomanie

Zn a =
bestscellery ot s P ¥

ASTOPAD '&0 " 15
%g::g, BT
Doy i g 2
s, il >
= - =
e L) = i

KATEGORIE . Pouze bazar faait die- od nejnovajaion ~  BE

$&h m ——

Obréazek 6 — Hlavni stranka Kosmas.cz
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K nejstarS§im internetovym obchodim u nas se fadi Knihy.cz na adrese
https://www.knihy.cz/, které jsou na Ceském kniznim trhu uz od roku 1997.

Spole¢nost Dobrovsky s.r.o. se pfi budovani sité Knihy Dobrovsky zamérfuje
na obchodni centra, vyznamny je vSak také jejich rostouci vlastni e-shop
Knihydobrovsky.cz na https://www.knihydobrovsky.cz/, ktery se mulze
pochlubit fadou ocenéni (ShopRoku 2017 i 2018 v kategorii Zabava a volny
Cas a Knihy a e-Cteni). Podle vefejné dostupnych informaci €ini podil online
prodeje na celkovém obratu spole¢nosti slusnych 12 % ave statistice
navstévnosti se blizi vedoucimu e-shopu Kosmas s tésnym naskokem na treti
Megaknihy (https://www.megaknihy.cz/).

sy bocrovsicy [ EIY croni o o
KNIHY DOBROVSKY 34 ::::::::I. VAN Kosik
s

Akcea
Darky Kiub Blog  Prodejny AR

Papfrnictvi Kalendare

DARUJTE NALOZ CHUTT -

Kucharky od 49 do 99 Ké
) o 'ouze na e-s u
'*7‘{ j ; .: Do 6. llstop:::j

Vsecnny novinky b

NejblizSi akce

wKNIHOKALYPSA
| SLEVY .95 %,

VAR VSIS

KRRONIKRA
ZANIKL

Gump - Pes, Tarantino - Karel Gott zGstal Vikingoveé: Kronika zaniku

ktery naucil lidi retrospektiva svaj Najezdy synt Evropy KNIHOKALYPSA aneb konec cen,
Filip Rozek Tom Shone Roman Schuster, Lasse Holm Viastimil Vondruska ak je znate | Slevy a% 95 %

= pevna vazba = pevns vazba = pevna vazba = pevns vazba = pevna vazba

249 K& 499 KE 70wz 349 K& 357 KEzo0xz 518 KEszoxe

Usertfite 300 K& USettite 42 K& Usetrfte 61 K&

@ Do kosiku €@ Do kosfku @ Do kodiku €@ Do kosfku @ Do kosfku

Bestsellery Vsecnny pestsetiery b

e s g L KANIBAL
ZRAEN. 57 ¥
SiLA CisEL H INE ELMS

¥ % el | \ £

= s DalsSi akce >
? | = |

Zazratna sila Kniha wvaréiho Gump - Pes, Kanibal z Nine
&isel Zivota ktery naudil lidi Eims ,
Lucie Jo Nesbe Barnet Bain Filip RoZek Robert Bryndza DOBRY BLOG
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Spole¢nost Euromedia Group, nejvétsi firma podnikajici na kniznim trhu
v Ceské republice, provozuje pod znagkou Luxor (dfive Neoluxor) nejen stale
vyS8Si pocCet kamennych knihkupectvi, ale iportal Luxor.cz na
https://www.luxor.cz/. Euromedia Group je také vlastnikem velkoobchodni
a maloobchodni spole¢nosti Bookretail, ktera provozuje e-shop BookTook.cz
(dfive Levneucebnice.cz) na https://www.booktook.cz/.
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3.3.2 ZAHRANICNIi INTERNETOVA KNIHKUPECTVI

Ze zahraniCnich zajimavych internetovych knihkupectvi Ize jmenovat
slovensky Martinus. Tato spoleCnost prodava knihy jiz od roku 1990, nejdfive
pouze v kamenném obchodé ve slovenském Martiné aod roku 2001
prostfednictvim online obchodu na https://www.martinus.sk/. Martinus.sk je
nyni nejvétsim internetovym knihkupectvim na Slovensku a jednim
z nejvyznamnéjSich online obchodd na Slovensku vibec. Mési¢né ho navstivi
pres 500 000 zakazniku a nakupuji u néj lidé z celého svéta. V roce 2012 byl
zaloZen také Cesky online obchod Martinus.cz, ktery se velmi rychle dostal na
predni piicky Seského trhu. Nyni ma jednu z nejvétsich nabidek knih v Ceské
republice, nabizi tisténé knihy, audioknihy, e-booky a dalSi zbozi.

Prvnim a nejvétSim svétovym internetovym knihkupectvim je ovSem
elektronické knihkupectvi Amazon.com, které vzniklo v USA jiz v roce 1994.
Velmi rychle se rozSifilo po svété a stalo se vzorem pro své nasledovniky.
Dnes ma filialky vfadé vyznamnych zemi akromé& knih (v€etné knih
elektronickych), a hudebnich nosi¢u dnes nabizi také videofilmy, elektroniku,
hracky, hry, pocitaCe, vyrobky pro zdravi a krasu Ci produkty do domacnosti.
Firma vyrabi také vlastni ¢teCky elektronickych knih Amazon Kindle. Z on-line
knihkupectvi se stal nadnarodnim nejvétsim svétovym prodejcem knih
a postupné zacal (nejdfiv v USA, poté ive svété) otevirat také vlastni
kamenné prodejny.
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Obréazek 8 — Hlavni stranka Amazon.com
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Kromé prodeje knih a dalSiho zboZi po internetu Amazon v poslednich letech
vstupuje do dalSich oblasti. At uz jde o cloudové sluzby, zabavni portal nebo
investice do umélé inteligence. Podobné jako spole¢nost Google
u vyhledavacu, zacina i Amazon se svou expanzi ohroZovat dalSi dfive
vyznamna on-line knihkupectvi. V USA napfiklad spolecnost Barnes & Noble,
ktera se také snazila prosadit na trhu elektronickych knih. A problémy
s dominanci Amazonu maji i néktera evropska internetova knihkupectvi.
V némecky mluvicich zemich napfiklad Thalia nebo Libri sidlici v Hamburku.
Ve Velké Britanii mizeme knihy zakoupit napfiklad ve znamém knihkupectvi
Blackwell's na https://blackwells.co.uk/bookshop/home.

Kazdy knizni trh ma sva specifika, ale vétSinou jsou internetova knihkupectvi
odnozi téch kamennych a jejich uspéch je pfimo umérny uspéchu fyzickych
prodejen. Registrujeme jiz fadu zaniklych a nefunkénich elektronickych
knihkupectvi, proto akvizitérim (i uzivatelim tohoto studijniho textu) Ize jen
doporudit pribézné a neustale situaci na kniznim trhu sledovat a aktualizovat
své poznatky.

25



https://blackwells.co.uk/bookshop/home

SHRNUTI STUDIJNIHO TEXTU

Studijni text Orientace v aktualné vydavanych titulech se v prvni kapitole
vénuje problematice vyhledavani informaci. Snazi se vysvétlit uzivateli, kde
a jak spravné, presné arychle vyhledavat potfebné informace. V dnesni
informacemi zahlcené dobé je tato znalost velmi dllezita a schopnost vyhledat
relevantni informace patfi mezi kliCové dovednosti v mnoha oborech. Text se
vénuje nejen samotnému vyhledavani, ale také Cinnostem pfedchazejicim,
jako je spravné definovani dotazu, uréeni kliCovych slov a volba reSersni
strategie. Popisuje zakladni nastroje pro vyhledavani, at uz nejCastéji
pouzivané logické booleovské operatory, nebo dalSi znaky a selekéni udaje.
To vSe by mél uzivatel pfi vyhledavani aktualné vydanych tituld znat.

V druhé &asti se text podrobné vénuje Ceskému narodnimu stiedisku ISSN.
Text je sestaven pro uspésné zvladnuti ukolu ovéfit v databazi ISSN udaje
ouréeném titulu periodika. Postupné vysvétluje vyznam a strukturu
identifikatoru ISSN, podrobné predstavuje a popisuje Narodni databazi ISSN
a i za pomoci obrazové grafiky ukazuje moznosti vyhledavani v ni. Pfi popisu
vyhledavani v Narodni databazi ISSN text navazuje na vy$e uvedenou prvni
kapitolu a teoretické poznatky z ni pfevadi do praxe.

Treti kapitola Akvizice reaguje na ukol, pfi kterém je tfeba na pfikladu jednoho
Ceského ajednoho zahrani¢niho elektronického knihkupectvi vysvétlit
principy, vyhody a nevyhody nakupu knih timto zpUsobem a vyhledat
v databazi téchto knihkupectvi nejzadanéjsi knihy. Na uvod kapitoly je popsan
nakup jako nejcastéjSi zpusob ziskavani dokumentl ajsou pojmenovany
jednotlivé kroky pfi apo jeho realizaci. V dalSi Casti jsou pFedstaveny
nejdulezitéjsi slozky knizniho trhu se zvlastni pozornosti na knihkupectvi. Jsou
ukazany rozdily mezi klasickym kamennym knihkupectvim a novym
elektronickym internetovym. V zavéru prace jsou vybrana nejvyznamnégjsi,
nejnavstévovanéjSi  a nejkvalitnéjSi domaci a zahraniéni internetova
knihkupectvi.
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