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V dnesni informacemi zahlcené dobé je velmi dulezité
umét rychle vyhledat relevantni informace. K tomu je tieba
dokazat spravné definovat dotaz, pfesné urcit kliCova
slova a zvolit vhodnou reSerdni strategii. Informacni
pracovnik musi znat (nejen) zakladni nastroje pro
vyhledavani adokazat vybrat pro vyhledani konkrétnich
odbornych informaci ten spravny specializovany
informacni zdroj, pfipadné znat hlavni rozcestniky,
databaze nebo katalogy, které ho dovedou pfi
vyhledavani dale.

Tvorba studijnich textu je realizovana za financni podpory Ministerstva kultury
Ceské republiky vramci projektu Vefejné informacni sluzby knihoven
(VISK 1).




Zkouska zodborné zpuUsobilosti Orientace ve specializovanych
elektronickych informaénich zdrojich ma 3 ¢asti, zkouseny musi splinit tato
kritéria hodnoceni:

Kritéria hodnoceni

a  Popsat funkce a sluzby portall na vefejném internetu a predvést
na vybraném pfikladu z Ceského a zahrani¢niho prostfedi

b  Popsat vybrané domaci a zahrani¢ni elektronické informacni
zdroje v nabidce c&eskych knihoven, jejich funkce a zakladni
sluzby

¢ Vyhledat 3 dokumenty ve fondech zahrani¢nich knihoven za
pouziti vyhledavacich nastroju vefejného internetu a specialnich
knihovnickych nastroju
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RYCHLY NAHLED STUDIJNIHO TEXTU

uvoD

V dnedni dobé se mulze zdat, Ze vyhledavani informaci je za pomoci
modernich technologii snadné. Témér kazdy uzivatel internetu zna Google
nebo jiny vyhledavac a alespori jednou na ném vyhledaval. MUzZe se zdat, Zze
staCi do pole zapsat kliCové slovo a vyhledavaci systém vrati pozadované
vysledky. Studijni text Orientace ve specializovanych elektronickych
informacnich zdrojich ukazuje, ze vyhledavat kvalitni a relevantni informace
kompetenci v oboru informacni studia a knihovnictvi. Informacni profesional
se musi umét pohybovat i mimo oblast tzv. povrchového webu, aby se dostal
ke vdem dostupnym informacim a mohl uspokojit informaéni potfeby své
i svych uzivatell. Kromé znalosti fungovani vyhledavacich systému a jejich
limitd by mél vyborné ovladat cely vyhledavaci proces, tedy spravné polozit
vhodny dotaz a znat selekéni jazyky.

PO PROSTUDOVANI STUDIJNIHO TEXTU BUDETE UMET

Cilem tohoto studijniho textu je ziskat zakladni orientaci ve specializovanych
elektronickych informacnich zdrojich. Po jeho prostudovani by se uzivatel mél
umét orientovat v elektronickych zdrojich v nabidce knihoven, znat a dokazat
popsat zakladni funkce a sluzby portall na vefejném internetu a umét s nimi
pracovat. To znamena umét definovat reSerSni dotaz, spravné zvolit reSersni
strategii a hlavné védét, jaky vhodny zdroj zvolit pro zadani dotazu. Mél by byt
schopen vyhledat dokumenty ve fondech €eskych i zahrani¢nich knihoven za
pouziti vyhledavacich nastroju vefejného internetu i specialnich knihovnickych
nastroja.

KLICOVA SLOVA STUDIJNi OPORY

vyhledavani informaci, booleovské operatory, selekéni udaje, portaly,
vyhledavace, Google, Seznam, elektronické informacni zdroje, knihovni
katalogy, digitalni knihovny, Souborny katalog, Knihovny.cz, Worldcat, Aleph
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1 VYHLEDAVANI INFORMACI

DEFINICE

Proces vyhledavani a ziskavani informaci (information retrieval) byl poprvé
definovan jiz v padesatych letech dvacatého stoleti. Ceska terminologicka
databaze knihovnictvi a informacni védy definuje pojem vyhledavani informaci
jako ¢innost, jejimz cilem je identifikace relevantnich dokumenti nebo
informaci v informaénich zdrojich. Vyhledavani informaci probiha obvykle
na zakladé konkrétniho poZadavku uzivatele za pomoci dotazovacich
a seleké&nich jazyku.

Proces vyhledavani lze rozdélit do nékolika fazi. Na pocatku je vznik
informacéni potreby, tedy zjiSténi a definovani toho, co chceme vyhledat.
Informaéni potfeba (information need) je rozdil mezi tim, co nyni o daném
tématu vime a tim, co potfebujeme védét. Velmi zjednodusené je to neznalost
dulezitych informaci. Za informacni potfebu Ize povazovat i to, kdyz si nejsme
informaci jisti a potfebujeme ji ovéfit. Poté nasleduje volba vhodného
informacéniho zdroje, ve kterém budeme potfebné informace vyhledavat.

Pro uspésné vyhledani je nutné zvolit spravny informaéni zdroj. Pokud
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Google. Pro zjisténi konkrétnich fakt a dokumentl uz je vhodnéjsi vybrat
specializovanéjsi informacni zdroj. Napfiklad pfi hledani diplomové prace na
urcité téma je lepsi misto Googlu pouZzit databazi Theses.cz, ktera slouzi jako
centralni repozitar kvalifikaCnich praci vétSiny Ceskych univerzit. Vyhodné je
také vyuzit spoleCné zastreSujici projekty, napfiklad misto hledani dokumentu
pres katalogy jednotlivych knihoven zvolit Souborny katalog CR, ktery
dokument nejen vyhleda, ale informuje iotom, ve kterych knihovnach se

aktualné nachazi.

Velmi dulezitou fazi vyhledavani informaci je definovani dotazu. Chceme-li
rychle a snadno vyhledat néjakou informaci, musime nejdfive pfesné védét,
co chceme nalézt, tedy co ma byt na vystupu. Je vhodné si téma podrobné
rozebrat a nadefinovat si terminy, které pouZzijeme pfi vyhledavani. V tom nam
mohou pomoci fizené slovniky (seznamy kli¢ovych slov, tezaury, pfedmétova
hesla, klasifikace, autoritni rejstfiky, tagy apod.), které nam ukazou synonyma
a dalSi vztahy a vazby jednotlivych pojml. Vyuzit Ize také nefizené slovniky
vznikajici pfi fulltextové indexaci nebo tagovanim uzivateli, jez mohou sledovat
nové pojmy a pfistupy. Pfi definovani pojmu Ize vyuzit i tzv. fasetové analyzy,
coz je rozdéleni pojmu dle ridznych pohleda.




Pfi definovani dotazu je kliCcova volba reSersni strategie. Pfi vyhledavani
informaci se pouzivaji tfi zakladni reSersni strategie:

e stavebni kameny - pii vyhledavani kombinujeme ruzné vyrazy
(nejlépe dva za pomoci booleovskych operatori AND, OR) a vysledky
postupné spojujeme

e rostouci perla — postupné rozsifujeme zakladni dotaz, ¢imz ziskavame
stale vice vhodnych dokumentu

e osekavani — na pocatku Siroky a obecny dotaz postupné zuZujeme
a zpresnujeme, nejCastéji operatorem NOT

Z vySe uvedenych strategii vychazeji vSechny zpusoby vyhledavani a Ize je
rizné kombinovat. Konkrétni vyhledavaci strategie Ize efektivné uplatnit jen
v nékterych pfipadech, jindy jsou naopak nevhodné a mohou vyhledavani
ztizit. Proto je tfeba nad volbou vzdy pfemyslet a spravné zvolit, kdy a kterou
pouzit.

Po definovani dotazu, ujasnéni kliCcovych slov a zvoleni reSersni strategie
muUzeme ve vybraném vhodném vyhledavacim systému provést samotné
vyhledani. Po ném nasleduje zavéreCna faze celého procesu, atim je
hodnoceni vysledkl a vybér relevantnich vysledkil. Ziskany seznam
vysledkl je tfeba projit a zjistit, zda uspokojuji nasi informacni potiebu
a pfinaseji nam potrebné relevantni informace. V pfipadé€, ze tomu tak neni, je
tfeba upravit parametry vyhledavani a provést redefinici dotazu. Jsme-li
s vysledky spokojeni, vybereme relevantni zaznamy, které pouzijeme pro
uspokojeni informacni potfeby.

V pripadé, Ze informacéni pracovnik vyhledava dokumenty a informace pro tfeti
osobu, musi ji nalezené informace a zdroje pfedat v ucelené podobé. Obvykle
je vystupem pisemna reserse spliujici formalni nalezitosti a obsahuijici
seznam zdroju a nalezenych informaci sefazenych dle pozadavku uzivatele,
pricemz jednotlivé zdroje respektuji uzivatelem definovany cita¢ni styl.

1.1 Nastroje pro vyhledavani

Pfi vyhledavani informaci je vhodné vyuzivat a kombinovat rizné vyhledavaci
nastroje. V elektronickych informacnich zdrojich 1ze obvykle hledat
prostirednictvim rejstfikl nebo s vyuzitim booleovskych operatoru.
Muzeme pouzit tezaury, fizené slovniky nebo dal$i pomocné nastroje. Obecné
plati, Ze jednotlivé vyhledavaci programy maji podobné vyhledavaci moznosti.
Pro bézné (neSkolené) uzivatele je urCeno =zakladni jednoduché
vyhledavani, pro zkuSenéjSi uzivatele existuje moznost pokrocilého
rozsSireného vyhledavani, které vétSinou nabizi praci s operatory a vybér
vice poli pro vyhledavani.




V fadé funkcionalit se vSak jednotlivé elektronické informacni zdroje liSi, proto
je potfeba prostudovat si vzdy jejich navody, napovédy Ci helpdesky
a seznamit se pfed samotnym hledanim s nastavenim systému. OdliSnosti
mohou byt nejen vizualni (odliSné reSersni masky), ale hlavné v samotnych
zpusobech vyhledavani. Pfed definovanim dotazu je potfeba zjistit, zda
systém rozliSuje diakritiku, mala a velka pismena, zavorky a rozSifeni. Jaké
jsou druhy pouzivanych znakl a zda vubec umozniuje pouzivat booleovské
operatory. Pfi samotném vyhledavani je nutné davat pozor na odliSné formy
pravopisu, homonyma, synonyma, slova hierarchicky nadfazena a podrazena.

1.1.1 BOOLEOVSKE OPERATORY

Jednim z nejCastéji vyuzivanych modell vyhledavani je metoda stavebnich
kamena, pfi které se vétSinou pouzivaji logické booleovské operatory. Jde
0 zpUsob vyhledavani, kdy ksobé& klademe jednotliva kliCova slova
a propojujeme je booleovskymi operatory AND (A), OR (NEBO) a NOT (NE).
Tento zpusob vSak muze pfinaset i nevyhody, protoZze vyhledavaci systém
nerozliSuje, jak moc je dokument na kliCova slova zaméfen. Booleovské
vyhledavani pracuje pouze s faktem, zda se v ném tato slova nachazeji nebo
ne. Pfestoze se jiz dnes pouzivaji dalSi modely vyhledavani jako vektorovy
nebo pravdépodobnostni, vyhledavaci systémy v knihovnach jsou vétSinou
stale zaloZzeny na modelu booleovského vyhledavani.

Pomoci booleovskych operatori se vyjadfuji vztahy mezi vyrazy, které
zadavame pfi vyhledavani. RozliSujeme tfi hlavni operatory: AND, OR, NOT.
Moderni systémy umozfuji psat tyto logické operatory malymi ivelkymi
pismeny, ovSem nékteré elektronické zdroje vyZaduji uvadét booleovské
operatory pouze velkymi pismeny. U jinych nahrazuje operatory AND ¢i OR
prostda mezera mezi hledanymi slovy. Obecné doporuCujeme prostudovat
napovédu av pfipadé nejistoty booleovské operatory pouzivat a psat je
velkymi pismeny.

Operator AND (a, a zaroven) slouzi k zuZeni dotazu a vyhleda soucasny
vyskyt uvedenych termind, tedy systém vyhleda jen ty dokumenty, v nichz se
vyskytuji obé& slova soucCasné. Naopak operator OR (nebo) se pouziva
k rozSifeni dotazu, pfi jeho uziti systém vyhleda vSechny dokumenty, ve
kterych se vyskytuje alesporn jedno ze dvou uvedenych slov. Tento operator je
Casto pouzivan tfeba u synonym. Operator NOT (ne, bez) vede k odstranéni
nezadoucich dokumentl a zpfesnéni dotazu. Systém najde veskeré
dokumenty, ve kterych se vyskytuje prvni slovo, ale nikoliv slovo druhé. Lze
ho nahradit znaménkem minus.




1.1.2 ZNAKY ZPRESNUJICi VYHLEDAVANI

Kromé logickych operatord mohou pomoci zpfesnit vyhledavani i dalSi znaky.
Jednotlivé elektronické informacni zdroje pouzivaji rozmanité znaky, jeden
z nejobvyklejSich jsou uvozovky. Oboustranné horni uvozovky u slovnich
spojeni pomohou systému najit pfesné zadané spojeni, vétSinou ustalenou
frazi. Napfiklad po zadani ,informacni exploze” by nam nemély vyskocit
odkazy na teroristické utoky. DalSi ¢asto pouzivané znaky jsou hvézdicka *,
otaznik, procenta, dolar nebo stale vice moderni hashtag #.

Zpresnujici znaky se obvykle piSi za kofenem slova, aby pak byly nalezeny
dokumenty se slovy, jez obsahuji zadany zaklad slova. Napfiklad pfi zadani
pojmu knihov* by mély byt nalezeny dokumenty, v nichZz se vyskytuji rizné
vysklonovana slova knihovna, knihovnictvi, knihovnik, knihovnice, knihovéda.
Nékteré systémy ovS8em umoznuji pravostranné ilevostranné rozSifeni,
pfipadné nahradu znaku uprostied slova. Jednotlivé znaky se mohou liSit
dotaz( s vice booleovskymi operatory se k vyjadfeni logickych vztahti mezi
hledanymi vyrazy pouzivaji zavorky. Diky nim Ize jednoduSe dotaz jesté
upresnit podle raznych kritérii a zredukovat pocet vysledka.

Proximitni operatory pak sleduji kromé vyskytu slov i jejich vzdalenost
a poradi. Mezi nejpouzivanéjSi patfi:

e NEAR - maximalni vzdalenost, vjaké se maji hledané vyrazy
vyskytovat, nezalezi na poradi,

e WITHIN —vzdalenost, v jaké se mohou hledana slova vyskytovat, zalezi
na poradi,

e NOT WITHIN — zadana slova nesmi byt bliZze, nez je zadany pocet slov,

e ADJACENT - hledana slova musi spolu bezprostfedné sousedit bez
ohledu na poradi,

e PRECEDE BY - prvni slovo musi druhému bezprostfedné predchazet
0 zadany pocet slov,

e FOLLOWED BY - urCuje poradi, slova se budou v zaznamu vyskytovat
v takovém pofadi, jak byla zapsana,

e SENTENCE - hledana slova se budou ve vysledném dokumentu
vyskytovat v jedné vété,

e PARAGRAPH — hledané vyrazy se musi vyskytovat v ramci jednoho
odstavce.
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1.2 Selekéni udaje

Bibliografické a faktografické informace hledame pomoci tzv. selekCnich
(vyhledavacich) udaju. Tyto udaje slouzi k tfidéni, pofadani a vyhledavani
zaznamu. Jako selekéni udaj Ize definovat kazdy prvek, podle néjz lze
vyhledat a identifikovat bibliograficky zaznam. Mohou jim byt slova (jméno
autora, nazev vydavatele, pfedmétova hesla) nebo Cisla a kody (Cislo ISBN,
DOI, Mezinarodni desetinné tfidéni). Selekéni udaje délime na jmenné
a vécné. Jmenné jsou formalni udaje v zaznamu, tedy jména plvodcu (osob
Ci korporaci), nazev vydavatele, rok vydani, nazev edice, signatura, systémové
Cislo, rGzné identifikatory (napf. ISBN, ISSN, DOI). Vécné jsou udaje
vyjadfujici obsah dila, tedy pfedmétova hesla, klicova slova, deskriptory, slova
z abstraktu ¢i anotace, znaky MDT.

V katalozich obvykle hledame podle téchto zakladnich selekénich udaju —
jméno autora, nazev, misto vydani, vydavatel, rok vydani, edice, identifikatory
ISBN, ISSN a&islo CNB. Né&které systémy (napfiklad ALEPH) umozfiuji
omezit dotaz pomoci zpfesnéni Ci filtrace podle dalSich kritérii (druh
dokumentu, jazyka, zemé vydani &i zZanru). Sou€asné systémy umozniuji
shizovat pocet vysledkl pomoci faset, jez nabizeji moznost omezit pocet
nalezenych zaznami pomoci nabidek v postrannich sloupcich webu. Objevi
se zde nabidka raznych kritérii, podle nichz je mozné snizit poCet vysledku.

10
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2 PORTALY A VYHLEDAVACE

DEFINICE

Podle Ceské terminologické databaze knihovnictvi a informaéni védy (TDKIV)
je portal (webové sidlo), které poskytuje Sirokou $kalu sluzeb a informaci,
Casto s moznosti jejich pfizplsobeni podle osobnich potfeb a zajmu uzivatele.

Portal nabizi svym uzivatelim predevsim vyhledavani webovych informacnich
zdroju a dokumentu, ale také freemailovou sluzbu, denni zpravodajstvi, mapy
nebo vyhledavani kontaktnich informaci o osobach a firmach. Lze pfes néj
provadét elektronické obchody, ¢asto také poskytuje bezplatny prostor pro
publikovani webovych strdnek ablogd. Samozfejmosti je nabidka
k odreagovani a zabavé, napfiklad formou her, horoskopu a videi. Portal
predstavuje vstupni branu nebo odrazovy mustek k obrovskému mnozstvi
informaci na internetu.

Naprosta vétSina nabizenych sluZzeb je pro koncového uzivatele bezplatna
diky ziskim zreklamy ainzerce. Né&které portaly buduji statni instituce
z vefejnych prostfedkd, za jinymi stoji soukromé firmy &i skupiny nadSencu.
Portaly umozniuji snadné vyhledavani informaci (€asto iv plnych textech)
a obsahuji utfidéné katalogy — seznamy odkazu k urCitému tématu. Obecné
zaméfené portaly se oznaCuji jako horizontalni. Pokud je portal
specializovany a zpfistupnuje informacéni zdroje zaméfené na urcitou cilovou
skupinu uzivateld, nazyva se vertikalni. Tyto portaly jsou nejcastéji vymezeny
geograficky a tematicky.

Vyhledavaé je web, ktery umozZnuje dostat se snadno a rychle z jednoho
mista krdznym informacim na internetu. Internet nabizi celou fadu
vyhledavacl, pomoci nichz uzivatelé najdou pozadované informace. VétSina
znich nabizi jednoduché a pokroCilé vyhledavani, pfiemz volbu
vyhledavacich poli Ize provést pouze v pokrocCilém vyhledavacim rozhrani.
Uzivatelé maji moznost dotaz a vysledky vyhledavani nasledné zpfesnovat.

PFi pfebirani informaci z volného internetu je ovSem nutné peclivé hodnotit
zdroje téchto informaci. Standardni vyhledavaci programy umoznuji
prohledavat pouze tzv. viditelny neboli povrchovy web, kdy dany systém najde
pouze bézné dostupné webovské zdroje. Pokrocilé vyhledavaci nastroje jiz
umi prochazet tzv. neviditelny (hluboky) web a nalézt skryté informace
obsaZené v databazich nebo na zaheslovanych webech.
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2.1 Ceské portaly a vyhledavaée

Jednoznaénou Ceskou jedni¢kou ve vyhledavacich je portal Seznam.cz. Jeho
vysoky podil na trhu ma historicky zaklad. Dfive si totiz fada lidi prfedstavila
pod pojmem internet pravé hlavni stranku Seznamu, protoze tu obvykle nasli
pfednastavenou jako domovskou stranku ve svém internetovém prohlizeci.
Nejvétsi Ceska internetova firma vzesSla z katalogu webovych stranek
zaloZil vroce 1996 Ivo LukaCovi¢ abéhem let postupné ke katalogu
a vyhledavaci pfibyly dalSi sluzby.

Mezi ty hlavni patfi freemailova webova sluzba Seznam Email, webova média
Novinky, Sport a Super, srovnani nabidek internetovych obchodl ZboZi nebo
mapovy web Mapy. Verfejnosti velmi ocenovana je databaze udaja o firmach
Firmy, realitni web Sreality nebo bazar Sbazar. V poslednich letech pfibyla
internetova televize Stream nebo Seznam Zpravy. V oblasti zabavy je
popularni internetova seznamka Lidé.

Hlavnimi Ceskymi konkurenty Seznamu byly portaly Centrum.cz a Atlas.cz.
Portal Centrum zakoupil dfive oblibeny rozcestnik Atlas.cz, ale ani jejich
slou€eni neohrozilo dominantni postaveni Seznamu, i kdyz i Centrum nabizi
moznosti hledat zbozi, videa, obrazky, informace o firmach, Ize zde najit praci
a bydleni a samoziejmé vytvofit e-mailovou schranku. NejvétSim konkurentem
Seznamu se stal zahrani¢ni Google, ktery zacina postupné ovladat ¢esky trh,
predevsim v oblasti fulltextového vyhledavani. Pfesto Seznam patfi do velmi
uzké skupiny portalt (spolu s ¢inskym Baidu nebo ruskym Yandex), které
dokazi Googlu na poli on-line vyhledavani konkurovat.

Google vs Seznam
Vv roce 2018

Viélka vyhleddvall pokracovala i v roce 2018. Jaky podil md Google a Seznam?

Obrazek 1 — Vyvoj podilu Seznamu a Googlu na éeském trhu
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Specifickou skupinou jsou v CR tzv. vefejné a statni portaly. Jedna se
o portaly, které cilené vytvari statni nebo regionalni instituce z vefejnych Ci
dotacnich prostfedkd. Patfi mezi né& portaly jednotlivych ministerstev,
odbornych, védeckych a vzdélavacich instituci nebo krajskych organizaci.
Uzivatelé v nich najdou mnoho potfebnych informaci tykajicich se béznych
zivotnich situaci, napf. Portal verejné spravy na https://portal.gov.cz/obcan/
obsahuje informace ohledné dani, riznych pfispévkl a davek nebo vyfizeni
riznych dokladui. Buduje ho Ministerstvo vnitra a jeho soucasti jsou odkazy na
véstniky Ustfednich organd statni spravy. Systém rovnéZz umoznuje
plnotextové vyhledavani v legislativé a lze v ném najit celou fadu dulezitych
informaci o Ceské republice a Evropské unii.

Informace z oblasti kraju, okresu €i obci poskytuje Regionalni informac€ni
servis na http://www.risy.cz/cs. Tento portal vytvofilo Ministerstvo pro mistni
rozvoj jako zastreSujici web pro 11 samostatnych krajskych informacnich
servisu, které maji jednotnou strukturu. Jsou zde informace zamérfené
zejména na zivotni prostfedi, ubytovani, dotace, projekty EU atd. Snaha
0 rozvoj e-governmentu s cilem zlepSit komunikaci, zvysit transparentnost
a prispét k vymyceni korupce v oblasti vefejné spravy v Ceské republice vede
k vytvareni fady informacnich vefejnych portalu.

O jejich (ne)fungovani informuje napf. portal eGov.cz na http://www.egov.cz/.
Jedna se onezavisly informaéni portal, ktery je otevieny vSem
zainteresovanym skupinam — vefejnosti, odbornikiim, dodavatelim a vefejné
sprave, tedy komukoliv, kdo chce publikovat svuj nazor nebo informace ve
vefejném zajmu. Pfinasi zejména aktualni informace =z oblasti vyuziti
vypocetni techniky ve statni spravé. Rada ¢lanki se zaméfuje na oblast
Evropské unie, jeji pravo a vliv na stat.

Z jednotlivych oborl jsou €asto vyuzivany ekonomické portaly pro podnikatele
a firmy, portaly z oblasti historie, Iékarstvi, zemédélstvi nebo ochrany zivotniho
prostfedi. VétSina z nich obsahuje aktualni c¢lanky z déni v dané oblasti,
informace o konferencich a dalSich akcich, odkazy na legislativu a kontakty na
firmy. Byvaji zaméfeny na vyhledavani odborné literatury (knihy, ¢lanky,
disertace, technické a vyzkumné zpravy, vysokoSkolské kvalifikaCni prace).
Nékteré z téchto dokumentu jsou pfistupné zdarma v plném textu, nékdy jsou
k dispozici pouze bibliografické informace. Velmi Zzadané jsou souhrnné
kontakty, napfiklad v oblasti vzdélavani se jedna o kontakty na Skoly.

Odbornou a védeckou komunitou jsou velmi sledované portaly zamérené na
védu, vyzkum a vzdélavani, fada z nich vznika na zakladé grantu. Pfinasi
vysledky z vyzkumu z posledni doby a aktualni ¢lanky z médii. Rada pro
vyzkum, vyvoj ainovace poskytuje na adrese https://www.vyzkum.cz/
oficialni informace a dokumenty véetné hodnoceni vysledkl vyzkumd.
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Pro knihovniky, informacni pracovniky a dalSi kulturni pracovniky jsou
dulezitym informacnim zdrojem portaly z oblasti Ceskeé literatury. Tyto portaly
pfinasi aktualni informace o souéasném literarnim déni v Ceské republice.
Jsou to zpravidla informace o novych knihach v€etné recenzi, o spisovatelich
a akcich z oblasti literatury. Rada z nich obsahuje rovn&z rizné ZzebFicky
publikaci. Svaz ¢€eskych knihkupcu a nakladateld na adrese
https://www.sckn.cz/ pfinasi zajimavé informace z oblasti knizniho trhu. Jeho
soudasti je i databaze Ceské knihy, coZ je soupis vydanych kniznich titul.

2.2 Zahraniéni portaly a vyhledavace

Celosvétovym lidrem v oblasti vyhledavani je Google. Google je americka
spolecnost sidlici v Kalifornii ve znamé aglomeraci Silicon Valley nedaleko
San Francisca. Nazev spolec¢nosti vznikl pozménénim slova ,googol“, coz je
matematické oznaceni pro jedniCku a sto nul. Jeji vyhledavaé Google se
postupné stal nejvétSim vyhledavaem na svété a sloveso ,googlit* (,to
google“) se stalo synonymem vyhledavani na internetu. Ujalo se ve
spole¢nosti natolik, Ze jej vroce 2003 Americka dialekticka spolecnost
formalné uznala jako nové slovo.

Vyhledava¢ Google byl od zacatku ojedinély svym algoritmem. Autofi totiz
pfifazovali dulezitost jednotlivym strankam podle toho, zda na né odkazoval
jiny web, pfip. vice webUl. Ty, které byly ¢asto citované, pak byly oznaceny
videa. Dalsim rozdilem je to, Ze Google vyhledavac je designovan tak, aby
poskytl rychlou odpovéd a uzivatele prfesméroval na relevantni hledanou
stranku. Tim se li§i od jinych vyhledavacl (napf. Yahoo), které maji zajem na
tom, aby uzivatelé na domovské strance stravili co nejvice Casu. Tyto portaly
se snazi poskytnout vysledky vyhledavani a zaroven udrZet uzivatele na
domovskeé strance, kde mohou vykonavat jiné aktivity (hrat hry, vyuzivat email,
vidét reklamy €i nakupovat).

Kromé vyhledavaCe nabizi Google fadu dalSich sluzeb. Jeho Chrome je
jednim z nejvétSich internetovych prohlize€d, jeho Gmail je nejpouzivanégjSim
poskytovatelem e-maill a jeho Android je vyznamnym operacnim systémem
pro mobilni zafizeni. Koupi spole¢nosti YouTube ziskal rovnéz nejvétsi
videoplatformu. Predmétem zajmu Googlu je Siroké spektrum aktivit,
provozuje sluzby Google Mapy, Google Scholar, Google Hangouts, Google
Kalendaf, Google Prekladag. Funguje jako adresar, ulozisté dat, kalkulacka
a textovy editor, Ize v ném vytvaret sdilené dokumenty a tabulky, umoZznuje
vytvaret diskusni skupiny. Reaguje na rozvoj technologii a aplikaci a neustale
vylepsuje a obohacuje svou nabidku o nejnovéjsi trendy.
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V soucasné dobé ma dominantni (aZ monopolni) postaveni na trhu a nakupuje
fadu zavedenych firem a jejich produkty. V nékterych zemich se kvuli tomu jiz
uvazuje o legislativnich zménach, které by tomuto chovani zabranily (tzv. Lex
Google). Na Ceském trhu spoleCnost pusobi oficialné od roku 2006 a diky
doméné Google.cz ziskali ¢esti uzivatelé snadnéjSi pfistup k informacim
v Ceském jazyce. Pro knihovniky je zajimavy portal Google Books pro
vyhledavani informaci o €eskych izahrani¢nich knihach. Dila, na ktera se
nevztahuje autorskopravni ochrana, jsou zde pfistupna v plném textu. U knih,
které ochrané podléhaji, byva volné pfistupny omezeny pocet stranek nebo
jejich bibliograficky zaznam. Lze zde najit odkazy na knihkupectvi a knihovny.
Google Books nabizi stejné vyhledavaci moznosti jako bézny Google,
k dispozici je tedy i rozSifené vyhledavani.

Druhym nejvétSim vyhledavaem soucCasnosti po Googlu je paradoxné
Googlem koupeny internetovy server YouTube. | kdyz je tento web fazen
spise k webum pro sdileni videi &i socialnim sitim, dle statistik ho |ze zafadit
i jako vyhledava€. Pfi vyhledavani spravného videa na YouTube mnohdy
nestaci jen jeho nazev, pouzit Ize popis videa, nazev souboru &i Stitky u videa.

DalSim vyznamnym vyhledavacim portalem je Bing. Vyhledava¢ spoleCnosti
Microsoft byl dfive znam jako MSN Search a je dalSim pokusem Microsoftu
ziskat vétsi dil svétového trhu s vyhledavanim. Progresivni je zejména na
americkém trhu, kde si postupem Casu ziskava stale vyznamnéjsi podil. Bing
se snazi odlisit od Googlu tim, Ze uzivateldm poskytuje pfi vyhledavani
mnohem vice dat ze socialnich siti.

Asi nejvétsi konkurenci Googlu predstavoval dlouhou dobu portal Yahoo
a jeho vyhledavaC. Po zménach ve spoleCnosti ajejim prodeji doSlo
k pfehodnoceni strategie firmy. Pro finanéni a materialni naro¢nost udrzovani
Spickoveého vyhledavace se Yahoo nakonec rozhodlo prejit k technologii Bing.

Snahu Ciny o prosazeni se na trhu symbolizuje mimo jiné &insky vyhledavag
a vyuziva zazemi, které mu Cinsky trh poskytuje. V poslednich letech zacina
expandovat i do dalSich, prozatim asijskych zemi. Problémem je zde ovSem
aktivni cenzura ze strany Cinské vlady.

Podle statistickych dat ¢&ini podil Googlu v segmentu vyhledavacu
v poslednich letech pfes 75 %. Presto uzivatelé stale Castéji uvadéji, ze by
méli zajem o vyhledava¢ nenarusujici soukromi a stale vice jim vadi
skuteCnost, Ze jejich data jsou zpracovavana a vyuzivana velkymi
technologickymi firmami. Proti tomu bojuje napfiklad internetovy vyhledavac
DuckDuckGo, ktery se snazi zaujmout tim, Ze Ipi na soukromi svych uzivatell
pfi vyhledavani a nabizi moznosti, jak zabranit nechténému sledovani na
internetu.
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3 ELEKTRONICKE INFORMACNI ZDROJE

Elektronicky informaéni zdroj je dle Ceské terminologické databaze
knihovnictvi a informacni védy (TDKIV) informacéni zdroj, ktery je uchovavan
v elektronické podobé aje dostupny v prostfedi pocCitacovych siti nebo
prostfednictvim jinych technologii distribuce digitalnich dat (napf. na CD nebo
DVD). V bibliografickém popisu se pouziva tento termin pro obecné oznaceni
druhu dokumentu. Za elektronické informacCni zdroje povazujeme také
vyhledavaci systémy, které slouzi pro vyhledavani dokumentu.

Elektronické informacni zdroje Ize rozdélit na:

» primarni — obsahuji plvodni informace nebo data (¢lanek, kniha),

» sekundarni — informuji o existenci primarnich dokumentu (katalogy
knihoven, bibliografie),

» tercialni — informuji o existenci sekundarnich dokumentt (bibliografie
bibliografii, rozcestniky databazi).

Podle obsahu je délime na:

e bibliografické — obsahujici bibliografické zaznamy, tedy informace
o dokumentech (katalogy knihoven),

¢ plnotextové (fulltextové) — obsahuji plné texty dokumenta (vétSinou
clanky),

o faktografické — najdeme zde konkrétni fakta, napf. statistické
informace, biograficka data, vlastnosti chemickych latek,

e adresare, rejstriky — hlavné firem a instituci.

DalSi moznosti déleni muze byt podle dostupnosti na zdroje volné pfistupné
a placené. Do této kategorie patfi licencované profesionalni databaze, které
jsou pfistupné za finan€ni Uhradu po podepsani licenéni smlouvy. Pro
knihovny je dulezité i déleni podle fyzické dostupnosti, zdroje mohou byt ¢asto
pouze lokalné pfistupné, tedy dostupné pouze na urcitych pocitacich
v knihovné. Jiné jsou pfistupné v celé knihovné a uZivatelé nejvice oceni
moznost vzdaleného pfistupu, kdy opravnény uzivatel mize po pfihlaseni
pouzivat pfislusné informacni zdroje imimo danou instituci, napfiklad
z domova nebo z pracovisté.

3.1 Knihovni katalogy

Katalogy obsahuji soupis vSech dokumentd (knihovnich jednotek) dostupnych
v knihovné. V minulosti existovaly pouze katalogy listkové v podobé rucné
psanych nebo tisténych listkd. | dnes je stale nalezneme v nékterych malych
obecnich knihovnach nebo ve velkych knihovnach, které nemaji cely fond
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pfevedeny do elektronické podoby. V soucasnosti ma jiz vétSina knihoven
katalogy elektronické obsahujici zaznamy v digitalni podobé jakoZzto soucast
knihovniho systému. Moderni elektronické katalogy (tzv. katalogy treti
generace) pfinaseji kromé bibliografickych zaznamu také obohaceny obsah.

Ten mlze mit podobu obalek aobsahd v PDF, citaci nebo moznosti
uzivatelského hodnoceni. Pokud je k dispozici plny text dokumentu, zobrazuje
se u zaznamu také odkaz na néj. Moderni katalogy se vyznacuji jednodusSim
vyhledavacim rozhranim, které se podoba vyhledavaci Google. UzZivatelé tedy
maji k dispozici jedno pole pro zadavani dotazu a maji moznost volit mezi
jednoduchym a pokrocCilym vyhledavanim. Pfi zadavani dotazu se zobrazuje
napovéda, dliraz je kladen na relevanci vysledku vyhledavani a katalogy ¢asto
obsahuji také fasetové vyhledavani (filtry). Samoziejmosti je propojeni se
Ctenarskym kontem a spravou uzivatelského uctu online.

K vyhledavani dokumentl ve vice knihovnach je nejvhodnéjsi zvolit souborny
katalog. Jde o katalog, ktery obsahuje fond vice knihoven. Délime je na:

e narodni — cilem je budovat jednu databazi dokumentt dostupnych ve
vSech knihovnach daného statu, u nas tuto roli plni Souborny katalog
CR,

e regionalni—snazi se zmapovat dokumenty dostupné v urcitém regionu
nebo misté, zaméfuje se na mistni zdroje,

e institucionalni — souborny katalog vice knihoven v ramci instituce
(napf. Souborny katalog Univerzity Karlovy),

e oborové — zaméfuji se na konkrétni obory a sdruzuji fondy knihoven
jednoho nebo vice oboru.

3.1.1 SOUBORNY KATALOG CR

Souborny katalog CR je projekt Narodni knihovny CR, ktery ve své bazi
soustfeduje udaje o dokumentech ve fondech Ceskych knihoven a dalSich
kulturnich instituci. V elektronické podobé je Souborny katalog CR budovan
od roku 1995 a obsahuje vice nez 7 milionl zaznamu €eskych a zahrani¢nich
monografii, specialnich dokumentl a seriali (Casopisy, sborniky, zpravy
z konferenci atd.). Svymi zaznamy do Souborného katalogu CR pfispivaji
samotné knihovny. Vyhledavat zde Ize knihy (baze SKC), ale také Casopisy
(bdze SKCP) a ¢lanky (ANL). Narodni knihovna vyuziva knihovni systém
Aleph, kde Ize vSechny uvedené baze prohledavat. Diky tomu nabizi stejné
vyhledavaci moznosti jako Souborny katalog CR také katalog Narodni
knihovny v Praze (NKC). Ten navic umozfiuje tematické vyhledavani pomoci
konspektu a vécnych autorit.
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Obréazek 2 — Souborny katalog CR — zékladni vyhledavani

Souborny katalog CR je k dispozici nejen na webu Narodni knihovny v Praze,
ale lze ho rovnéz prohledavat pomoci Jednotné informacni brany di
Centralniho portalu Ceskych knihoven Knihovny.cz. Na adrese
http://www.caslin.cz je k dispozici jednotné rozhrani pro vyhledavani nad
vdemi bazemi a tam lze pfes jednoduchy formulafr vyhledavat knihy, serialy
nebo ¢lanky z jednoho mista. Pomoci sluzby SFX Ize ze Souborného katalogu
prohledat i dalSi elektronické databaze a katalogy.

Ve vyhledanych zaznamech uzivatel najde informaci o dostupnosti
dokumentu, tedy o knihovné nebo knihovnach, ve kterych si mize vyhledany
dokument vypuijcit. Informace o knihovné (vlastnikovi dokumentu) je vyjadiena
jednak siglou, jednak zkratkou knihovny. Kliknutim na siglu ziska uzivatel vice
informaci o vlastnikovi dokumentu (adresu, telefonni Cisla, e-mailové a URL
adresy). Jedna se o informace, které jsou za timto uc¢elem shromazdovany
v bazi ADR, coz je Centralni adresar knihoven a instituci v CR.

Z fady vyhledanych zaznam( je mozné propojit se pfimo do lokalnich katalogu
knihoven a ziskat tak aktualni informaci o momentalni dostupnosti dokumentu
v konkrétni knihovné (zda je dokument v knihovné k dispozici nebo je pravé
vypujcen). V zaznamech seriall jsou kromé sigly a zkratky knihovny uvedeny
také udaje o odebiranych ro€nicich. Souborny katalog tedy umozriuje vyhledat
a lokalizovat dokumenty v knihovnach CR a dostat se jednim kliknutim na
zadznam do katalogu pfislusné knihovny, jez dany dokument vlastni. Kromé
toho dokaze vygenerovat ze zaznamu bibliografickou citaci, vybrat zvolené
zaznamy a tento vybér uloZit ¢i odeslat e-mailem, generovat statistiky pro
knihovny nebo poskytovat meziknihovni vypujéni sluzby (MVS). U nékterych
tituld je mozné propojeni na piny text.
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3.1.2 KATALOGY A DATABAZE NK CR

Narodni knihovna Ceské republiky (NK CR) zpfistupfiuje na svém webu
https://aleph.nkp.cz/ nejen Souborny katalog CR SKC a svdj on-line katalog
Narodni knihovny NKC, ale celou fadu dalSich databazi. Jednou z nich je
databaze Ceska narodni bibliografie (CNB), ktera zachycuje dokumenty
vydané na Uzemi Ceské republiky. Narodni bibliografie zna&i bibliografii
registrujici veSkerou narodni tiskovou produkci dané zemé (statu), mize byt
vymezena jazykové, uzemné, provenientné nebo tematicky (obsahové).
Poskytuje zakladni seznam literatury a jinych dokumentd. Vydavani téchto
bibliografii zpravidla dotuje stat a vydavaji je pfislusné narodni knihovny
vétSinou jiz v elektronické podobé.

Narodni bibliografie jsou dulezitym informacénim zdrojem pro vybér, akvizici
a katalogizaci dokumentu v knihovnach a dalSich institucich. Mohou pomoci
pfi ovéfovani autorstvi a publikacni historie, pro statistické informace je
vyuziva také nakladatelsky priimysl. Databaze Ceska narodni bibliografie se
opira o povinné vytisky zasilané Narodni knihovné a umoZznuje tak sledovat
aktualni produkci. CNB zachycuje &eské knihy, periodika, hudebniny, grafické,
zvukoveé a elektronické dokumenty. Neni zde zachycena literatura, ktera
nepodléha zakonu o povinném vytisku, coZ je napriklad Seda literatura
(vysokoSkolské kvalifikaCni prace, vyzkumné atechnické zpravy).
V elektronické podobé je CNB zptistupfiovana od roku 1996 a nabizi obdobné
vyhledavaci moznosti jako Souborny katalog CR.

V ramci Souborného katalogu CR vznikd databaze ANL. Jedna se
o soubornou databazi vybérové zpracovanych clanku a stati, které jsou
obsazeny ve vybranych pokracujicich zdrojich (periodicky vychazejicich
dokumentech) a sbornicich vydavanych na uzemi CR. Databaze zachycuje
Clanky od roku 1991, pocCet excerpovanych tituld a podrobnost jejich
zpracovani se pribézné meéni. V poslednich letech ovSem dochazi k redukci
poctu zpracovavanych titulQ.

VSechny databaze na webu Narodni knihovny v Praze pracuji v systému
Aleph anabizi stejné vyhledavaci moznosti. UzZivatelé maji k dispozici
zakladni a rozSifené vyhledavani, Ize pouzivat i vyhledavani prostfednictvim
rejstfikl, vyhledavani CCL a z vice bazi. Jsou zde k dispozici booleovské
operatory AND, OR a NOT, hvézdicka ¢i otaznik pro pravostranné rozSifeni.
Vybrané zaznamy je mozné zaslat e-mailem nebo uloZit.
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Mobilni verze

. =
ma Katalogy a databaze Narodni knihovny CR
NKC - Onling katalog Narodni kninovny CR SKC - Soubomy katalog CR
- Tematické mapa fond SKCP - Soubory katalog CR - Seridly

- Tematické vyhledévéni pomoci vécnjch autorit
AUT - Databéze nérodnich autarit NK CR
CNB - Ceska narodni bib iografie (ve formétu MARC 21, nebo UNIMARC)

ANL - Vjbér ki v Geskich novinach, Easopisech 2 sbomicich ADR - Centrélni adreséf krihoven  informaénich instiuci v CR

SLK - Online katalog Slovanské knihovny NAK - Adreséf nakladateld v CR

KKL - Databaze kninovnické literatury .
$TT - Databize prvotski, starjch tiskd a map 14501800 KTD - Ceska terminologicka databaze knihovnictvi a informaéni védy (TDKIV)

KPS - Kninapis - soupis Geskojazyénjch tiskd dor. 1800 KZK - Databaze zkratek pro knihovnicivi a informani obory

ISN - OnlSené kniny & hudebniny SCK - Slovnik Geskych knihovniki

EBSCO Discovery Service Narodni kninovny CR

Databéze filigrani v hudebnich pramenech evidovanjch v Sousomém hudebnim kalalogu
Narodni knihovny CR

Obréazek 3 — Katalogy a databéze NK CR

3.1.3 ZAHRANICNI KATALOGY

Pro hledani dokumentt v zahrani¢nich knihovnach Ize vyuzit mezinarodni
katalog WorldCat. Jedna se o katalog bibliografickych zaznamu ze sbirek
celosvétovych knihoven, které jsou zapojeny do projektu knihoven Online
Computer Library Center (OCLC). Tyto knihovny WorldCat tvofi a sou¢asné
udrzuji. WorldCat byl zaloZzen v roce 1967, jeho katalog byl vytvofen v roce
1971 a jedna se o nejvétSi mezinarodni bibliografickou databazi. Knihovnam
je volné k dispozici, ale ma nékteré zpoplatnéné sluzby, jako je sdileni zdroju
a fizeni sbéru. Propojeni pfes partnerské stranky nakladatell a knihkupct
zvySuje dostupnost knihoven zapojenych do projektu.

Ze zahraniCnich katalogl Ize vyzdvihnout katalog Kongresové knihovny ve
Washingtonu (Library of Congress), ktera patfi mezi nejvétsi knihovny na
svété. Jeji katalog na adrese https://catalog.loc.gov/ umozhnuje hledani
v jednoduchém a pokroc€ilém rozhrani, nabizi téz reSersni rozhrani pro hledani
podle klicovych slov, jsou zde k dispozici i rejstfiky. V zakladni vyhledavaci
masce ovSem nelze pouzivat booleovské operatory, proto pro hledani
preklad( dél Ceskych autorl je vhodné pouzivat pokrocilou reSerSni masku
a hledani podle unifikovaného nazvu. DalSim dulezitym zahrani¢nim zdrojem
informaci je katalog Britské knihovny (The British Library) na webu
http://www.bl.uk/.
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3.2 Digitalni knihovny a repozitare

Digitalni knihovna je integrovany systém zahrnujici soubor elektronickych
informacnich zdroju a sluzeb, které umoziuji ziskavani, zpracovavani,
vyhledavani a vyuzivani informaci vtomto systému uloZenych. Digitalni
knihovny jsou zpfistupfiovany prostfednictvim pocitaCovych siti a jejich
ucelem je poskytnout uzivatelim moznost jednotného pfistupu k digitalnim
nebo digitalizovanym dokumentim, pfipadné ik sekundarnim informacim
o tisténych primarnich zdrojich ulozenych ve fondu knihovny. Pro elektronické
uchovavani a zpfistupnovani digitalniho obsahu slouzi repozitare.

V soucCasné dobeé digitalizuje své fondy stale vétSi mnozstvi knihoven. VétSina
z nich pouziva pro uchovavani a vyhledavani digitalizovanych dokumentu
systém Kramerius, jehoz prostfednictvim nabizi pfistup k digitalnim
dokumentim i Narodni knihovna (NDK — Narodni digitalni knihovna). Forma
zpfistupnéni dokumentu je rdzna. Dokumenty podléhajici ochrané na zakladé
autorského zakona mohou byt zpfistupnény v elektronické podobé pouze
registrovanym uzivatellm na zabezpecenych pocitacich v dané knihovné.
Volné pfistupné mohou byt az po uplynuti 70 let od smrti autora, pak je Ize
prohlizet online zdarma. Kromé monografii si uzivatel maze precist i periodika
z pfelomu 19. a 20. stoleti.

Obecné mohou byt digitalni knihovny a repozitafe narodni, které obvykle
obsahuji kulturni dédictvi dané zemé&. Casto byvaji institucionalni a jsou
spojeny s né&jakou odbornou instituci. VétSinou slouzi pro ukladani
elektronickych dokumentu, jez v této instituci vznikly nebo k ni maji néjaky
vztah. Existuji také pfedmétové repozitdfe zaméfené na vybrany obor.
Zajimavym informaénim zdrojem je Narodni tlozisté Sedé literatury — NUSL
na adrese https://nusl.cz/. Jedna se o digitalni repozitaf budovany Narodni
technickou knihovnou, ktery se zaméfuje se na archivaci, dlouhodobé
uchovavani a zpfistupfiovani Sedé literatury. Kromé moznosti vyhledani
dokumentl obsahuje také informace o jejich umisténi a dostupnosti.

V oblasti vzdélavani je hodnotnym pocdinem archiv Theses.cz na
https://theses.cz/ obsahujici vysokoSkolské kvalifikacni prace (bakalarske,
diplomové, dizerta&ni). Pfispivaji do n&j véechny vefejné vysoké skoly v Ceské
republice a dulezitou soucasti sluzby je i antiplagiatorsky systém, ktery slouzi
k odhalovani plagiati pfi psani odbornych textd. Pro zaky a studenty (i kdyz
spiSe zakladnich a stfednich skol) je vhodna digitalni e-knihovha Méstské
knihovny v Praze obsahujici pIné texty elektronickych e-knih. Vétsi ¢ast tvofi
zdigitalizovana dila klasiku, ale nalezneme zde inovéjsi dila, k nimz ma
knihovna pofizeny licence nebo je ziskala zdarma. Knihy Ize stahovat ve
formatu PDF i do ¢teCek e-knih ve formatech ePub nebo PRC.
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3.3 Centralni portal knihoven — Knihovny.cz

Centralni portal knihoven (CPK) na adrese https://www.knihovny.cz/ poskytuje
jednotny pfristup ke sluzbam c¢&eskych a moravskych knihoven
a umoznuje prohledavat katalogy vsech zapojenych knihoven z jediného
vyhledavaciho fadku. Portal ma zajistit jednoduché a komplexni zpfistupnéni
informacnich zdroju a sluzeb knihoven se zaméfrenim pfevazné na uZivatele
knihoven. Postupné jsou do portalu zac¢lenovany jednotlivé katalogy knihoven
a databaze. Lze pomoci ného hledat nejen knihy a periodika, ale také ¢lanky,
normy CSN & &eské patenty. Nabizi iodborné avédecké licencované
publikace ze zahraniCi. Uzivatelé tak nemusi postupné prohledavat celou fadu
riznych zdroju s rozdilnymi vyhledavacimi systémy.

CPK umoznuje uzivatelim knihoven spravovat si vlastni ucet, aniz by se
museli pfihlaSovat do katalogu pfislusné lokalni knihovny. Uzivatelé maji
moznost najit na portalu i seznamy doporucené Cetby. Provozovatelé usiluji
o to, aby uZivatelé mohli provadét tytéz ukony, které umoziuji systémy
jednotlivych knihoven. U nékterych zapojenych knihoven je mozné hledat
i v plnych textech elektronickych dokumentd. MysSlenka vytvorfeni centralniho
portalu navazuje na jiz existujici Souborny katalog CR a Jednotnou informaéni
branu, pfinasi vSak nové funkcionality, které nebylo mozné do téchto systému
zaclenit. Od ledna 2019 jiz CPK prevzal funkce a sluzby ukon¢ené Jednotné
informacni brany.

CPK nabizi knihovnam moznost umistit na jejich webové stranky vyhledavaci
fadek Knihovny.cz. Pokud c¢tenafi nenajdou hledany dokument v dané
knihovné, mohou s pomoci viozeného vyhledavaciho okna zjistit, zda je
k dispozici v knihovnach zapojenych do portalu Knihovny.cz. Knihovny téz
mohou do portalu vybérové vkladat pozvanky na zajimavé akce, které
pofradaji.

_‘::( kniHovhy.cz | Zadejte hledany dotaz, napf. nazev knihy m

Obrézek 4 — Zobrazeni vyhledavaciho radku Knihovny.cz na webu
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SHRNUTI STUDIJNIHO TEXTU

Studijni text Orientace ve specializovanych elektronickych informacnich
zdrojich ukazuje uzivateli, kde a jak spravné, pfesné arychle vyhledavat
potfebné informace. V dnesni informacemi zahlcené dobé je tato znalost velmi
dulezita a schopnost vyhledat relevantni informace patfi mezi klicové
dovednosti v mnoha oborech. Text se vénuje nejen samotnému vyhledavani,
ale také Cinnostem pfedchazejicim, jako je spravné definovani dotazu, ureni
kliCovych slov a volba reSer$ni strategie. Popisuje zakladni nastroje pro
vyhledavani, at’ uz nejcastéji pouzivané logické booleovské operatory, nebo
dalSi znaky a selek¢ni udaje.

V dalSi Casti se studijni text snazi o zakladni pfedstaveni funkci a sluzeb
portald a vyhledavacd na vefejném internetu. Sleduje Ceské izahrani¢ni
prostfedi na prikladu nejznaméjSi dvojice konkurentd Seznam a Google.
Zaméfuje se ina statni a oborové portaly a konstatuje, ze pro vyhledani
konkrétnich odbornych informaci a dokumentd je mnohdy vhodnéjsi vybrat
specializovanéjsi informacéni zdroj. Pravé popisu elektronickych informacnich
zdroju se vénuje nejrozsahlejsi ¢ast textu. Nelze predstavit vdechny relevantni
informacni zdroje, ale uzivatel by mél znat hlavni rozcestniky, databaze nebo
katalogy, které ho dovedou pfi vyhledavani dale.

Typickymi priklady takovych zdrojd jsou Souborny katalog CR, ktery ve své
bazi soustfeduje udaje o dokumentech ve fondech Ceskych knihoven a dalSich
kulturnich instituci, nebo katalogy a databaze na webu NK CR v systému
Aleph. A samoziejmé& Centralni portal knihoven s ambici zajistit komplexni
zpfistupnéni informacnich zdroju a sluzeb knihoven. Tyto velké centralni
projekty jsou budoucnosti informacnich zdrojl, ale jejich zakladem jsou Casto
jednotlivé mensSi zdroje, které pfinasi mnozstvi cennych (Casto tfeba
regionalnich) informaci a dokumentl. Ve v8ech oblastech by se mél
informacni pracovnik umét pohybovat a uspokojit své informacéni potreby.
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