Moravskoslezska védecka knihovna v Ostravé, pfispévkova organizace
vas zve na zazitkovy seminar

KOMUNIKACE NAPRIC GENERACEMI
S PRVKY AGE MANAGEMENTU

TERMIN: Ctvrtek 4. 4. 2024, 8:00 — 14:30
patek 5.4.2024, 8:00 - 14:30

MISTO: Moravskoslezska védecka knihovna v Ostrave,
zasedaci mistnost ,Lékarna“,
vchod ze Sokolské tfidy 30, mezi MSVK a papirnictvim Moravel

ROZSAH: 16 vyucovacich hodin

LEKTORKY: Mgr. et Ing. Sonia Plhakova a Mgr. Barbara Konderlova
http://www.centrumsamovka.cz/o-nas

PROGRAM SEMINARE

1. den

e Z jaké jsem generace (B, X, Y, Z)? Cim se generace li§i, jak se tyto rozdily mohou
projevovat v komunikaci, zpétné vazbé, spolupraci a jak tyto rozdily pfekonat?

e Age management a zména motivace zaméstnancl s vékem (od 20 do 65 let) — Co
nejvice motivuje zaméstnance v jednotlivych decéniich? Co byste méli védét o riznych
zivotnich fazich zaméstnancl na pracovisti a jaké zmény byste méli predvidat, kdyz
mate v tymu dvacatniky az Sedesatniky?

e Reseni praktické pfipadové studie ,Nepodaiené vybé&rové Fizeni* véetné sdileni dobré
praxe a navrhu zasad efektivniho vybérového fizeni.

2. den

¢ Jak vnima informace nastupujici generace YZ a &im se liSi toto vnimani od generace
BX? Pro€ mize dojit ke komunikaénim nedorozuménim a jak jim pfedchazet?

e Direktivni a respektujici pFistup k zadavani ukoll. Vliv direktivni a respektujici vychovy
v multigeneracnich tymech, které mohou osvétlit dalSi komunikacni nedorozuméni a
dat podnéty napf. pro zvySeni etiky a kultury udrzitelnosti v organizaci

e Podnéty pro managementu organizace pro nastaveni podminek efektivngjsi
komunikace v multigeneraCnich tymech, naméty na zmény

Seminar je financovan z Narodniho planu obnovy. V ramci vykazovani budeme pred akci
ucastnikim zasilat Google formular se sbérem osobnich udaju (datum narozeni, pohlavi,
vek). Pokud byste se nemohli zucastnit, prosime o v€asné odhlaseni.

Prihlasovaci formular: https://www.msvk.cz/o-knihovne/kalendar-akci/lkomunikace-napric-
generacemi-s-prvky-age-managementu

Kontaktni osoba: Mgr. Radka Krej¢i, radka.krejci@msvk.cz, 596 118 812
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